
(ร่าง)  
แผนพัฒนาดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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ดิจิทัลไทยแลนด์ (Digital Thailand) 
  หมายถึง ประเทศไทยที่สามารถสร้างสรรค์ และใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเตม็ศักยภาพในการพัฒนา 
โครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากร 
อื่นใด เพื่อขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศ 
ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยัง่ยืน 

ปฏิรูปประเทศไทยสู่ 
ดิจิทัลไทยแลนด์ 

วิสัยทัศน์ 



1. เพิม่ขีดความสามารถในการ
แข่งขัน ก้าวทันเวทีโลก 

2. สร้างโอกาสและ
ความเท่าเทียมทาง

สังคม 

3. พัฒนาทุนมนุษย์สู่
ยุคดิจิทัล 

4.ปฏิรูปภาครัฐ 

ดิจิทัลไทยแลนด์ 

เป้าหมาย 10 ป ี



ภูมิทัศน์ดิจิทัลของไทยในระยะเวลา 20 ป ี

ระยะที่ 1 
Digital Foundation  

ประเทศไทยลงทุน และสร้างฐานรากใน
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ระยะท่ี 2 

Digital Thailand I: Inclusion 
ทุกภาคส่วนของประเทศไทยมีส่วน
ร่วมในเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั 

ตามแนวทางประชารัฐ 

ระยะท่ี 3 Digital Thailand II:  
Full Transformation 

ประเทศไทยก้าวสู่การเป็นดิจิทัลไทย
แลนด์ที่ขับเคลื่อนและใช้ประโยชน์จาก
นวัตกรรมดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพ 

ระยะท่ี 4 

Global Digital Leadership 
ประเทศไทยอยู่ในกลุ่มประเทศที่พัฒนา

แล้ว สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ 

และคุณค่าทางสังคมอย่างย่ังยืน 

1 ปี 6 เดือน 

5 ป ี

10 ป ี

10 - 20 ป ี



ยุทธศาสตร์ 

1.พัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัล

ประสิทธิภาพสูง ให้
ครอบคลุมทั่วประเทศ 
         เข้าถึง พร้อมใช้ จ่ายได้  

2. ขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ 

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ขับเคล่ือน New S-Curve  
เพ่ิมศักยภาพ  
สร้างธุรกิจ  
เพ่ิมมูลค่า 

3. สร้างสังคม 
คุณภาพที่ทั่วถึง 
เท่าเทียมด้วย 
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 

สร้างการมีส่วนร่วม  
การใช้ประโยชน์อย่างทัว่ถึง  

และเท่าเทียม 

      5. พัฒนา 
ก าลังคนให้พร้อม 
เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ 
และสังคมดิจิทัล 
สร้างคน สร้างงาน  

สร้างความเข้มแข็งจาก
ภายใน 

4. ปรับเปลี่ยน 
ภาครัฐสู่การเป็น 

รัฐบาลดิจิทัล  

   โปร่งใส อ านวยความ      
    สะดวก รวดเร็ว      
    เชื่อมโยงเป็นหน่ึงเดียว 

6. สร้างความเช่ือมั่นใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

กฎระเบียบทันสมัย  
เชื่อม่ันในการลงทุน 

มีความม่ันคงปลอดภัย 



ยุทธศาสตร์ที่ 1.  
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 

เข้าถึง (accessible) พร้อมใช้ (available) จ่ายได้ (affordable) 

• อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงของไทยมีคุณภาพและครอบคลุมทั่วประเทศ ทุกหมู่บ้าน ทุกเทศบาล
เมืองและพื้นที่เศรษฐกจิ ทุกโรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และศูนย์ดิจิทัลชุมชน  

• ค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงไม่เกิน ๒% ของรายได้ประชาชาติต่อหัว 

• บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เข้าถงึทุกหมู่บ้าน ทุกชุมชน และสถานที่ท่องเที่ยว 

• ประเทศไทยเป็นหนึ่งในศูนย์กลางการเช่ือมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมลูระหว่างประเทศ 

• โครงข่ายแพร่สัญญาณภาพโทรทัศน์และกระจายเสียงวิทยุระบบดิจิทัลครอบคลุมทั่วประเทศ 

แผนงาน 

เป้าหมาย 

1.1 พัฒนาอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงทั่วประเทศ 

1.2 สร้างศูนย์กลางเช่ือมต่อข้อมูลอาเซียน 

1.3 จัดท านโยบายการบริหารโครงสร้างพื้นฐาน 

1.4 ปฎิรูปรัฐวิสาหกิจโทรคมนาคม 



ยุทธศาสตร์ที่ 2.  
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ขับเคล่ือน New S-Curve เพิ่มศักยภาพ สร้างธุรกิจ เพิ่มมูลค่า 

• น านวัตกรรมและความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยี มาใช้ในภาคผลิต ภาคบริการในทุก
อุตสาหกรรม 

• สนับสนุนให้ SMEs ไทยทั้งในภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ เข้าถึง
เทคโนโลยีดิจิทัล สามารถแข่งขันได้ทั้งในเวทีภูมิภาคและเวทีโลก 

• ประเทศไทยเป็นหน่ึงในผู้น าอุตสาหกรรมดิจทิัลของภูมิภาค  

แผนงาน 

เป้าหมาย 

2.1 เพิ่มขีดความสามารถของภาคธุรกิจ 

2.2 เร่งสร้าง บ่มเพาะ ผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัล 

2.3 พัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเน่ือง 

2.4 เพิ่มโอกาสและช่องทางในการประกอบอาชีพของ
เกษตรกร และวิสาหกิจชุมชน 



• ประชาชนทุกกลุ่มโดยเฉพาะกลุ่มผู้อยูอ่าศัยในพื้นท่ีห่างไกล ผู้สูงอายุ  และคน
พิการ สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชนจ์ากเทคโนโลยีดจิิทัล 

• ประชาชนทุกคน มีความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนัก และทักษะในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค ์(Digital Literacy) 

• ประชาชนสามารถเข้าถึง การศึกษา สาธารณสุข และบริการสาธารณะ ผ่าน
ระบบดิจิทัล 

3.1 สร้างโอกาสและความเท่าเทียมทางดิจิทัล 

3.2 พัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และรับผิดชอบ 

3.3 สร้างส่ือ คลังส่ือและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัล 

3.4 เพิ่มโอกาสทางการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

3.5 เพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการสุขภาพด้วยดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3.  
สร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

สร้างการมีส่วนร่วม การใช้ประโยชน์อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม 

แผนงาน 

เป้าหมาย 



• บริการของภาครัฐตอบสนองการบริการประชาชน ผู้ประกอบการทุกภาคส่วน ได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว และแม่นย า 

• มีโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐ การจัดเก็บและบริหารฐานข้อมูลทีบู่รณาการไม่ซ้ าซ้อน 
สามารถรองรับการเช่ือมโยงการท างานระหว่างหน่วยงาน และการให้บริการประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลภาครัฐได้สะดวก และเหมาะสม เพื่อส่งเสริมความโปร่งใส และ
การมีส่วนร่วมของประชาชน 

4.1 พัฒนาบริการอัจฉริยะส าหรับประชาชน 

4.3 เพิ่มประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.4 เปิดเผยข้อมูลภาครัฐและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

4.2 พัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อรองรับการบริการภาครัฐ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4.  
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

โปร่งใส อ านวยความสะดวก รวดเร็ว เชื่อมโยงเป็นหนึ่งเดียว 

แผนงาน 

เป้าหมาย 



ยุทธศาสตร์ที่ 5.  
พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

สร้างคน สร้างงาน สร้างความเข้มแข็งจากภายใน 

แผนงาน 

เป้าหมาย 

• บุคลากรวัยท างานทุกสาขามีความรู้และทักษะดิจิทลั  

• บุคลากรในวิชาชีพด้านดิจิทัลมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสาขาที่
ขาดแคลน หรือมีความส าคัญต่อการสร้างนวัตกรรมดิจทิัล 

• เกิดการจ้างงานแบบใหม่ อาชีพใหม่ ธุรกิจใหม่ จากการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

5.1 พัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับทุกสาขาอาชีพ 

5.2 พัฒนาความเช่ียวชาญดิจิทัลเฉพาะด้าน 

5.3 พัฒนาผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 



ยุทธศาสตร์ที่ 6. 
สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

กฎระเบียบทันสมัย เช่ือมั่นในการลงทุน มีความมั่นคงปลอดภัย 

แผนงาน 

เป้าหมาย 
• มีชุดกฎหมาย กฎระเบียบที่ทันสมัย เพื่อรองรับการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมดิจทิัล 

• มีมาตรฐานข้อมูลที่เป็นสากล เพื่อรองรับการเช่ือมโยงและใช้ประโยชน์ในการท าธุรกรรม 

• ประชาชนมีความเช่ือมั่น ในการท าธุรกรรมออนไลน์อย่างเต็มรูปแบบ 

6.1 พัฒนาระบบอ านวยความสะดวกเพื่อธุรกิจ 

6.2 ผลักดันชุดกฎหมายดิจิทัล 

6.3 สร้างความเช่ือมั่นในการท าธุรกรรมออนไลน์ 



ตัวอย่างกิจกรรมขับเคลื่อนระยะเร่งด่วน 1 ปี 6 เดือน 

สังคม บริการภาครัฐ โครงสร้างพื้นฐาน เศรษฐกิจ 
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โครงสร้างพื้นฐาน 

โครงการบริการ
อินเทอร์เน็ต

สาธารณะสู่ชุมชน 

โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐาน

โทรคมนาคมเพือ่ขับเคล่ือนเศรษฐกิจ

ของประเทศ 



กศน. 
ศูนย์ดิจิทัลชุมชน 
ร.ร. ตชด. 

 
โครงการน าร่อง “โครงการบริการ
อินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน”  

ส่งเสริมและวางรากฐานเศรษฐกิจดิจิทัลสู่ชุมชน 
รวมท้ังขยายโครงข่ายฯ ให้ครอบคลุมระดับหมู่บ้าน 

โครงข่ายอินเทอร์เน็ต 

10,000 
แห่ง 

โครงการบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชุน  

Wireless 
10-30Mbps 

Fiber 
30Mbps 

Satellite 
4/2Mbps 

เป้าหมาย 

• ให้บริการอินเทอร์เน็ต

สาธารณะผ่านสื่อสัญญาณท่ี

เหมาะสมพร้อมบริการ Free 

Wi-Fi แก่ประชาชน 

พร้อมระบบบริหารจัดการ Wi-Fi 
เช่น SMART Sign-On และ Wi-Fi 

Service Map เป็นต้น 
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โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 
กิจกรรมที่ 1 อินเทอร์เน็ตทุกหมู่บ้าน  
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โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 
กิจกรรมที่ 2ศูนย์กลางการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตภมูิภาคอาเซียน 
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บริการภาครัฐ 



ความท้าทาย/ปัญหา 
• การให้บริการประสิทธิภาพ
สูงแก่ประชาชน 

• ลดความซ้ าซ้อนด้านการ
ลงทุน 

• การเช่ือมโยงฐานข้อมูล
กลางภาครัฐ 

• การเปิดเผยข้อมูล 

๑๕ 

 
วัตถุประสงค์ 
• สร้างช่องทางการเข้าถึง
ข้อมูล 

• สร้างระบบเช่ือมโยงฐานข้อ
มุลหน่วยงานรัฐเพื่อใช้
ร่วมกัน 

• อ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชน 

 

3 ช่องทาง (คอมพิวเตอร์, สมาร์ทโฟน และ 
KIOSK) 

Data set 485 ชุด 68 หน่วยงาน 
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เศรษฐกิจ 

โครงการ สร้างโอกาสและเพิ่มขดีความสามารถ
ให้ผู้ประกอบการไทย(SMEs) 

 
 โครงการพัฒนาe-Commerce Platformสาหรับ
ผู้ประกอบการ SMEsในอุตสาหกรรมทอ่งเที่ยวไทย

(Tourism Thailand Open Platform) 
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E-Business 

(ERP,B2B) 

Standard 

E-Commerce 
(B2C) 

Self-
Regulation 

E-Trade 
Facilitation 

E-Tax 

Invoice 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

ปรับเปล่ียนกระบวนการภายในทางธุรกิจด้วย ICT 

ส่งเสริมการใช้มาตรฐานสินค้า 

1. เชื่อมโยง e-Supply Chain 
2. ตรวจสอบย้อนกลับ 
(Traceability) 

ส่งเสริมธุรกิจ SMEs 
ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์  
(SMEs Go Online) 

ส่งเสริมสิทธิในการใช้ส่ือดิจิทัลโดยการ
มีส่วนร่วมของภาคสังคมและการก ากับ
ดูแลตนเองที่เหมาะสม 

อ านวยความสะดวกทางการค้า 
1. ลดการใช้กระดาษ (e-Filling) 
2. ใบรับรอง/ใบอนุญาตอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Certificate) 
3. เชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐกับธุรกิจ 

ส่งเสริมการใช้
ใบก ากับภาษี
อิเล็กทรอนิกส์ 
1. เพิ่มความสะดวก 
2. เพิ่มความเชื่อม่ัน 
3. ดึง SMEs สู่ระบบภาษี 

สร้างโอกาสและเพิ่ม
ขีดความสามารถให้
ผู้ประกอบการไทย

(SMEs) 

โครงการ สร้างโอกาสและ
เพิ่มขีดความสามารถให้
ผู้ประกอบการไทย (SMEs) 
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สังคม 

ระเบียนสุขภาพส่วนบุคคล 

ศูนย์ดิจิทัลชุมชน 

การเรียนรู้ตลอดชีวิต
ผ่าน Thai MOOC 

ส่งเสริมการใช้ดิจิทัลอย่าง
สร้างสรรค์และรับผิดชอบต่อ
สังคม Digital Literacy 



Demand ส าหรับโครงการต่างๆ 
ของรัฐ และเอกชน  

473,580 คน 

ผู้น าการเปลี่ยนแปลง 9,543 คน 

กษ 

600 ศูนย์ เลือกจาก อปท. 
เกรด A และ B 

1,680 ศูนย์ 
เตรียม
ความ
พร้อม 

10,000 Villages  
e-Commerce 

TDKC 

CDC xx 

MOOC 

ศูนย์ดิจิทัลชุมชน 

 
Co-Working Space 600+1,663 
Learning space 1,680+4,224 

G-Channel 

E-tourism 

เปิดตัว
โครงการ 

กษ 

อก. กท วธ. 

มท. พล. พน. 

ยธ. รง. 

พม. สธ. 

Digital  
content 

(Local Trainers) 

ศูนย์ดิจิทัลชุมชน 



ความร่วมมือของ หน่วยงาน/สถาบันการศึกษาทุกระดับ จัดการศึกษาระบบเปิดเพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิตของประชาชนไทย 

การเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน Thai MOOC 

บูรณาการระบบสือ่สาระออนไลน์ 
(Lifelong Learning Space) 
- สืบค้นส่ือการเรียนรู้ข้ามระบบได้ 
- เก็บข้อมูลผู้เรียนและครูแบบ 
  single sign-on เพ่ือติดตามการ 
  เรียนตลอดช่วงชีวิต 
- สามารถเทียบโอนหน่วยกิตข้าม
สถาบันได้ 



25 



26 

คนไทยใช้ดิจิทัลได้ อย่างสร้างสรรค์ 
และรับผิดชอบต่อสังคม 600,000 คน 

Media literacy 
เป็นการสร้างสรรค์ สร้างส่ือ ใช้ส่ือ เพ่ือการ
ส่ือสาร เพ่ือการเรียนรู้ และสร้างคุณค่าให้กับ
ตัวเอง สังคม มีความรู้เท่าทันส่ือ 

Career & Identity management 
มีความสามารถในการจัดการข้อมูลขา่วสาร
ของตนเอง สร้างสรรค์ประโยชน์จากการใช้
งานข้อมูล ดูแลและจัดการตนเอง 

Communications and collaboration 
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร เพ่ือการท างาน
ร่วมกัน ใช้งานระบบออนไลน์ เพ่ิม
ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

Information literacy 
ค้นหา แปลความ ประเมิน การจัดการ 

ข่าวสาร การแบ่งปัน การส่งกระจาย การ
มองเห็น การใช้ประโยชน์ 

Digital scholarship 
เรียนรู้จากการให้บริการทางการศกึษาที่มีใน

ระบบดิจิทัล ส่ือสาระออนไลน์ การจัดการ
เรียนรู้จากส่ือสาระ การท าวิจัยสร้างสรรค์

ผลงานจากดิจิทัล 

Learning skills 
มีทักษะการเรียนรู้ การแสวงหาความรู้ 
แยกแยะข้อมูลข่าวสาร  สร้างคุณค่า 

สร้างสรรค์งานจากการเรยีนรู้ 

ICT literacy 
รู้จัก เข้าใจ การใช้อุปกรณ์ทางด้านไอซีที ใช้บริการจาก
ที่ให้บริการได้ ใช้อย่างรู้คุณค่า มีคุณธรรม จริยธรรม
กับการใช้งาน ใช้อย่างรับผิดชอบ 

สร้างหลักสูตร Digital 
Literacy ในบริบท 

ประเทศไทย 
ส่งเสริมความรู้ ทักษะ 
รณรงค์ สร้างสรรค์สื่อ 

สร้างเครือข่ายการใช้
ประโยชน์แบบมีส่วนร่วม 

Digital 
literacy 
domain 



27 

Back up 



บริบทความท้าทายของไทย 
ก้าวข้ามกับดักรายได้ปานกลาง พัฒนาขีดความสามารถของ

เกษตร อุตสาหกรรม และบริการ 

ปรับตัวและฉกฉวย
โอกาสจากการ
รวมกลุ่มทาง

เศรษฐกิจ 

แก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าของสังคม 

บริหารจัดการ
สังคมผู้สูงอายุ  

แก้ปัญหาคอรัปชั่น 
พัฒนาศักยภาพคนในประเทศ 



1. เพิ่มขีด
ความสามารถใน
การแข่งขัน ก้าวทัน

เวทีโลก 

 ขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศใน World Competitiveness 
Scoreboard อยู่ในกลุ่มประเทศท่ีมี
การพัฒนาสูงสุด 15 อันดับแรก 

อุตสาหกรรมดิจิทัลมีส่วนส าคัญในการขับเคล่ือนประเทศ
ไทยสู่การเป็นประเทศท่ีมีรายได้สูง โดยสัดส่วนมูลค่า
อุตสาหกรรมดิจิทัลต่อ GDP เพิ่มขึ้น เป็นร้อยละ 25 

2. สร้างโอกาสและความ
เท่าเทียมทางสังคม 

ประชาชนทุกคนต้องสามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงอันถือเป็น
สาธารณูปโภคพื้นฐานประเภทหน่ึง 

ประชาชนทุกคน มีความรู้ ความเข้าใจ 
ความตระหนัก และทักษะในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และ
สร้างสรรค์ (Digital Literacy) 

3. พัฒนาทุน
มนุษย์สู่ยุคดิจิทัล 

4.ปฏิรูปภาครัฐ 

อันดับการพัฒนาด้านรัฐบาลดิจิทัล ใน
การจัดล าดับของ UN e-Government 
rankings อยู่ในกลุ่มประเทศท่ีมีการ
พัฒนาสูงสุด 50 อันดับแรก ดิจิทัลไทยแลนด์ 

อันดับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของประเทศในดัชนี ICT Development Index (IDI) อยู่ใน
กลุ่มประเทศท่ีมีการพัฒนาสูงสุด 40 อันดับแรก 

เป้าหมาย 10 ปี 


