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บทบาททิศทางของ สวทช. กับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล
นําเสนอโดย

กษิติธร ภูภราดัย
ผู้อํานวยการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายวิจัยนโยบาย 

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ

งานประชุมวิชาการ สวทช. ประจําปี 2558 (NAC 2015)
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หัวข้อนําเสนอ

• นโยบายเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทย

• การขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทลัของประเทศไทย

• บทบาทของ สวทช.
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นโยบายเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทย
นิยาม DIGITAL ECONOMY ในบ ริบทของประเทศไทย
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เศรษฐกิจดิจิทัลเป็นหนึ่งในนโยบายการเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ

 ข้อ ๖.๑๘ ส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัลและวางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิทัลให้เริม่ขับเคลื่อน
ได้อย่างจริงจัง ซึ่งจะทําให้ทุกภาคเศรษฐกิจก้าวหน้าไปได้ทันโลกและสามารถแข่งขันในโลก
สมัยใหม่ได้ ซึ่งหมายรวมถึงการผลิตและการค้าผลิตภัณฑ์ดิจิทัลโดยตรง ทั้งผลิตภัณฑ์
ฮาร์ดแวร์ ผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์สื่อสารดิจิทัล อุปกรณ์โทรคมนาคมดิจิทัล และการ
ใช้ดิจิทัลรองรับการให้บริการของภาคธุรกิจการเงินและธุรกิจบริการอื่นๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ภาคสื่อสารและบันเทิง ตลอดจนการใช้ดิจิทัลรองรับการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมและการ
พัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ปรับปรุงบทบาทและภารกิจของหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง
ให้ดูแลและผลักดันงานสําคัญของประเทศชาติในเรื่องนี้ และจะจัดให้มีคณะกรรมการ
ระดับชาติ เพื่อขับเคลื่อนเรื่องนี้อย่างจริงจัง
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ที่มา:  นโยบายรัฐบาล พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ๑๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๕๗



© NSTDA 2015

www.nstda.or.th

The digital economy is the result of the 
transformational effects of new General-
Purpose Technologies (GPT) in the fields 
of information and communication. It has 
impacted all the sectors of the economy 
and social activities, for instance: retail, 
transports, financial services, 
manufacturing, education, healthcare, 
media and so on. It has implications much 
beyond the Information and 
Communication Technology (ICT) sector. 
In addition, the internet is empowering 
people in a new and different way to 
create and share their ideas, giving rise to 
new content, entrepreneurs and markets. 

European Commission. Working Paper: 
Digital Economy - Facts & Figures 
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The global network of economic and social activities that 

are enabled by information and communications 

technologies, such as the internet, mobile and sensor 

networks. 

Australia - National Digital Economy Strategy

The DAE (Digital Agenda for Europe in 2010)

emphasized the influence digital 
technologies were having on jobs and 
growth, noting that the internet is 
empowering people to create and share 
their ideas,

giving rise to new content, entrepreneurs 
and markets. 

ตัวอย่างนิยาม – 
ความสัมพันธ์ระหว่าง“Digital Economy” และ “ICT”
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Digital Economy ทําหน้าที่เป็นส่วน
เสริม (Additional) เพื่อสนับสนุนให้ 
Growth Engine ตัวเดิม ได้แก่ ภาค
เกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และ
ภาคบริการทําหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น

ม.ร.ว.ปรดีิยาธร เทวกุล รองนายกรัฐมนตรี

Digital Economy เกิดมานานแล้ว คือ 
ระบบเศรษฐกิจทีอ่ยู่บนฐานของการใช้
ประโยชน์จาก Digital Technology โดย
มูลค่าที่เพิ่มขึ้นจากการใช้ Digital 
Technology คือ Digital Economy ซึ่ง
เป็นฐานหรอืเป็นตัวเรง่ หรือ factor of 
economic growth ที่ทําให้ economic 
agent ทํางานได้ดีขึ้น

ดร.สมชาย หาญหิรัญ รองปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม

คาดหวังจะเห็นผลการนําเทคโนโลยีมาใช้ให้
เกิดประโยชน์ทั้งต่อเศรษฐกิจ และสังคม โดย
มี IT เป็นตัวเร่ง และทําให้เกิดได้จริง รองรับ
การแข่งขันไม่เฉพาะในประเทศ แต่รวมถึง
การแข่งขันระหว่างประเทศด้วย 
ขณะเดียวกันต้อง ทําให้เศรษฐกิจและสังคมดี
ขึ้น

คุณวัตสัน ถิรภัทรพงศ์  กรรมการผู้จัดการประจําประเทศไทยและภูมิภาค
อินโดจีน บ.ซิสโก้ ซิสเต็มส์ จํากัด 

““““การขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย ICT เป็นการยกระดับ
หรือเสริมให้เศรษฐกิจเติบโตได้เรว็ และแข่งขันได้เร็ว
ขึ้น โดยต้องมองทั้งเศรษฐกิจสังคม ภาคราชการ 
ลูกจ้าง อุตสาหกรรม ผู้สูงอายุ  ทุกคนต้องมีความรู้
และสามารถใช้ ICT ในการยกระดับคุณภาพชีวิต 
ความรู้ และเศรษฐกิจ”

คุณสนธิญา หนูจีนเส้ง  
กรรมการผู้จัดการ บ.อินเทล  ไมโครอิเล็กทรอนิกส์ (ประเทศไทย) จํากัด

ที่มา: สรุปจากช่วงปาฐกถาและช่วงเสวนา งานสัมมนา ยุทธศาสตร์ประเทศ บนฐานเศรษฐกิจใหม่ สองพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ดิจิตอล-แลนด์ลิงค์                                   
ณ ห้องวิภาวดีบอลลูม โรงแรมเซ็นทาราแอทเซ็นทรัล ลาดพร้าว ณ 29 ตุลาคม 2557 
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ม ีICT ใช้

ใช ้ICT เป็น

ใช ้ICT แกป้ญัหา

ใช ้ICT 
ใหเ้กดินวตักรรม

ICT

Digital 
Economy

Goal

ธุรกิจ ประชาชนทุกคนสามารถใช้ ICT สร้างรายได้

ใช้ ICT เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิต (สุขภาพ  การศึกษา)

ใช้ ICT เพื่อเพิ่มความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

0  1

1  0

1  0  1  

0  1

Digital Economy ทําหน้าที่เป็นส่วนเสริม 
(Additional) เพื่อสนับสนุนให้ Growth 
Engine ตัวเดิม ได้แก่ ภาคเกษตรกรรม 
ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการทาํหน้าทีไ่ด้ดี
ยิ่งขึ้น

ม.ร.ว.ปรดีิยาธร เทวกุล รองนายกรัฐมนตรี
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G

ความสําคัญของเศรษฐกิจดิจิทัล

 ปฎิรูป เปลี่ยนแปลงกระบวนการ รูปแบบ โครงสร้าง 
วิธีคิด ฯลฯ 

  เพิ่มผลิตผลการผลิต ลดความเหลื่อม
ล้ํา                                       ขยายความร่วมมือ 

รัฐ เอกชน และพลเมือง 

 เพิ่มศักยภาพ
การแข่งขัน   เชื่อมโยงท้องถิ่นกับตลาดโลก

 สร้างงาน สร้างรายได้ เพิ่มพลังและศักยภาพชุมชน                                                  
ยกระดับคุณภาพชีวิตและสุขภาวะทางสังคม  

สร้างโอกาสการเรียนรู้
สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ภาคส่วนต่างๆ   

เศรษฐกิจเติบโต
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การพนัน
อาชญากรรม
Cyber attacks
สื่อลามก
ยาเสพติด
ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา
ขู่กรรโชค
สินค้า/บริการผิดกฎหมาย
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หลักการในการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
1. ภาคเอกชนจะต้องเป็นผู้นําการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคม รัฐเป็นผู้อํานวยความสะดวก 

(facilitator) และส่งเสริมสนับสนุน (promoter) โดยการสร้างแรงจูงใจแก่เอกชน อย่างเป็นระบบ 
และปรับปรุงประสิทธิภาพของภาครัฐเอง ด้วยดิจิทัล ให้โปร่งใส และลดคอรัปชั่น 

2. มีคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ที่ชี้นําทิศทางของการพัฒนาให้แก่
หน่วยงานทั้งภาคเอกชนและภาครัฐ และกําหนดนโยบายสนับสนุนด้านการสร้างแรงจูงใจ (Incentive) 
นวัตกรรม (Innovation) จัดหาตลาด ให้แก่เอกชน เพื่อร่วมกันสร้างเศรษฐกิจไทยให้เข้มแข็ง และ
พัฒนาคนไทยที่มีความสามารถ 

3. นโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล กําหนดแนวทางการพัฒนาประเทศบนพื้นฐานของการพัฒนาและ
ใช้ประโยชน์ จากเทคโนโลยีดิจิทัล ร่วมกันอย่างมีเอกภาพ ที่ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจ ของ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ทุกภาคส่วน ในการขับเคลื่อนให้เกิดสัมฤทธิผล

4. รัฐจะกํากับดูแลระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ ให้มีธรรมาภิบาลเข้มและความมั่นคงปลอดภัย 
รวมทั้งต้องมีการคุ้มครองผู้บริโภคและข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อไม่ให้มีการละเมิดกัน 

5. รัฐจะปรับปรุงบทบาท อํานาจหน้าที่ และแนวทางการลงทุนในองค์กรที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์กร
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ส่งเสริมธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ และการกํากับ
ดูแลกิจการโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เป็นองคาพยพของการทํางานเกี่ยวกับเศรษฐกิจดิจิทัลที่
เสริมซึ่งกันและกัน  
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เอกชนนํา
รัฐสนับสนุน

กรรมการ
ระดับชาติ

ขับเคลื่อน
ไปด้วยกัน

คุ้มครอง
ป้องกัน

มีองค์กร
ส่งเสริม
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เป้าหมายของกรอบยุทธศาสตร์เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ประเทศไทยมีโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล ที่ทันสมัยมีขนาดเพียงพอและมีค่าบริการไม่สูงกว่าประเทศอื่นใน
ภูมิภาค
2. เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเครื่องมือสําคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิต และการเข้าถึงบริการสาธารณะของ
ประชาชนทุกคน ทุกกลุ่ม ทุกท้องถิ่น อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม
3. สร้างผู้ประกอบการและธุรกิจดิจิทัลให้เป็นกําลังสําคัญในการสร้างผลิตภาพ(Productivity) ของประเทศ
4. สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อประโยชน์สูงสุดของประเทศ
5. สร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้และผู้ทํางานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล
6. มีการพัฒนากําลังคน การวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมรวมทั้งระบบการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
7. ประเทศไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการลงทุนและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
8. สร้างความพร้อมด้านไอซีทีโดยรวมของประเทศไทยเพื่อยกอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันระหว่าง
ประเทศ
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เป้าหมายของเศรษฐกิจดิจิทัลที่เป็นรูปธรรม 

GDP = Labour+ICT capital + 

Non-ICT capital +…

D i g i t a l   E c o n o m y

village commerce
digital content

e-Commerce

Factor-driven

Efficiency-driven

Innovation-driven

0  1

1  0

1  0  1  

0  1

Source: http://www.digital-ecosystems.org/

ยกระดับจากประเทศในกลุ่ม Efficiency-driven 
เป็น Innovation-drivenre-business process

embedded systemsBrand recognition 

re-configure value network

Business Process Innovation New digital business

re-think customer value

การคํานวณ GDP อ้างอิงจาก http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/ISG/modelling/documents/Brussels29.09.10MeasuringtheImpactofICT.pdf
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ผลของเศรษฐกิจดิจิทัลต่อการเติบโตของ GDP: 
กรณีการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน ICT 

Source: C.Zhen-Wei Qiang, C.M.Rossoto, and K.Kimura, Economic Impacts of Broadband 
http://siteresources.worldbank.org/EXTIC4D/Resources/IC4D_Broadband_35_50.pdf
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การขับเคลื่อน Digital Economy ของไทย
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(ร่าง) กรอบยุทธศาสตร์เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
สํานักงาน
เลขานุการ

ศูนย์การเรียนรู้
การบริหารโครงการ
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โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านการบริการ

ลอจิสติกส์

รัฐบาลดิจิทัล

นวัตกรรม
บริการข้อมูล

แพลตฟอร์ม
การบริการ

โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านกายภาพ
บรอดแบนด์

แห่งชาติ

National

Broadcast

การสื่อสารผ่าน
ดาวเทียม

การจัดการ
ความถี่คลื่นวิทยุ

วงจรสื่อสาร
ระหว่างประเทศ

ศูนย์ข้อมูล

ส่งเสริมการ
พัฒนาเศรษฐกิจ

ดิจิทัล

ผู้ประกอบการ

นวัตกรรม

พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์

อุตสาหกรรม
สื่อสาระ

ส่งเสริมการพัฒนา
สังคมดิจิทัล
การเรียนรู้
ตลอดชีวิต

การออกแบบ
เพื่อทุกคน

หอจดหมายเหตุ/ 
ห้องสมุดดิจิทัล

เมืองอัจฉริยะ

การรู้เท่าทันสื่อ

โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านมาตรฐาน

การอํานวย
ความสะดวก

ทําเนียบพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์

CERT

Readiness

กฎหมาย
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บรอดแบนด์แห่งชาติ

ศูนย์ข้อมูล

วงจรสื่อสารระหว่าง
ประเทศ

�จัดให้มีบริการดา้นโครงข่ายโทรคมนาคมและโทรทัศน์ดจิิทัลที่มีคุณภาพครอบคลุมถึงระดบัหมู่บ้าน
ทั่วประเทศภายในปี 2560 ในระดบัราคาที่เหมาะสมกบัค่าครองชพี

�มีบริการอินเทอร์เนต็ความเร็วสูง 100 Mbps ในเขตเมืองในระดับราคาเหมาะสมกบัค่าครองชพี

� มุ่งเน้นการใชท้รัพยากรร่วมกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งาน ศูนย์ข้อมูล สร้างความ
คุ้มค่าในการใช้งบประมาณภาครฐั 
� การสร้างมาตรฐานความมั่นคงปลอดภยั และมาตรฐานคุณภาพการ ให้บริการ ซึ่งก่อให้เกิด
การส่งเสริมการขยายตวัทางธุรกจิของภาคเอกชน 
� ผลักดันภาคเอกชนให้เพิ่มศักยภาพและทักษะการดาเนินงาน อันจะ ก่อให้เกิดการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันของไทยในเวทีโลก

�เป็นศูนย์กลางการเชื่อมตอ่และแลกเปลี่ยนข้อมูลอินเทอรเ์น็ตในระดบัภูมิภาค มี Capacity 
เพียงพอ และมีเส้นทางการเชื่อมตอ่กบัต่างประเทศหลายเส้นทาง
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ด้านการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานด้านการบริการ
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16

รัฐบาลดิจิทัล

แพลตฟอร์ม
การบริการ

นวัตกรรมบริการ
ข้อมูล

� ปรับปรุงบริการภาครัฐไปสู่ Smart Service ที่ประชาชนสามารถ ขอรับบริการโดยไม่จาเป็นต้องยื่น
สาเนาบัตรประจาตวัประชาชนหรอื สาเนาทะเบียนบ้าน

� ใช้ประโยชนจ์ากเลขประจาตัวประชาชน 13 หลักหรือบัตร Smart Card โดยข้อมูลบุคคลที่
เกี่ยวข้องจะถูกบันทึกลงแบบฟอรม์ขอ ใช้บริการเพื่อลดการกรอกแบบฟอรม์กระดาษอีกดว้ย

� ลดเวลาในการรบับริการของประชาชน 

� มีแพลตฟอร์มการให้บรกิาร (Service Platform) พื้นฐานเช่น บริการแปลภาษา บริการ
เชื่อมโยงข้อมูลผ่าน API  เพื่อรองรับการสรา้งบริการรปูแบบใหม่ในดา้นที่สําคัญเร่งดว่น เช่น e-
Commerce e-Logistics การท่องเที่ยว และบริการสาธารณสุขสําหรบัประชาชน รวมทั้งการ
บริการข้อมูลสารสนเทศสําหรับชมุชน เป็นต้น

� ส่งเสริมให้หนว่ยงานภาครัฐ เปิดเผย จัดเก็บ และแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ตามมาตรฐาน Open 
Data เพื่ออํานวยความสะดวกในการเชื่อมโยงข้อมูลผ่าน API และนํามาซึ่งการพัฒนาสินค้าและบรกิาร
รูปแบบใหม่ เชิงนวัตกรรม จากภาครัฐและเอกชน 
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การอํานวยความ
สะดวก

CERT
(Computer Emergency Response Team)

Readiness

กฎหมาย

�อํานวยความสะดวกให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภาคธุรกิจ ด้านเอกสารสําคัญต่างๆ 
ด้วยการพัฒนาระบบเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานด้วยมาตรฐานใน
เอกสารการเงินและเอกสารการค้าอิเล็กทรอนิกส์ 

� พัฒนามาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งทางด้านเทคโนโลยี 
และ บุคลากร ด้วยการพัฒนาเครื่องมือที่สําคัญและจําเป็นต่อการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง

� ปรับปรุงกฎหมายและมาตรฐานที่มีอยู่ในปัจจุบันให้ทันสมัย รวมถึงการปรับปรุงกลไกการ
บังคับใช้ที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพเพื่อสร้างความเชื่อมั่นและอํานวยความสะดวกในการทํา
ธุรกรรมบนระบบเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเน้นการลด/เลิกการปฏิบัติของหน่วยงานรัฐที่เป็น
อุปสรรค
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การส่งเสริมการค้า
ผ่านสื่อดิจิทัล

การส่งเสริมธุรกิจ
เกิดใหม่ด้านดิจิทัล

นวัตกรรมดิจิทัล

� ยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขันภายใตบ้ริการการค้าดิจิทัล (Digital Commerce) ด้วย
การส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดจิิทัลให้กบัธุรกจิขนาดกลางและขนาดเล็ก ตลอดจนการ
สร้างธุรกิจเกดิใหม่ และสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภณัฑ์/บริการดว้ยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
และการตอ่ยอดนวัตกรรม

�เพิ่มการจ้างงานอย่างยั่งยืนด้วยการยกระดบัทักษะและความสามารถในการดําเนินธุรกิจ
ให้กับผู้ประกอบการ ตลอดจนสรา้งผู้ประกอบการดิจิทัล (Digital Entrepreneur) เพื่อรองรับ
ความต้องการของเศรษฐกิจดจิิทัล โดยการจัดให้มีหลักสูตรระดับสูงทางดา้นวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์และนวัตกรรมดจิิทัล (Advanced Computer Engineering and Digital 
Innovation) รวมถึงอํานวยความสะดวกในการเข้าถึงตลาดทุนให้กับผู้ประกอบโดยเฉพาะธุรกจิ 
SME
� บ่มเพาะและสรา้งธุรกจิใหม่ที่มีการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อตอ่ยอดนวัตกรรมสําหรบัการ
สร้างสินค้าและบริการ (Digital Innovation) โดยมุ่งเน้นให้ภาคธุรกจิสามารถปรับรปูแบบการทําธุรกิจ 
(Business Transformation) และจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีดจิิทัล (Digital Technology Park) เพื่อทํา
หน้าที่เป็นศูนย์บ่มเพาะธุรกจิใหม่ ตลอดจนการประยุกตใ์ชแ้ละพัฒนานวัตกรรมอย่างครบวงจร
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การเรียนรู้ตลอดชีวิต

หอจดหมายเหตุ/ 
ห้องสมุดดิจิทัล

การรู้เท่าทันสื่อ

� ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกหลักในการให้บรกิารการเรียนรูต้ลอดชวีิตตั้งแต่เกดิจนตายโดยคนทุก
กลุ่มในสังคม เพื่อให้เกิดการพัฒนาตนเองไม่ว่าจะเป็นเดก็กอ่นวัยเรยีน เด็กและเยาวชนวัยเรียนที่อยู่
ทั้งในและนอกระบบการศึกษาสามัญผู้ใหญใ่นวัยทํางาน ผู้สูงอายุและผู้ดอ้ยโอกาสทุกประเภท โดย
จะต้องมีการออกแบบระบบและสื่อการเรยีนรูท้ี่เหมาะสมตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล 
(Universal Design)

� พัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศของประเทศโดยการแปลงข้อมูลเก่าของรฐัหลากหลาย
ประเภทในให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลเพื่อให้ประชาชน สามารถสืบค้นและใชป้ระโยชนไ์ด้ รวมไปถึง
การสร้างห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ และพิพิธภัณฑ์อเิล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นแหล่งความรู้ของ
สังคมไทย ที่สามารถเข้าถึงผ่านที่เข้าถึงได้ผ่านอินเทอร์เน็ตทุกที่ ทุกเวลา 

� สร้างพลเมืองดิจิทัลที่รู้จักใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลและสื่อทุกรปูแบบได้อย่างสรา้งสรรค์ รู้เท่าทัน 
และมีความรับผิดชอบต่องสังคม  โดยเน้นการพัฒนาความสามารถของประชาชนในการเข้าถึง 
เข้าใจ ตีความ ประเมิน และสร้างข้อมูลและสื่อโดยไม่ถูกครอบงํา และสามารถใช้สื่อเป็น
ประโยชน์ตอ่การเรยีนรู ้และการดํารงชีวิตของทั้งตนเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคม
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บรอดแบนด์แห่งชาติ

ศูนย์ข้อมูล

วงจรสื่อสารระหว่าง
ประเทศ

�จัดให้มีบริการดา้นโครงข่ายโทรคมนาคมและโทรทัศน์ดจิิทัลที่มีคุณภาพครอบคลุมถึงระดบัหมู่บ้าน
ทั่วประเทศภายในปี 2560 ในระดบัราคาที่เหมาะสมกบัค่าครองชพี

�มีบริการอินเทอร์เนต็ความเร็วสูง 100 Mbps ในเขตเมืองในระดับราคาเหมาะสมกบัค่าครองชพี

� มุ่งเน้นการใชท้รัพยากรร่วมกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งาน ศูนย์ข้อมูล สร้างความ
คุ้มค่าในการใช้งบประมาณภาครฐั 
� การสร้างมาตรฐานความมั่นคงปลอดภยั และมาตรฐานคุณภาพการ ให้บริการ ซึ่งก่อให้เกิด
การส่งเสริมการขยายตวัทางธุรกจิของภาคเอกชน 
� ผลักดันภาคเอกชนให้เพิ่มศักยภาพและทักษะการดาเนินงาน อันจะ ก่อให้เกิดการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันของไทยในเวทีโลก

�เป็นศูนย์กลางการเชื่อมตอ่และแลกเปลี่ยนข้อมูลอินเทอรเ์น็ตในระดบัภูมิภาค มี Capacity 
เพียงพอ และมีเส้นทางการเชื่อมตอ่กบัต่างประเทศหลายเส้นทาง
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รัฐบาลดิจิทัล

แพลตฟอร์ม
การบริการ

นวัตกรรมบริการ
ข้อมูล

� ปรับปรุงบริการภาครัฐไปสู่ Smart Service ที่ประชาชนสามารถ ขอรับบริการโดยไม่จาเป็นต้องยื่น
สาเนาบัตรประจาตวัประชาชนหรอื สาเนาทะเบียนบ้าน

� ใช้ประโยชนจ์ากเลขประจาตัวประชาชน 13 หลักหรือบัตร Smart Card โดยข้อมูลบุคคลที่
เกี่ยวข้องจะถูกบันทึกลงแบบฟอรม์ขอ ใช้บริการเพื่อลดการกรอกแบบฟอรม์กระดาษอีกดว้ย

� ลดเวลาในการรบับริการของประชาชน 

� มีแพลตฟอร์มการให้บรกิาร (Service Platform) พื้นฐานเช่น บริการแปลภาษา บริการ
เชื่อมโยงข้อมูลผ่าน API  เพื่อรองรับการสรา้งบริการรปูแบบใหม่ในดา้นที่สําคัญเร่งดว่น เช่น e-
Commerce e-Logistics การท่องเที่ยว และบริการสาธารณสุขสําหรบัประชาชน รวมทั้งการ
บริการข้อมูลสารสนเทศสําหรับชมุชน เป็นต้น

� ส่งเสริมให้หนว่ยงานภาครัฐ เปิดเผย จัดเก็บ และแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ตามมาตรฐาน Open 
Data เพื่ออํานวยความสะดวกในการเชื่อมโยงข้อมูลผ่าน API และนํามาซึ่งการพัฒนาสินค้าและบรกิาร
รูปแบบใหม่ เชิงนวัตกรรม จากภาครัฐและเอกชน 
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ด้านการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานด้านมาตรฐาน
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การอํานวยความ
สะดวก

CERT
(Computer Emergency Response Team)

Readiness

กฎหมาย

�อํานวยความสะดวกให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภาคธุรกิจ ด้านเอกสารสําคัญต่างๆ 
ด้วยการพัฒนาระบบเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานด้วยมาตรฐานใน
เอกสารการเงินและเอกสารการค้าอิเล็กทรอนิกส์ 

� พัฒนามาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งทางด้านเทคโนโลยี 
และ บุคลากร ด้วยการพัฒนาเครื่องมือที่สําคัญและจําเป็นต่อการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง

� ปรับปรุงกฎหมายและมาตรฐานที่มีอยู่ในปัจจุบันให้ทันสมัย รวมถึงการปรับปรุงกลไกการ
บังคับใช้ที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพเพื่อสร้างความเชื่อมั่นและอํานวยความสะดวกในการทํา
ธุรกรรมบนระบบเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเน้นการลด/เลิกการปฏิบัติของหน่วยงานรัฐที่เป็น
อุปสรรค
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ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจดจิิทัล (Digital Economy Promotion)
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การส่งเสริมการค้า
ผ่านสื่อดิจิทัล

การส่งเสริมธุรกิจ
เกิดใหม่ด้านดิจิทัล

นวัตกรรมดิจิทัล

� ยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขันภายใตบ้ริการการค้าดิจิทัล (Digital Commerce) ด้วย
การส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดจิิทัลให้กบัธุรกจิขนาดกลางและขนาดเล็ก ตลอดจนการ
สร้างธุรกิจเกดิใหม่ และสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภณัฑ์/บริการดว้ยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
และการตอ่ยอดนวัตกรรม

�เพิ่มการจ้างงานอย่างยั่งยืนด้วยการยกระดบัทักษะและความสามารถในการดําเนินธุรกิจ
ให้กับผู้ประกอบการ ตลอดจนสรา้งผู้ประกอบการดิจิทัล (Digital Entrepreneur) เพื่อรองรับ
ความต้องการของเศรษฐกิจดจิิทัล โดยการจัดให้มีหลักสูตรระดับสูงทางดา้นวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์และนวัตกรรมดจิิทัล (Advanced Computer Engineering and Digital 
Innovation) รวมถึงอํานวยความสะดวกในการเข้าถึงตลาดทุนให้กับผู้ประกอบโดยเฉพาะธุรกจิ 
SME
� บ่มเพาะและสรา้งธุรกจิใหม่ที่มีการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อตอ่ยอดนวัตกรรมสําหรบัการ
สร้างสินค้าและบริการ (Digital Innovation) โดยมุ่งเน้นให้ภาคธุรกจิสามารถปรับรปูแบบการทําธุรกิจ 
(Business Transformation) และจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีดจิิทัล (Digital Technology Park) เพื่อทํา
หน้าที่เป็นศูนย์บ่มเพาะธุรกจิใหม่ ตลอดจนการประยุกตใ์ชแ้ละพัฒนานวัตกรรมอย่างครบวงจร
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ด้านสังคม (Digital Society)
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การเรียนรู้ตลอดชีวิต

หอจดหมายเหตุ/ 
ห้องสมุดดิจิทัล

การรู้เท่าทันสื่อ

� ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกหลักในการให้บรกิารการเรียนรูต้ลอดชวีิตตั้งแต่เกดิจนตายโดยคนทุก
กลุ่มในสังคม เพื่อให้เกิดการพัฒนาตนเองไม่ว่าจะเป็นเดก็กอ่นวัยเรยีน เด็กและเยาวชนวัยเรียนที่อยู่
ทั้งในและนอกระบบการศึกษาสามัญผู้ใหญใ่นวัยทํางาน ผู้สูงอายุและผู้ดอ้ยโอกาสทุกประเภท โดย
จะต้องมีการออกแบบระบบและสื่อการเรยีนรูท้ี่เหมาะสมตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล 
(Universal Design)

� พัฒนาคลังทรัพยากรสารสนเทศของประเทศโดยการแปลงข้อมูลเก่าของรฐัหลากหลาย
ประเภทในให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลเพื่อให้ประชาชน สามารถสืบค้นและใชป้ระโยชนไ์ด้ รวมไปถึง
การสร้างห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ และพิพิธภัณฑ์อเิล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นแหล่งความรู้ของ
สังคมไทย ที่สามารถเข้าถึงผ่านที่เข้าถึงได้ผ่านอินเทอร์เน็ตทุกที่ ทุกเวลา 

� สร้างพลเมืองดิจิทัลที่รู้จักใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลและสื่อทุกรปูแบบได้อย่างสรา้งสรรค์ รู้เท่าทัน 
และมีความรับผิดชอบต่องสังคม  โดยเน้นการพัฒนาความสามารถของประชาชนในการเข้าถึง 
เข้าใจ ตีความ ประเมิน และสร้างข้อมูลและสื่อโดยไม่ถูกครอบงํา และสามารถใช้สื่อเป็น
ประโยชน์ตอ่การเรยีนรู ้และการดํารงชีวิตของทั้งตนเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคม
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บทบาทของ สวทช. ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล
สํานักงาน
เลขานุการ

ศูนย์การเรียนรู้
การบริหารโครงการ

25

โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านการบริการ

ลอจิสติกส์

รัฐบาลดิจิทัล

นวัตกรรม
บริการข้อมูล

แพลตฟอร์ม
การบริการ

โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านกายภาพ
บรอดแบนด์

แห่งชาติ

National

Broadcast

การสื่อสารผ่าน
ดาวเทียม

การจัดการ
ความถี่คลื่นวิทยุ

วงจรสื่อสาร
ระหว่างประเทศ

ศูนย์ข้อมูล

ส่งเสริมการ
พัฒนาเศรษฐกิจ

ดิจิทัล

ผู้ประกอบการ

นวัตกรรม

พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์

อุตสาหกรรม
สื่อสาระ

ส่งเสริมการพัฒนา
สังคมดิจิทัล
การเรียนรู้
ตลอดชีวิต

การออกแบบ
เพื่อทุกคน

หอจดหมายเหตุ/ 
ห้องสมุดดิจิทัล

เมืองอัจฉริยะ

การรู้เท่าทันสื่อ

โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านมาตรฐาน

การอํานวย
ความสะดวก

ทําเนียบพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์

CERT

Readiness

กฎหมาย
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ขอบคุณ

Source: http://www.funlava.com/
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