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รายงานการศึกษา 
กรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอระบบเศรษฐกิจไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
สํานักงานพฒันาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี



คํานํา 
 

จากการที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology : ICT)          
ไดกลายมาเปนเครื่องมือที่สําคัญสําหรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ   โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคบริการและภาคอุต-สา
หกรรม  หรือแมกระทั่งภาคเกษตรกรรม    โดย ICT ไดแทรกซึมเขาไปในหลายๆ ขั้นตอนของกิจกรรมไมวาจะเปน
การผลิต  การบริหารจัดการ การขายสินคาและบริการ จนดูจะเปนที่ยอมรับกันวา ICT กับการพัฒนาและการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจนั้นมีความเชื่อมโยง/สัมพันธกันอยูพอสมควร  เพียงแตรูปแบบ  ระดับของความสัมพันธ 
และ/หรือบทบาทของ ICT ที่มีตอภาคเศรษฐกิจนั้น   ดูจะยังไมเปนที่เขาใจกันอยางชัดเจนนัก  ไมวาจะเปนการ
พิจารณา ICT ในฐานะที่เปนเครื่องมือในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจในสาขาการผลิต/บริการอื่น หรือ ICT ในฐานะ
ที่เปนอุตสาหกรรมที่กอใหเกิดรายไดและการจางงานภายในประเทศ 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (เนคเทค) โดยความรวมมือกับสํานักงานคณะ-
กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  จึงไดจัดใหมีโครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของ
อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอระบบเศรษฐกิจไทยขึ้น เพื่อศึกษาและเสนอแนะกรอบแนวคิด
และวิธีการในการพัฒนาตัวชี้วัด (Conceptualization) ที่จะใชประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบ
เศรษฐกิจ  เพื่อใหไดตัวชี้วัดที่เหมาะสมและมีความเปนสากล ทั้งในสวนของคํานิยาม องคประกอบของขอมูล 
วิธีการจัดเก็บและประมวลผลขอมูล และเพื่อวิเคราะหแนวทางในการนําตัวชี้วัดดังกลาวมาประยุกตใชสําหรับ
ประเทศไทย  พรอมทั้งตรวจสอบการมีอยูของขอมูลที่เกี่ยวของ ความพรอมของขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล  รวมทั้ง
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  รวมไปถึงการจัดทําขอเสนอแนะอยางเปนรูปธรรมเสนอใหกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของไดนําไปปฏิบัติตอไป  

ในการศึกษาดังกลาว  ศูนยฯ ไดรับความอนุเคราะหจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติในฐานะที่เปนหนวยงานที่เปนกลไกหลักในการพิจารณาและผลักดันระบบเศรษฐกิจภาพรวม 
ในการมอบหมายบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานเศรษฐศาสตรมหภาคทั้งภาคทฤษฎีและการปฏิบัติของทาง
สํานักงานฯ  มาทํางานรวมกับนักวิจัยของทางศูนยฯ ซึ่งมีความรูความเขาใจในพื้นฐานและคุณลักษณะของ
อุตสาหกรรม ICT  สงผลใหการจัดทําขอมูลสําหรับงานศึกษาวิจัยในครั้งนี้   มีความครบถวน สมบูรณสมดัง
เปาหมายและวัตถุประสงคที่วางไวทุกประการ 

ผลการศึกษาประกอบดวย (1) การกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ภายใตกรอบการจําแนกกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจระดับสากลและระดับประเทศ  (2) การกําหนดกรอบแนวคิดในการประเมินวัดบทบาทของอุตสาห-
กรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ  และ (3) ผลการประยุกตใชขอมูลจริงของประเทศไทยในการวิเคราะหบทบาท 
ดังกลาวของ ICT ที่เกิดขึ้นในระบบเศรษฐกิจไทย   

ศูนยฯ หวังเปนอยางยิ่งวา  รายงานการศึกษาฉบับนี้ จะเปนประโยชนสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ไดนําไปใชเปนแนวทางในการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจไทย
อยางตอเนื่องตอไป   เพื่อจักไดเปนเครื่องมือในการติดตามประเมินผลสําเร็จของยุทธศาสตรภายใตแผนแมบท

      



เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ.2545 – 2549  และใชในการเปรียบเทียบกับนานา
ประเทศ (Benchmarking) รวมไปถึงการกําหนดแนวนโยบายในอนาคต   

ทายที่สุด  ศูนยฯ ใครขอขอบพระคุณคณะที่ปรึกษาโครงการฯ ทุกทานที่ไดใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะ 
ตลอดจนแนวคิดอันเปนประโยชนตอการศึกษาวิจัยครั้งนี้   และขอขอบพระคุณหนวยงานและองคกรตางๆ  อาทิ  
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม  กรมสรรพากร  
สํานักงานสถิติแหงชาติ  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน  สภาอุตสาหกรรม  สมาพันธเทคโนโลยีสาร-
สนเทศ และคณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ที่ใหความอนุเคราะหขอมูล  รวมทั้งขอขอบพระคุณ
หนวยงานและผูเขารวมการประชุมระดมความคิดเห็นและการสัมมนาทุกๆ ทาน  ที่รวมใหขอเสนอแนะและขอคิด-
เห็นอันเปนประโยชนตอการจัดทําโครงการจนสัมฤทธิผล 

 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทสรุปผูบริหาร 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology: ICT) ไดเขามา 
มีบทบาทที่สําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในดานตางๆ  เปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจทั้งภาคบริการและภาคอุตสาหกรรม   และในบางประเทศ เชน อินเดีย  อุตสาหกรรม ICT ได     
กลายเปนอุตสาหกรรมหลักที่ทํารายไดเขาสูประเทศ และกอใหเกิดการจางงานจํานวนมาก   

ดวยความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ดังกลาว ประเทศที่เปนสมาชิกองคกรความรวมมือดานเศรษฐกิจ
และการพัฒนา (Organization for Economic Cooperation and Development: OECD) บางประเทศ เชน     
แคนาดา  ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  ญี่ปุน  เกาหลีใต ไดมีการกําหนดขอบเขตและจําแนกประเภทกลุมอุตสาห-
กรรม ICT อยางเปนระบบ พรอมทั้งยังไดมีการประเมินวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจไว
อยางเปนรูปธรรม   ในขณะที่ประเทศไทยยังขาดความชัดเจนทั้งในการการกําหนดขอบเขตและองคประกอบของ
อุตสาหกรรม ICT  รวมทั้งกรอบแนวคิดในการจัดทําตัวชี้วัดเพื่อใชในการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT    
ที่มีตอระบบเศรษฐกิจในระดับมหภาค  

โครงการศึกษาฯ นี้จึงมีวัตถุประสงค เพื่อนําเสนอแนวทางในการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของ
ประเทศไทย และกรอบแนวคิดที่จะใชประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจไทย  โดยแบง
ขอบเขตการศึกษาออกเปน 2 ดาน  

 

ก) การกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 
 

  การที่ประเทศไทยยังไมมีองคกรใดหรือหนวยงานใดทําหนาที่ในการกําหนดคํานิยาม ความหมายและ
ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT อยางชัดเจน  ทําใหการประเมินวัดบทบาทไมสามารถดําเนินการไดอยางถูกตอง 
การศึกษาฉบับนี้ไดรวบรวมและวิเคราะหคํานิยาม ความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT  จากขอมูลทุติยภูมิ
จากหนวยงานตางๆ ทั้งภายในประเทศ เชน กรมการจัดหางาน  กระทรวงแรงงาน และหนวยงานของประเทศอื่นๆ   
อาทิ  องคกรเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Cooperation and 
Development: OECD)   สํานักงานสถิติแหงชาติของประเทศแคนาดา  ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  สิงคโปร  
ญี่ปุน  และเกาหลีใต   เพื่อที่จะนําเสนอ (ราง) ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ที่ประเทศไทยควรกําหนด  พรอมทั้งจัด
สัมมนาระดมความคิด-เห็นกลุมยอยกับผูมีสวนเกี่ยวของ (Stakeholders) จากหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน และ
สถาบันการศึกษา  ซึ่งผลจากการศึกษาดังกลาว สรุปไดวา ควรแบงการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของ
ประเทศไทย  ออกเปน 2 รูปแบบ กลาวคือ   

1.   ความหมายแบบแคบ  หมายถึงกลุมอุตสาหกรรม ICT อันประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมหลัก 4  
กลุม ไดแก กลุมอุตสาหกรรมการผลิต ICT (Manufacturing)  กลุมอุตสาหกรรมการคา ICT  ซึ่งรวมทั้งคาปลีก 
และสง (ICT Trade) กลุมอุตสาหกรรมโทรคมนาคม (Telecommunications)  และกลุมอุตสาหกรรมการบริการ
คอมพิวเตอร (Computer Services) 

2. ความหมายแบบกวาง  จะหมายถึงกลุมอุตสาหกรรม  ICT (ตามความหมายแคบ) และกลุมอุตสาห- 
กรรม  Information Content  อันประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมการผลิตส่ิงพิมพ (Publishing)  และกลุมอุตสาห-
กรรมการแพรภาพและกระจายเสียง (Broadcasting) 

      



โดยรายละเอียดขององคประกอบยอยของแตละอุตสาหกรรมปรากฏในตารางที่ 3-3  ในหนา 49 
 

ข) การกําหนดกรอบแนวคิดและผลการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ 
ไทย 

 

การศึกษากรอบแนวคิดในการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจจาก
กรณีศึกษาของประเทศตางๆ  เชน แคนาดา ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา และสิงคโปร  สรุปไดวาการประเมินหรือ
การวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจนั้น  โดยทั่วไปมักจะมีการพิจารณาใน 4 มิติ 
ไดแก  

1. มิติดานการผลิต  เปนการวิเคราะหโดยใชขอมูลดานการผลิตของอุตสาหกรรม ICT 
2. มิติดานการใชจาย  เปนการวิเคราะหโดยใชขอมูลดานการใชจายของภาคครัวเรือน ภาคธุรกิจ และ

ภาครัฐ 
3. มิติดานการจางงาน   เปนการวิเคราะหโดยใชขอมูลดานการจางงานของอุตสาหกรรม ICT  
4.   มิติดานประโยชนอันเกิดการใชเทคโนโลยี   เปนการวิเคราะหเชิงลึกที่ตองใชขอมูลเบื้องตนจาก 3  
       มิติแรกประกอบกัน 

ทั้งนี้ จากเอกสาร A proposal for a core list of indicators for ICT Measurement  ซึ่งจัดทําโดย 
OECD  ซึ่งคณะทํางานใชเปนเอกสารอางอิงของการศึกษาครั้งนี้  ไดแบงตัวชี้วัดในกลุมอุตสาหกรรม ICT และนัย
ทางเศรษฐกิจจํานวน  6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT  (Growth of value added in the ICT 
sector) 

2. สัดสวนมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP  (Contribution of value added in the ICT 
sector to total business sector value added) 

3. สัดสวนการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมในระบบเศรษฐกิจ  (Contribution of 
employment in the ICT sector to total business sector employment) 

4. สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวม  (Contribution of production 
value in the ICT sector to total business sector production value) 

5. สัดสวนรายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวม (Contribution of revenue in the ICT sector to 
total business sector revenue) 

6.    อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT (Growth of revenue in the ICT sector) 

โดยที่ตัวชี้วัดหลักๆ  4 ตัว จะคํานวณได ดังนี้ 

1. มูลคาเพิ่ม    =   ผลตางระหวางมูลคาผลผลิตสินคาและบริการ (Production value)  
       และคาใชจายขั้นกลาง  (Intermediate cost) 

2. มูลคาผลผลิต  =  มูลคาผลผลิตของสินคาและบริการที่ผลิตไดทั้งหมดในรอบป 
3. การจางงาน    =  จํานวนคนงานทั้งหมดที่ทํางานอยูในสถานประกอบการที่จัดเปนอุตสาหกรรม  

       ICT 



4. รายได    =  รายไดจากการขายสินคาและบริการ ซึ่งรวมทั้งผลผลิตหลักและผลผลิตรองของ  
                                                       สถานประกอบการ 

ทั้งนี้ขอมูลที่ใชประกอบการจัดทําตัวชี้วัดดังกลาวจะมาจากแหลงขอมูลตางๆ อาทิ สํานักงานคณะ-
กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  กรมสรรพากร  สํานักงานสถิติแหงชาติ  กระทรวงอุตสาหกรรม 
สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทนุ  เปนตน 

         ในการนี้ เมื่อนําเอากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจมาใชใน 
การวิเคราะหกรณีศึกษาของประเทศไทย ภายใตการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของไทยดังที่ไดกลาวมา 
แลวในขางตน  (ดังตารางสรุปบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจประเทศไทย) พบวา 

1.1 เมื่อพิจารณาอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICTเทียบกับการเติบโตของภาค- 
เศรษฐกิจโดยรวม (ตัวชี้วัดที่ 1) พบวาอุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัว อยูในอัตราที่สูงกวาอัตราการการขยายตัว
ของระบบเศรษฐกิจโดยรวม และมีแนวโนมที่จะมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยในป 2546 จากนิยามอุตสาห-
กรรม ICT ในความหมายแคบ อุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัวของมูลคาเพิ่ม อยูที่รอยละ 10.8  และจากนิยาม
อุตสาหกรรม ICT ในความหมายกวาง อุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัวของมูลคาเพิ่ม อยูที่รอยละ10  ในขณะที่
การขยายตัวของเศรษฐกิจ อยูที่รอยละ 6.9  

1.2 เมื่อพิจารณามูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT โดยเทียบกับอุตสาหกรรมโดยรวม (ตัวชี้วัดที่ 2) ใน 
ระหวางป 2543 – 2545 พบวา เมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ มูลคาเพิ่มของ   
อุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูในชวงระหวาง รอยละ 10.2 – 11.1 และเมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาหกรรม ICT 
ในความหมายกวาง มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูในชวงระหวาง รอยละ 10.5 –11.5 ในป 2546   
สัดสวนดังกลาวมีคาอยูที่รอยละ 10.9 และ 11.3 ในความหมายแคบและความหมายกวางตามลําดับ 

1.3 เมื่อพิจารณาจากสัดสวนการจางงานในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับการจางงานในระบบเศรษฐกิจ  
(ตัวชี้วัดที่ 3)  ในระหวางป 2544 – 2546  พบวา จากนิยามอุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ การจางงานใน
อุตสาหกรรม ICT  คิดเปนรอยละ 2.4 - 2.7 และรอยละ 2.8 - 3.1 ในความหมายกวาง ตามลําดับ 

1.4 เมื่อพิจารณามูลคาการผลิตของอุตสาหกรรม ICT โดยเทียบกับมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรมโดย 
รวม (ตัวชี้วัดที่ 4)  ในระหวางป 2543 – 2545 พบวา เมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ในความหมาย
แคบ มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูที่รอยละ 9.0 –10.1 และเมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาห-
กรรม ICT ในความหมายกวาง มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูในชวงระหวาง รอยละ 9.4 –10.5  
และในป 2546 สัดสวนดังกลาวมีคาอยูที่รอยละ 9.2 และ 9.6 ในความหมายแคบและความหมายกวางตามลําดับ 

1.5 เมื่อพิจารณาสัดสวนรายไดในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับการเติบโตของรายไดทั้งภาคเศรษฐกิจโดย 
รวม (ตัวชี้วัดที่ 5)  ในระหวางป 2543 – 2545  พบวาจากนิยามอุตสาหกรรม ICT ตามความหมายแคบ  รายได
จากอุตสาหกรรม ICT มีคาอยูระหวางรอยละ 9.5 –10.1  ในขณะที่เมื่อประยุกตกับนิยามอุตสาหกรรม ICT ตาม
ความหมายกวาง รายไดจากอุตสาหกรรม ICT มีคาอยูระหวางรอยละ 10.1 –10.6  โดยในป 2546 รายไดจาก   
อุตสาหกรรม ICT มีคาเปนรอยละ 8.9 (ความหมายแคบ) และรอยละ 9.5 (ความหมายกวาง) ตามลําดับ 
 1.6    เมื่อพิจารณาอัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับการขยายตัวของรายได
ของระบบเศรษฐกิจโดยรวม (ตัวชี้วัดที่ 6) พบวา อุตสาหกรรม ICT  มีอัตราการขยายตัวที่ชากวาภาคเศรษฐกิจ
โดยรวม ดังจะเห็นไดจาก เมื่อพิจารณาจากนิยามอุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ/ความหมายกวาง ณ ป 

      



2546 พบวา อุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัวอยูที่รอยละ 7.1/7.7 ตามลําดับ  ในขณะที่เศรษฐกิจโดยรวมมีการ
ขยายตัวอยูที่รอยละ 14.3                                                          

                                   ตารางสรุปบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจประเทศไทย 
ความหมายแคบ ความหมายกวาง ตัวช้ีวัด

ท่ี ตัวช้ีวัด 
2543 2544 2545 2546 2543 2544 2545 2546 

1  อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับ GDP  
    -  มูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT n.a. -6.6 9.2 10.8 n.a. -6.3 9.1 10.7 
    -  GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 n.a. 2.2 5.3 6.9 n.a. 2.2 5.3 6.9 

2  มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 11.1 10.2 10.6 10.9 11.5 10.5 10.9 11.3 
3  การจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมทั้งประเทศ n.a. 2.4 2.6 2.7 n.a. 2.8 3.0 3.1 
4  มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวมทั้งประเทศ 10.1 9.0 9.5 9.2 10.5 9.4 9.9 9.6 
5  รายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวมท้ังประเทศ 10.1 10.1 9.5 8.9 10.6 10.6 10.1 9.5 
6  อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับรายไดรวมทั้งประเทศ  
  - อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT n.a. 7.7 5.6 7.1 n.a. 8.2 6.2 7.7 
  - อัตราการขยายตัวของรายไดท้ังประเทศ n.a. 8.0 12.1 14.3 n.a. 8.0 12.1 14.3 

ที่มา : คณะวิจัย 
 และเมื่อพิจารณาลึกลงไปในรายละเอียดของ 4 กลุมอุตสาหกรรมยอยๆ ในอุตสาหกรรม ICT พบวา 

• ในป 2546  ดานมูลคาเพิ่ม  จากตารางที่ 5-15 พบวา กลุมการผลิต ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอ  
GDP ณ ราคาคงที่ป 2531  สูงที่สุด รองลงมาเปนกลุมโทรคมนาคม  และกลุมการคา ICT  ตามลําดับ  ในขณะที่ 
ดานมูลคาผลผลิตและรายได  จากตารางที่ 5-17 พบวา กลุมการผลิต ICT  ยังคงเปนกลุมที่มีสัดสวนมูลคา      
ผลผลิตตอมูลคาผลผลิตรวม และสัดสวนรายไดจากการขายสินคาและบริการตอรายไดรวมทั้งประเทศสูงที่สุด
เชนกัน  (6.6%  และ 4.5% ตามลําดับ) รองลงมาเปนกลุมการคา ICT  และกลุมโทรคมนาคม  ตามลําดับ  แตถา
พิจารณา ดานการจางงาน จากตารางที่ 5-16 จะเห็นไดวา กลุมการคา ICT มีสัดสวนการจางงานตอการจางงาน
ทั้งระบบเศรษฐกิจสูงที่สุด   รองลงมาเปน กลุมการผลิต ICT  และ กลุม โทรคมนาคม  ตามลําดับ  สวนกลุม 
Information Content  มีนัยสําคัญนอยมาก   ซึ่งเมื่อมองภาพรวมแลว จะเห็นไดวาอุตสาหกรรม ICT ของไทย
สวนมากจะกระจุกตัวอยูในกลุมการผลิต ICT  ซึ่งเปนกลุมการผลิตสินคาอุตสาหกรรมที่ประเทศไทยมีความ      
ไดเปรียบดานคาจางแรงงานโดยเปรียบเทียบ                                                                                                                                        

•  โครงสรางอุตสาหกรรม ICT ในระบบเศรษฐกิจไทย โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับภาคอุตสาห- 
กรรมการผลิตของประเทศ  จากตารางที่ 5-23 พบวาในป 2546 กลุมการผลิต ICT มีอัตราการขยายตัวของ
มูลคาเพิ่มสูงกวาภาคอุตสาหกรรมอื่นๆ ของประเทศ  ยกเวน กลุมรถยนตและอุปกรณขนสง  สวนกลุมการคา ICT 
มีอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มสูงกวาภาคการคารวมของประเทศ  ในขณะที่กลุมโทรคมนาคมก็มีอัตราการ
ขยายตัวของมูลคาเพิ่มสูงกวาภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสารของประเทศ  รวมถึงกลุมบริการคอมพิวเตอร    
มีอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มสูงกวาภาคบริการธุรกิจของประเทศ  ทั้งหมดนี้แสดงใหเห็นวาอุตสาหกรรม   
ICT มีบทบาทที่สําคัญตอภาคอุตสาหกรรมการผลิตของไทยมาก   

• นอกจากนี้เมื่อเปรียบเทียบโครงสรางของอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยกับประเทศที่มีระบบ 
การจัดเก็บขอมูลที่สมบูรณ เชน สหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย ญี่ปุน และเกาหลีใต  พบวาในกลุมการผลิต 
ICT  จะใหความสําคัญกับหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบ (Office, accounting and computing 



machinery) ในขณะที่ในกลุมบริการคอมพิวเตอร จะใหความสําคัญกับหมวดบริการใหคําปรึกษาและการจัดหา
ซอฟตแวร (Software consultancy and supply)  นั่นแสดงใหเห็นวา ปจจุบันนี้อุตสาหกรรมฮารดแวรและ
ซอฟตแวรมีแนวโนมที่จะมีความสําคัญเพิ่มมากขึ้น  ซึ่งสหรัฐอเมริกาไดตระหนักถึงแนวโนมดังกลาว จึงไดมีการ
ปรับการจัดหมวดหมูประเภทอุตสาหกรรม ICT ขึ้นโดยแยกอุตสาหกรรมฮารดแวรและซอฟตแวรออกจากกันอยาง
ชัดเจน  
 จากผลการศึกษาการจัดทําขอบเขตอุตสาหกรรม ICT  และการกําหนดกรอบแนวคิดในการวัดบทบาท
ของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  ในการนี้คณะวิจัยใครขอเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 

1. ควรใหหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการรายงานขอมูลอุตสาหกรรม ICT เปนประจําทุกป จัดเก็บ 
รวบรวมขอมูล โดยใชนิยาม ความหมายและขอบเขตของการจัดทํารายละเอียดขอมูลที่เหมือนกัน  ดังเชนนิยามที่
นําเสนอในรายงานการศึกษาฉบับนี้  รวมทั้งควรมีการหารือและตกลงกันในการจัดทําขอมูลที่มีรายละเอียดปลีก-
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

 
 ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมในดานตางๆ  เชน การบริหารจัดการของภาครัฐ  การศึกษา  ดานภาคธุรกิจในการขยายโอกาสทางการ
ตลาดของธุรกิจ หรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคบริการและภาคอุตสาหกรรม  โดย ICT ได
แทรกซึมไปในหลายๆ ขั้นตอนของกิจกรรมทางเศรษฐกิจไมวาจะเปนการผลิต การบริหารจัดการ การขายสินคา
และบริการ จึงดูจะเปนที่ยอมรับกันวา ICT กับการพัฒนาและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจนั้นมีความเชื่อมโยง/
สัมพันธกัน  เพียงแตยังขาดขอมูลการศึกษาและ/หรือหลักฐานที่สามารถบงบอกรูปแบบ ระดับของความสัมพันธ 
และ/หรือบทบาทของ ICT ที่มีตอภาคเศรษฐกิจไดอยางชัดเจน 
 สําหรับประเทศไทย แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย  พ.ศ. 2545-25491 
ไดเห็นความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT และความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  อันเปนผลสืบเนื่องมาจากอุตสาห-
กรรมดังกลาว ดังปรากฏในยุทธศาสตรที่ 1 เรื่อง การพัฒนาอุตสาหกรรม ICT เพื่อใหเปนผูนําในภูมิภาค  นอกจาก
นี้ตัวชี้วัดผลสําเร็จของแผนฯ ในภาพรวม ไดระบุใหพิจารณาบทบาทของ ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ (ICT 
contribution to Economy ) ไว 4 ประการคือ  

1. อัตราการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม ICT เปรียบเทียบกับอัตราการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจใน 
        ภาพรวม 
2. สัดสวนการจางงานในอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมของประเทศ 
3. การเพิ่มขึ้นของการใช ICT ในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (ICT diffusion) 
4. การเลื่อนลําดับของประเทศไทยในดัชนี TAI (Technology Achievement Index) ของ UNDP  
ในการประชุม ASEAN e-Measurement Workshop ครั้งที่  2  ซึ่งประเทศไทยและสิงคโปรรวมเปน     

เจาภาพ ณ กรุงรางกุง ประเทศพมา  เมื่อวันที่ 19 พฤศจิกายน 2546 นั้น  ที่ประชุมเห็นชอบรวมกันใหใชกรอบ 
แนวคิดจาก  A proposal for a core list of indicators for ICT Measurement  ซึ่งจัดทําโดย OECD เปนพื้นฐาน
สําหรับการจัดทําตัวชี้วัดการพัฒนา List of ICT Indicators สําหรับแตละประเทศในภูมิภาค  โดยในเอกสาร      
ดังกลาวไดระบุตัวชี้วัดในกลุมตลาดและอุตสาหกรรม ICT และนัยทางเศรษฐกิจ 6 ตัวชี้วัด2 ดังนี้. 

1. อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม  ICT  (Growth of value added in the ICT 
sector) 

2. สัดสวนมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม  ICT ตอ  GDP  (Contribution of value added in the ICT 
sector to total business sector value added) 

                                                 
1 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ.2545 – 2549, หนา 26 - 28 และ 86 
2 A Proposal for a core list of indicators for ICT measurement, www.oecd.org/dataoecd/3/3/22453185.pdf 
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3. สัดสวนการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวม  (Contribution of employment in 
the ICT sector to total business sector employment) 

4. สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวม (Contribution of production 
value in the ICT sector to total business sector production value) 

5. สัดสวนรายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวม (Contribution of revenue in the ICT sector to 
total business sector revenue) 

6.    อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT  (Growth of revenue in the ICT sector) 
 
ทั้งนี้ ตัวชี้วัดทั้ง 6 ตัวที่มาจากการตกลงของ e-ASEAN นั้น เปนเพียงแตระบุตัวชี้วัดที่ควรนํามาใชยังมิได

มีการตกลงรวมกันในรายละเอียดของตัวชี้วัด  ทําใหขาดความชัดเจนในดานนิยามหรือกรอบแนวคิดในการ
ประมวลผลองคประกอบของขอมูล วิธีการจัดเก็บขอมูล ฯลฯ  จึงไมสามารถนํามาวิเคราะหและประเมินภาพ 
ความสัมพันธ/ความเชื่อมโยงระหวาง ICT กับภาคเศรษฐกิจไดอยางแทจริง 

 
1.2 วัตถุประสงค 
 
 โครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) ตอระบบเศรษฐกิจไทย3 ประกอบดวยวัตถุประสงคหลัก 2 ประการ ดังนี้ 

1.2.1 เพื่อนําเสนอกรอบแนวคิดและวิธีการในการพัฒนาตัวชี้วัด (Conceptualization)  ดานบทบาท 
ของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ เพื่อใหไดมาซึ่งตัวชี้วัดที่เหมาะสมและมีความเปนสากล ทั้งในสวน
ของคํานิยาม องคประกอบของขอมูล วิธีการจัดเก็บและประมวลผลขอมูล อันจะนําไปสูแนวทางการปฏิบัติใหเกิด
ผลเปนรูปธรรม 

1.2.2 เพื่อวิเคราะหแนวทางในการนําตัวชี้วัดดังกลาวมาประยุกตใชสําหรับประเทศไทย พรอมทั้ง 
ตรวจสอบการมีอยูของขอมูลที่เกี่ยวของ ความพรอมของขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล รวมทั้งหนวยงานที่รับผิดชอบ
ในการจัดเก็บขอมูล เพื่อจัดทําขอเสนอแนะอยางเปนรูปธรรมใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปปฏิบัติตอไป  
 
1.3 ขอบเขตการศึกษา 
 

1.3.1 กําหนดขอบเขตและองคประกอบของอุตสาหกรรม ICT เพื่อใชเปนมาตรฐานในการจัดเก็บ/ 
เปรียบเทียบ และวิเคราะหขอมูลดานบทบาทที่มีตอระบบเศรษฐกิจ 

1.3.2 ศึกษากรอบแนวคิดในการจัดทําตัวชี้วัดเพื่อใชในการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT  ที่ 
มีตอระบบเศรษฐกิจในระดับมหภาค ทั้งบทบาททางตรงและทางออม  
 
                                                 
3 ช่ือเดิมของโครงการ คือ “โครงการศกึษากรอบแนวคิดในการวัดผลกระทบของอุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารตอระบบเศรษฐกิจ”  แตปรับเปลี่ยนช่ือโครงการตามขอเสนอแนะที่ไดจากการจัดงานนําเสนอและรับฟงขอคิดเห็นตอผลการ
ศึกษาโครงการ เมื่อวันจันทรที่ 14 มีนาคม  2548 
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1.4 วิธีการศึกษา 
 

1.4.1 ศึกษาขอมูลทุติยภูมิจากจากหนวยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพื่อกําหนดขอบเขต 
และนิยามของอุตสาหกรรม ICT ที่เปนหนวย (unit) ที่จะทําการศึกษา 

1.4.2 ศึกษาและวิเคราะหทฤษฎี/หลักการ/แนวทางปฏิบัติ ฯลฯ ที่ใชศึกษาบทบาทของอุตสาหกรรม 
ใดอุตสาหกรรมหนึ่งตอระบบเศรษฐกิจในภาพรวม จากเอกสารและแหลงขอมูลตางๆ  เชน เว็บไซต  หนังสือ   
บทความ  ส่ิงพิมพของไทยและตางประเทศ  (Desk Research) 

1.4.3 จัดสัมมนาระดมสมองในรูปแบบของ Focus Group  โดยเชิญ stakeholders จากหนวยงาน 
ภาครัฐ  ภาคเอกชน (อุตสาหกรรม)  ภาควิชาการ  หนวยงานทางดานสถิติ  และ/หรือหนวยงานที่ทําการจัดเก็บ  
ขอมูล  หรือจัดทําตัวชี้วัดทางดานอุตสาหกรรม ฯลฯ  

1.4.4 สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview)/เขาพบหารือหนวยงานที่เกี่ยวของ เกี่ยวกับการมีอยู  
และความสมบูรณของขอมูลในประเทศไทย 
 1.4.5      ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อขอขอมูลนํามาใชประกอบการวิเคราะหและคํานวณ
บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ 
   
1.5 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.5.1 แนวทางการกําหนดคํานิยาม ความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 
1.5.2 กรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ  องคประกอบของ 

ตัวชี้วัดแตละตัว   วิธีการในการวิเคราะหบทบาทดังกลาว   รวมทั้งหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลที่ใช
ประกอบการวิเคราะห 

1.5.3 ผลการวิเคราะหเบื้องตน 
1.5.4 ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถที่จะนําไปผลักดันใหเกิดผลในทาง 

ปฏิบัติตอไป 
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บทที่ 2 
การจัดประเภทอุตสาหกรรม ICT ของตางประเทศ 

 
 ในการศึกษาเพื่อประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม  ICT จําเปนที่จะตองมีการกําหนดคํานิยาม  ความ
หมาย ตลอดจนขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ที่มีความชัดเจน และสอดคลองกับแนวทางของสากล  ทั้งนี้เพื่อให
การวิเคราะห  บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจไทยมีความถูกตอง สามารถสะทอนบทบาทที่
เกิดขึ้นจากอุตสาหกรรม ICT ไดอยางแทจริง  รวมไปถึงยังสามารถนําผลการวิเคราะหดังกลาวไปเปรียบเทียบกับ
ตางประเทศได 

คณะวิจัยจึงไดดําเนินการคนควาแนวทางปฏิบัติในการกําหนดคํานิยาม ขอบเขต องคประกอบของ     
อุตสาหกรรม ICT จากหนวยงานที่ไดรับการยอมรับจากทั่วโลก  อาทิ  องคการสหประชาชาติ (United Nations: 
UN)  องคกรความรวมมือดานเศรษฐกิจและการพัฒนา   (Organization for Economic Cooperation and 
Development: OECD)  รวมทั้งแนวทางการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT จากหนวยงานของประเทศตางๆ   
ที่มีการจัดทําขอมูลดังกลาวไวอยางชัดเจนและสมบูรณ เชน  แคนาดา  ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  สิงคโปร  
ญี่ปุน เกาหลีใต อินเดีย  และไทย  โดยผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 
 
2.1 การกําหนดมาตรฐานอุตสาหกรรม โดย องคการสหประชาชาติ (United Nations: UN)  
 
 หนวยงานทางดานการจัดเก็บสถิติขององคการสหประชาชาติไดมีการสํารวจและจัดทําการจัดประเภท
มาตรฐานอุตสาหกรรมสากล  (International Standard Industrial Classification of all Economic Activities: 
ISIC4) ขึ้น  เพื่อใหประเทศตางๆ ไดใชเปนหลักในการจัดทําการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของแตละ
ประเทศ   

มาตรฐาน ISIC จะใชสําหรับการจัดประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  โดยจําแนกอุต-
สาหกรรม ออกเปนประเภท หมวด หมูและหมูยอย และใชแทนดวยเลขรหัส 4 ตัว ดังนี้  

 

ประเภท ไดแก กลุมที่ใหญที่สุด ซึ่งจัดประเภทอุตสาหกรรม ที่มีลักษณะที่คลายกันเขาอยูในกลุมเดียว
กัน โดยจัดไวเปน 17 ประเภท และใชแทนดวยตัวอักษรภาษาอังกฤษ คือ A - Q  

ประเภท A:    เกษตรกรรม การลาสัตว และการปาไม 
ประเภท B:    การประมง 
ประเภท C:    การทําเหมืองแรและเหมืองหิน 
ประเภท D:    การผลิต 
ประเภท E:    การไฟฟา กาซ และการประปา 
ประเภท F:    การกอสราง 
 

                                                 
4 ISIC Rev.3, United Nations Statistics Division, http://unstats.un.org/  ปจจุบันอยูระหวางการปรับปรุง Code ใหสอดคลองกับ
สภาพเศรษฐกิจสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  ถือเปนการปรับปรุงครั้งที่ 4 หรือที่เรียกวา ISIC Rev.4 ซ่ึงจะนํามาใชในป ค.ศ.2007 ตอไป 
 



6    ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 

ประเภท G:    การขายสง การขายปลีก การซอมแซมยานยนต รถจักรยานยนต ของใชสวน 
       บุคคลและของใชในครัวเรือน 

ประเภท H:    โรงแรมและภัตตาคาร 
ประเภท I:      การขนสง สถานที่เก็บสินคา และการคมนาคม 
ประเภท J:     การเปนตัวกลางทางการเงิน 
ประเภท K:    กิจกรรมดานอสังหาริมทรัพย การใหเชาและกิจกรรมทางธุรกิจ 
ประเภท L:    การบริหารราชการและการปองกันประเทศ รวมทั้งการประกันสังคมภาคบังคับ 
ประเภท M:   การศึกษา 
ประเภท N:   งานดานสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห  
ประเภท O:    กิจกรรมดานการบริการชุมชน สังคมและการบริการสวนบุคคลอื่นๆ  
ประเภท P:    ลูกจางในครัวเรือนสวนบุคคล  
ประเภท Q:    องคการระหวางประเทศและองคการตางประเทศอื่นๆ และสมาชิก  
 

หมวด ไดแก กลุมอุตสาหกรรม  ซึ่งแบงเปนกลุมยอยจากประเภท มีทั้งส้ิน 60 หมวด  และใชแทนดวย
เลขรหัส 2 ตัวแรก 

หมู ไดแก กลุมอุตสาหกรรม ซึ่งแบงเปนกลุมยอยจากหมวด มีทั้งส้ิน 159 หมู และใชแทนดวยเลขรหัส 3 
ตัวแรก 

หมูยอย ไดแก อุตสาหกรรมที่ไดนํามา จัดประเภทเขาไวในหมู ซึ่งมีจํานวนทั้งส้ิน 292 หมูยอย และใช
แทนดวยเลขรหัส 4 ตัว 
 
2.2 การกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ขององคกรเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา   
     (Organization for Economic Cooperation and Development: OECD) 

 
องคกรเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อติดตาม  

แนวโนมทางเศรษฐกิจของประเทศสมาชิกในเขตตลาดเสรีอเมริกาเหนือ  ยุโรปตะวันตก  และแปซิฟก  และเพื่อ
ประสานนโยบายทั้งระดับภายในและตางประเทศในการหารือตางๆ มีสมาชิกทั้งส้ิน  30 ประเทศ  
 ทั้งนี้ OECD ไดกําหนดคํานิยามความหมายและขอบเขตของอุตสาหกรรม  ICT5  โดยใชมาตรฐาน ISIC 
Rev.3 ค.ศ.1998 (พ.ศ.2541)  เพื่อใหประเทศสมาชิกในกลุมไดใชเปนกรอบในการจัดเก็บสถิติกลุมอุตสาหกรรม
ดังกลาว  โดยกําหนดคําจํากัดความของภาคอุตสาหกรรม ICT อยางกวางๆ ไววา  “อุตสาหกรรม ICT  รวมอุต-
สาหกรรมการผลิตและบริการที่เกี่ยวกับการประมวล เผยแพร และแสดงผลสารสนเทศและการสื่อสารดวย       
ส่ืออิเล็กทรอนิกส” จากคํานิยามขางตนสามารถกําหนดขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT เปน 2 สวนใหญๆ  ไดแก 
 
 
 

                                                 
5 REVIEWING THE ICT SECTOR DEFINITION: ISSUES FOR DISCUSSION, Working Party on Indicators for the 
Information Society, OECD 
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1. อุตสาหกรรมการผลิต  โดยครอบคลุมสินคาตางๆ ที่เกี่ยวของกับสารสนเทศและการสื่อสาร ไดแก  

- 30006:  การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน เครื่องทําบัญชี และเครื่องคํานวณ 
- 3130 :  การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน 
- 3210 :  การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกส และสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ 
- 3220 :  การผลิตเครื่องสงสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ และอุปกรณสําหรับโทรศัพทและโทรสารชนิดใชสาย 
- 3230 :  การผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ  เครื่องบันทึกเสียง หรือภาพ   เครื่องซาวดรีโพรดิวซิง หรือ 

วีดิโอรีโพรดิวซิง และสินคาที่เกี่ยวของ 
- 3312 :  การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการเดินเรือ  การเดินอากาศ  การวัด  ตรวจสอบ  ทดสอบ  และวัตถุ 

ประสงคอื่นๆ ยกเวนอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม 
- 3313 :  การผลิตอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม  

2. อุตสาหกรรมบริการ  โดยครอบคลุมบริการตางๆ ที่เกี่ยวของกับสารสนเทศและการสื่อสาร ไดแก 
- 5150 :   การขายสงเครื่องจักร อุปกรณเครื่องจักร และเครื่องมือเครื่องใช 
- 6420 :   การโทรคมนาคม 
- 7123 :   บริการใหเชาเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในสํานักงาน  (รวมทั้งเครื่องคอมพิวเตอร)   
- 72:        กิจกรรมดานคอมพิวเตอร และกิจกรรมที่เกี่ยวของ 
- 7210 :   การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร 
- 7220 :   การใหคําปรึกษาและการจัดหาเกี่ยวกับซอฟตแวร 
- 7230 :   การประมวลผลขอมูล 
- 7240 :   กิจกรรมดานฐานขอมูล   
- 7250 :   การบํารุงรักษาและการซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชี  และเครื่องคํานวณ 
- 7290 :   กิจกรรมอื่นๆ  ที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร   
 
2.3 การจัดประเภทอุตสาหกรรม ICT ของนานาประเทศ 

 
คณะวิจัยไดดําเนินการศึกษาแนวทางในการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT จากหนวยงานของ

ประเทศตางๆ ที่มีการจัดทําขอมูลดังกลาวไวอยางชัดเจนและสมบูรณ  เชน  แคนาดา  ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  
สิงคโปร  ญี่ปุน  เกาหลีใต   อินเดีย  และไทย  โดยผลการศึกษา ปรากฏดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

                                                 
6 เปนตัวเลขตามรหัสมาตรฐาน ISIC Rev.3 
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2.3.1 ประเทศแคนาดา7 
 
Industry Canada ไดจัดพิมพเอกสารที่ชื่อวา Measuring the Global Information Infrastructure for a 

Global Information Society เมื่อเดือน มิถุนายน 1996  (พ.ศ.2539) โดยกําหนดนิยามความหมายของอุตสาห-
กรรม ICT ภายใตการจัดมาตรฐานอุตสาหกรรมของแคนาดา (Canadian Standard Industrial Classification: 
SIC)  โดยกําหนดขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ดังตารางที่ 2-1 

 

ตารางที่ 2-1 Canadian ICT Sector: SIC (1996) (พ.ศ.2539) 
 

Industry Groupings SIC Industry Titles 

Service Industries 4810 Telecommunication Broadcasting Industries 
 4820 Telecommunication Carriers Industry 
 4830 Other Telecommunication Industries 

 7720 Computer and Related Services 
Good Industries 3340 Record Player, Radio and Television Receiver Industry 

 3350 Communication and Other Electronic Equipment Industries 
 3360 Office, Store and Business Machine Industries 
 3911 Indicating, Recording and Controlling Instruments Industry 
 3912 Other Instruments and Related Products Industry 
 

ที่มา:  Industry Canada  
 

ตอมาเมื่อ OECD พัฒนาคํานิยามและกําหนดขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ขึ้นมา ในป 1998 (พ.ศ.
2541)  โดยใชมาตรฐานการจําแนกประเภทอุตสาหกรรม ที่เรียกวา ISIC Rev.3 ขององคการสหประชาชาติ นั้น  
จะเห็นไดวาคํานิยามของ OECD และ SIC ของประเทศแคนาดามีความแตกตางกัน ดังนี้ 

1. ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของแคนาดาจะรวมสถานีวิทยุและโทรทัศน (Radio and Television 
Broadcasting)   

2. ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของแคนาดาจะไมนับรวมอุตสาหกรรมสายไฟฟาและสายเคเบิ้ล 
(Manufacture of Insulated and Cable) 

3. ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของแคนาดาจะไมนับรวมอุตสาหกรรมคาสงและอุตสาหกรรมใหเชา
คอมพิวเตอร (Wholesale and Lease of ICT Equipment) 

ประเทศที่พัฒนาแลวสวนใหญจะมีมาตรฐานของประเทศในการจัดแบงประเภทอุตสาหกรรม (National 
Standard Classification)  ซึ่งในกรณีของประเทศแคนาดาใชมาตรฐานการจัดแบงประเภทอุตสาหกรรมที่เรียกวา  
Canadian Standard Industrial Classification: SIC  ซึ่งเริ่มพัฒนามาตั้งแตป ค.ศ.1980 (พ.ศ.2523)  มาตรฐาน
                                                 
7 Defining the Information and Communication Technology Sector, Industry Canada, http://strategis.ic.gc.ca 
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ดังกลาวไดรับการปรับปรุงอีกครั้งหนึ่งเรียกวา North American Industry Classification System: NAICS 
(Canada) 1997  (พ.ศ.2540)  และปจจุบันนี้มาตรฐานดังกลาวฉบับลาสุด ก็คือ  NAICS (Canada) 2002 (พ.ศ.
2545) 

ทั้งนี้ประเทศแคนาดาปรับขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศโดยใชนิยามของ OECD เปนกรอบเพื่อ
ใชเปรียบเทียบตัวเลขสถิติของอุตสาหกรรมดังกลาวระหวางประเทศสมาชิกในกลุม OECD  ดวยกัน โดยใชมาตร-
ฐานของตนเอง คือ NAICS (Canada)1997  (พ.ศ.2540)  ในการกําหนดกลุมอุตสาหกรรมดังกลาว  และแบง
ประเภทของกลุมอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 3 ประเภท ดังตารางที่ 2-2  คือ   

1.    Manufacturing  ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน  8 กลุม 
2. Goods Related Services  ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 4 กลุม 
3. Intangible Services  ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 11 กลุม 
 

ตารางที่ 2-2 Canadian ICT Sector: NAICS (Canada) 1997 (พ.ศ.2540) 
   

ประเภท Code อุตสาหกรรม 
Manufacturing 33331 Commercial and Service Industry Machine Manufacturing 

 33411 Computer & Peripheral Equipment Manufacturing 
 33421 Telephone Apparatus Manufacturing 
 33422 Radio and Television Broadcasting and Wireless 

Communications Equipment Manufacturing 
 33431 Audio and Video Equipment Manufacturing 
 33441 Semiconductor and Other Electronic Component Manufacturing 
 33451 Navigational, Measuring , Medical and Controlling Devices 

Manufacturing 
 33592 Communication & Energy Wire & Cable Manufacturing 

Goods Related Services 41731 Computer , Computer Peripheral and Pre-Packaged Software 
Wholesaler Distributors 

 41732 Electronic Components, Navigational and Communications 
Equipment and Supplies Wholesaler-Distributors 

 41791 Office and Store Machinery and Equipment Wholesaler 
Distributors 

 53242 Office Machinery and Equipment Rental Leasing 
Intangible Services 51121 Software Publisher 

 51322 Cable and Other Program Distributors 
 51331 Wire Telecommunications Carriers  
 51332 Wireless Telecommunications Carriers (except Satellite) 
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ประเภท Code อุตสาหกรรม 
 51333 Telecommunications Resellers 
 51334 Satellite Telecommunications 
 51419 Other Information Services 
 51421 Data Processing Services 
 54151 Computer Systems Design and Related Services 
 81121 Electronic and Precision Equipment Repair and Maintenance 

       

ที่มา:  Industry Canada  
 

2.3.2 ประเทศออสเตรเลีย8 
 
ประเทศออสเตรเลียไดตระหนักถึงความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT โดยจัดเปนยุทธศาสตรสําคัญของ

ประเทศ มีการจัดทําแผนงานในอนาคตของการพัฒนาอุตสาหกรรม  ICT  เสนอตอกรรมการกํากับของ 
Department of Communications, Information Technology and the Arts จากเอกสารชื่อ “Enabling our 
Future”  มีเนื้อหาครอบคลุมถึงบทบาทและความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  การพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานของระบบการพัฒนาทักษะของบุคลากรในระบบ และการพัฒนาอุตสาหกรรม ICT จากเอกสาร
ดังกลาวแสดงถึงการยอมรับในความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจของออสเตรเลีย   แต
อยางไรก็ตามเมื่อกลาวถึงบทบาทของ ICT ในระบบเศรษฐกิจแลว จะมีขอบเขตกวางขวางทั้งในสวนของอุตสาห-
กรรม ICT โดยตัวเอง และอุตสาหกรรมและบริการที่เกี่ยวเนื่องกันในการสงผลตอการพัฒนาขอมูลขาวสารและองค
ความรูของสังคมและเศรษฐกิจ  ดังนั้นการวิเคราะหจึงจําเปนตองจัดกรอบของระบบการวิเคราะหใหมีความชัดเจน 

อุตสาหกรรม ICT สามารถจัดแบงระดับความสําคัญและความเชื่อมโยงไดเปน 3 ระดับ คือ 
1. The core ICT- producing industries คือ อุตสาหกรรมแกนกลางที่จัดเปนอุตสาหกรรมเกี่ยวกับ

การผลิตและบริการของอุตสาหกรรม ICTโดยตรง ประกอบดวยสาขาการผลิตที่เกี่ยวของ 4 สาขา
หลัก คือ 

1.1 ICT Equipment Manufacturing and Wholesale 
1.2 Telecommunication Services 
1.3 Computer/Information Services 
1.4 Software and Multimedia Content 

2. The secondary or ICT- related industries คืออุตสาหกรรม ICT ลําดับที่ 2 หรืออุตสาหกรรมที่มี
ความสัมพันธเกี่ยวของกับการผลิตและการบริการของอุตสาหกรรม ICT ที่เปนแกนกลาง ไดแก  

2.1 ICT Equipment Leasing and Hiring 
2.2 Management Consulting 

                                                 
8 1292.0 Australian and New Zealand Standard Industrial Classification (ANZSIC), Australian Bureau of Statistics: ABS, 
http://www.abs.gov.au 
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2.3 TV Program, Film and Video Production 
2.4 TV and Radio Networks 
2.5 ICT related Education and Training 

3. Ancillary ICT producers and users in industry คือ  การวิเคราะหหนวยเศรษฐกิจที่ เปนสวน
ประกอบที่เกี่ยวเนื่องกับการผลิตและใช ICT ในลักษณะของครัวเรือน ธุรกิจ และภาครัฐบาล 

 
กรอบงานสถิติขอมูล ICT  ของประเทศออสเตรเลีย 
ระบบขอมูลสถิติในประเทศออสเตรเลียเปนระบบสถิติแบบรวมศูนยโดยมี Australian Bureau of 

Statistics: ABS เปนหนวยงานกลางในการรวบรวมขอมูลสถิติเศรษฐกิจและสังคมเกือบทุกประเภทโดยมีระบบ
บัญชีประชาชาติเปนกรอบในการรวบรวมใหมีความสอดคลองและเปนระบบในการวิเคราะหภาวะเศรษฐกิจและ
สังคมสวนรวม โดยการรวบรวมขอมูลดาน ICT ที่แตเดิมเปนการรวบรวมขอมูลดาน IT และพัฒนามาเปนขอมูล
ดาน ICT ในภายหลังเปนสวนหนึ่งของระบบ ABS New Economy Statistics ที่มีการสํารวจขอมูลดานตางๆที่
เกี่ยวกับอุตสาหกรรม ICT  และการใช ICT ในภาคเศรษฐกิจตางๆ  แลวประมวลเปนระบบขอมูล ICT Indicators 
ประกอบดวยการสํารวจตางๆ  ดังนี้คือ 

• ICT industry survey 
• Government technology survey 
• Household use of IT 
• Business use of IT 
• Farm use of IT 
• Internet activity survey 
• Innovation survey 
• R&D survey 
 
กรอบงานสถิติขอมูล ICT ของประเทศออสเตรเลียไดรับแนวคิดและนิยามเบื้องตนมาจากการประชุมของ

กลุมประเทศ OECD ในป 1998 (พ.ศ.2541)  เชนกัน แตการจําแนกรายการอุตสาหกรรมการผลิตของกลุมประเทศ 
OECD ใชมาตรฐาน ISIC ในขณะที่ออสเตรเลียจะใชมาตรฐาน ANZSIC ในการจําแนกประเภทอุตสาหกรรม   แต
อยางไรก็ตามกลุมอุตสาหกรรม ICT  โดยสวนใหญจะคลายคลึงกันและจะครอบคลุมรายการในสวนของอุตสาห-
กรรม Core ICT-Producing Industries ที่ไดวิเคราะหในหัวขอขางตน โดยแบงกลุมอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 4 
ประเภท ดังตารางที่ 2-3 ดังนี้ 

1.  Manufacturing  ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 4 กลุม 
2.  Wholesale Trade  ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 3 กลุม 
3.  Telecommunications ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 1 กลุม 
4.  Computer Services ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 4 กลุม 
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ตารางที่ 2-3 Australian ICT Sector: ANZSIC 
 

ประเภท Code อุตสาหกรรม 
Manufacturing 2841 Computer and Business Machine Manufacturing 

 2842 Telecommunication, Broadcasting and Transceiving 
Equipment Manufacturing 

 2849  Electronic Equipment Manufacturing 
 2852 Electric Cable and Wire Manufacturing 

Wholesale Trade 4613 Computer Wholesaling 
 4614 Business Machine Wholesaling n.e.c. 
 4615 Electrical and Electronic Equipment Wholesaling n.e.c. 

Telecommunications 7120 Telecommunication Services 

Computer Services 7831 Data Processing Services 
 7832 Information Storage and Retrieval Services 
 7833 Computer Maintenance Services 
 7834 Computer Consultancy Services 

        ที่มา: Australian Bureau of Statistics 
 

2.3.3 ประเทศสหรัฐอเมริกา9 
 

U.S. Department of Commerce ไดกําหนดคํานิยามความหมายของอุตสาหกรรม ICT ไววาเปนกิจ-
กรรมทางเศรษฐกิจที่ผลิต ที่อยูในขบวนการ หรือสงผานขอมูลขาวสาร ไมวาเพื่อใชเปนสินคาขั้นกลางเพื่อนําไป
ผลิตสินคาและบริการตอไปหรือนําไปบริโภคขัน้สุดทายโดยภาคครัวเรือน ภาครัฐบาล การลงทุนของธุรกิจและการ
สงออก รวมทั้งการจัดหาสินคาและบริการที่จําเปนสําหรับการดําเนินงานดานอินเทอรเน็ต และพาณิชยอิเล็กทรอ-
นิกส  นอกจากนั้นอุตสาหกรรม ICT ยังรวมถึงคอมพิวเตอรและช้ินสวนประกอบ ชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส เครื่องมือ
วัดและทดสอบตางๆ อุปกรณโทรคมนาคม รวมทั้งบริการซอฟตแวร  กลาวโดยสรุป  อุตสาหกรรม ICT คืออุตสาห-
กรรมที่มีพื้นฐานมาจากคอมพิวเตอรฮารดแวร ซอฟตแวร อุปกรณส่ือสารโทรคมนาคม การบริการขอมูลขาวสาร  
และเครื่องมืออํานวยความสะดวกในการทํางานดานตางๆ รวมถึงสินคาและบริการที่จําเปนสําหรับงานดาน       
อินเทอรเน็ต และ พาณิชยอิเล็กทรอนิกส   

ซึ่งคํานิยามความหมายดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดและนิยามเบื้องตนมาจากการประชุมของกลุม
ประเทศ OECD ในป 1998  (พ.ศ.2541)  แตจะใชมาตรฐาน North American Industry Classification System: 
NAICS (U.S.)10 ในการจําแนกประเภทอุตสาหกรรม   โดยแบงประเภทของกลุมอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 4 
ประเภท ดังตารางที่ 2-4 คือ  
                                                 
9 The Emerging Digital Economy II และ Digital Economy 2002, U.S. Department of Commerce, http://www.esa.doc.gov/ 
10 1997 U.S. NAICS Codes and Titles, U.S. Census Bureau, http://www.census.gov/epcd/www/naics.html 
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1.    Hardware Industries  ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 10 กลุม 
2.    Software and Services Industries ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 11 กลุม 
3.    Communication Services Industries ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 2 กลุม 
4. Communication Equipment Industries  ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 4 กลุม 
 

ตารางที่ 2-4 USA ICT Sector: NAICS (U.S.) 
 

ประเภท Description Code อุตสาหกรรม 
Hardware 
Industries 

334111 Electronic Computer Manufacturing 

 334112 Computer Storage Device Manufacturing 
 334113 Computer Terminal Manufacturing 
 334119 Other Computer Peripheral Equipment 

Manufacturing 
 334418 Printed Circuit/Electronics Assembly 

Manufacturing 
 333311 Automatic Vending Machine Manufacturing 

 

Computers and computer 
equipment and calculation 

office machines 

333313 Office Machinery Manufacturing 
 Wholesale trade of 

computers 
421430 Computer and Computer Peripheral 

Equipment and Software Wholesalers 
 Retail trade of computers 443120 Computer and Software Stores 
 Electron tubes 334411 Electron Tube Manufacturing 
 Printed circuit boards 334412 Printed Circuit Board Manufacturing 
 Semiconductors 334413 Semiconductor and Related Device 

Manufacturing 
 334414 Electronic Capacitor Manufacturing 
 334415 Electronic Resistor Manufacturing 
 334416 Electronic Coil, Transformer, and Other 

Inductor Manufacturing 
 334418 Printed Circuit/Electronics Assembly 

Manufacturing 
 

Passive electronic 
components 

 
 
 

334419 Other Electronic Component Manufacturing 
 Industrial instruments for 

measurement 
334513 Instruments and Related Products 

Manufacturing for Measuring, Displaying, 
and Controlling Industrial Process Variables 
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ประเภท Description Code อุตสาหกรรม 
 334514 Totalizing Fluid Meter and Counting Device 

Manufacturing 
 

Instrument for measuring 
electricity 

334515 Instrument Manufacturing for Measuring and 
Testing Electricity and Electrical Signals 

 
 

Laboratory analytical 
instruments 

334516 Analytical Laboratory Instrument 
Manufacturing 

Computer programming 
services 

541511 Custom Computer Programming Services 

Prepackaged software 511210 Software Publishers 

Software and 
Services 

 

 334611 Software Reproducing 
 Wholesale trade of software 421430 Computer and Computer Peripheral 

Equipment and Software Wholesalers 
 Retail trade of software 443120 Computer and Software Stores 

 Computer integrated 
system design 

541512 Computer Systems Design Services 

 Computer processing, data 
preparation 

514210 Data Processing Services 

 514191 On-Line Information Services 

 

Information Retrieval 
Services 

 514199 All Other Information Services 

 Computer  
Services Management 

541513 Computer Facilities Management Services 

 Computer renting and 
leasing 

532420 Office Machinery and Equipment Rental and 
Leasing 

 Computer maintenance 
and repair 

811212 Computer and Office Machine Repair and 
Maintenance 

 Computer related services, 
nec. 

541519 Other Computer Related Services 

513310 Wired Telecommunications Carriers 
513321 Paging 
513322 Cellular and Other Wireless 

Telecommunications 

Communication 
Services 

Telephone and telegraph 
communication 

513330 Telecommunications Resellers 
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ประเภท Description Code อุตสาหกรรม 
513340 Satellite Telecommunications  
513390 Other Telecommunications 
513210 Cable Networks 

 

Cable and other pay TV. 
Services 513220 Cable and Other Program Distribution 

Household audio and video 
equipment 

334310 Audio and Video Equipment Manufacturing 

334210 Telephone Apparatus Manufacturing Telephone and telegraph 
equipment 334418 Printed Circuit Assembly (Electronic 

Assembly) Manufacturing 
334220 Radio and Television Broadcasting and 

Wireless Communications Equipment 
Manufacturing 

Radio and TV. 
Communications 

equipment 
334290 Other Communications Equipment 

Manufacturing 

Communication 
Equipment 
Industries 

 
 
 

Magnetic and optical 
recording media 

334613 Magnetic and Optical Recording Media 
Manufacturing 

ที่มา: US Department of Commerce 
 

2.3.4 ประเทศสิงคโปร11 
 

 สิงคโปรเปนประเทศที่มีความเกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT คอนขางมาก  โดยเฉพาะดานการคา     
เนื่องจากสิงคโปรมีบทบาทสําคัญในเรื่องการตลาดและการกระจายสินคาที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT  แตจาก
การศึกษาในกรณีของสิงคโปร  พบวาสิงคโปรมีการประมวลผลขอมูลเกี่ยวกับอุตสาหกรรม ICT เพื่อใชวิเคราะห
บทบาทตอระบบเศรษฐกิจเปนเอกสารพิเศษยังไมมีการจัดทําและเผยแพรขอมูลดังกลาวอยางตอเนื่อง   
 

กรอบแนวคิดและการจําแนกอุตสาหกรรมของสิงคโปร 
 

Singapore Department of Statistics ไดจัดทํานิยามเบื้องตนของอุตสาหกรรม ICT โดยอาศัยกรอบ
แนวคิดจาก OECD ที่จัดจําแนกประเภทกิจกรรมทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรม ICT ตามระบบ International 
Standard Industrial Classifications (ISIC Rev.3) และจากกลุมประเทศอเมริกาเหนือที่ประกอบไปดวยประเทศ
แคนาดา สหรัฐอเมริกา และเม็กซิโก  โดยใชระบบการจําแนกกิจกรรมทางเศรษฐกิจแบบ The North American 
Industry Classification System (NAICS)   
                                                 
11 The Information and communication technology sector in the Singapore economy, Singapore Department of Statistics,  
http://www.singstat.gov.sg 
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ในการนิยามขอบเขตของอุตสาหกรรม  ICT ของประเทศสิงคโปรนั้น   Singapore Department of 
Statistics ไดจัดจําแนกโดยใชความหมายอยางกวาง โดยคํานึงถึงความเชื่อมโยงของกิจกรรม ICT ทั้งระบบ ตั้งแต
การผลิตและการกระจายสินคา (ทั้งการคาสงและคาปลีก) ของสินคา ICT กิจการบริการดาน ICT  ตั้งแตธุรกิจผูให
บริการอินเทอรเน็ต (ISP), ซอฟตแวร จนกระทั่งถึงสถาบันฝกอบรมและสถาบันการศึกษาดาน IT  โดยในเบื้องตน
แบงออกเปน 6 กลุมกิจกรรมหลัก ดังตารางที่ 2-5 คือ 

1.   ICT Manufacturing ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 11 กลุม 
2.   ICT Wholesale and Retail Trade ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 15 กลุม 
3.   Telecommunications ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 5 กลุม 
4.    Computer-Related Services ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 11 กลุม 
5. Business Information & Technical Services ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 6 กลุม 
6. Other Services ประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมยอยจํานวน 5 กลุม 
 

ตารางที่ 2-5 Singapore ICT Sector: SSIC 
 

ประเภท Code อุตสาหกรรม 
Manufacturing 2210 Publishing 

 2230 Reproduction of Recorded Media 
 3030 Mfg. of Insulated Wires and Cables 
 3111 Mfg. of Semiconductor Devices 
 3119 Mfg. of Electronic Valves and Tubes 
 3120 Mfg. of Communication Equipment 
 3130 Mfg. of TV & Radio, Audio & Video Recorders 
 3141 Mfg. of Computers and Peripheral Equipment 
 3149 Mfg. of Other Electronic Equipment  
 3212 Mfg. of Instruments for Measuring, Checking & Testing 
 3213 Mfg. of Industrial Process Equipment 

50521 Wholesale of Pagers, Hand Phones & Telecom Apparatus 
50522 Wholesale of Office Machines & Equipment (include Accessories) 
50523 Wholesale of Computer Hardware & Peripheral Equipment 
50524 Wholesale of Computer Software 

Wholesale and Retail 
Trade 

 
 

 50525 Wholesale of Computer Accessories 
 50336 Wholesale of Radio, TV etc. 
 50342 Wholesale of CDs, LDs, Cassette Tapes, Musical Instruments 
 50515 Wholesale of Telecom Equipment 
 50516 Wholesale of Electrical & Electronic Components, Wiring 
 51436 Retail of Radio, TV etc 
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ประเภท Code อุตสาหกรรม 
 51452 Retail of CDs, LDs, Cassette Tapes, Musical Instruments 
 51471 Retail of Pagers, Hand Phones & Telecom Apparatus 
 51472 Retail of Calculators, Typewriters & Other Office Equipment 
 51473 Retail of Computer Software, Hardware & Accessories 
 51474 Retail of Computer & Office Equipment Consumables 

Telecommunications 6421 Telecom Services (include Paging Services) 
 6422 Data Communications (include Network Services) 
 6423 Broadcasting Services 
 6424 Supporting Services to Telecom 
 6429 Telecommunications n.e.c. 

7122 Renting of Office Machinery (include Computers) 
7210 Hardware Consultancy 
72201 Development of Software & Multimedia Works 

Computer-Related 
Services 

72202 Publishing of Software & Multimedia Works 
 72203 Software Consultancy Services 
 7230 Data Processing 
 7240 Database Activities 
 72501 Maintenance & Repair Computer Hardware etc. 
 72502 Maintenance & Repair Office Machinery & Equipment 
 7290 Other Computer Related Activities 

 74911 IT Manpower Contracting Services 
7310 R&D on Natural Science & Engineering 
7413 Market Research 

Business Information 
& 

Technical Services  74141 Business  & Management Consultancy Services 
 74211 Consultant Engineering Services 
 7430 Advertising 
 74991 News Agency Activities 

Other Services 80203 IT Education & Training Institutions 
 9211 Motion Picture & Video Production and Distribution 
 9212 Motion Picture Projection 
 9213 Radio & TV Activities 
 9221 Library & Archives Activities 

ที่มา: Singapore Department of Statistics 
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2.3.5 ประเทศญี่ปุน12 
 

 ประเทศญี่ปุนจัดเปนประเทศที่มีความกาวหนาทางดานอุตสาหกรรม ICT ในระดับชั้นนําประเทศหนึ่ง  
รัฐบาลญี่ปุนไดตระหนักถึงความสําคัญของความกาวหนาของอุตสาหกรรม ICT ที่มีบทบาทตอระบบเศรษฐกิจโดย
รวมทั้งในภาคธุรกิจ ครัวเรือนและรัฐบาล ตลอดจนวิถีชีวิตประจําวันของประชาชนทั่วไป รัฐบาลจึงไดออก
กฎหมาย เกี่ ย วกั บ อุ ต สาหกรรม  ICT ในป  2001  คื อ  “The Basic Law on Formation of an Advanced 
Information and Telecommunications Network Society” ที่รัฐบาลจะใชเปนแนวทางพื้นฐานในการสนับสนุน
ใหเกิดความกาวหนาของสังคมเครือขายสารสนเทศในอนาคตในแนวทางที่เหมาะสม นอกจากนั้นในกฎหมายฉบับ
ดังกลาวรัฐบาลยังมีหนาที่ที่จะตองรวบรวมขอมูลสถิติที่ เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT และเผยแพรใหกับ
สาธารณะชนผานสื่อตางๆ 
 

กรอบงานขอมูล ICT  
 

 ประเทศญี่ปุนเปนประเทศที่มีระบบการจัดเก็บสถิติแตกตางจากประเทศตะวันตกโดยทั่วไปๆ  เชน   
แคนาดา สหรัฐอเมริกา หรือ ออสเตรเลีย ที่มีระบบโครงสรางแบบรวมศูนยที่มีหนวยงานหลักในการจัดเก็บขอมูล
ประเภทตางๆ โดยตรง  แตประเทศญี่ปุนมีระบบสถิติแบบกระจายอํานาจลักษณะแบบเดียวกับประเทศไทย และมี
แนวคิดพื้นฐาน คือ ขอมูลที่เปนสถิติพื้นฐานและมีการใชรวมกันระหวางหนวยงานตางๆ ใหอยูในความรับผิดชอบ
ของสํานักงานสถิติแหงชาติ เชน ขอมูลสํามะโนประชากร ฯลฯ ในขณะที่ขอมูลอื่นๆ ที่จําเปนตองรวบรวมเพื่อการ
กําหนดนโยบายสาธารณะของหนวยงานของกระทรวงตางๆ ใหเปนความรับผิดชอบของแตละกระทรวงโดยตรง    
 สํ า ห รั บ ส ถิ ติ ท า งด า น  ICT ห น ว ย ง า น  Statistics Bureau ข อ งก ระ ท รว ง  Ministry of Public 
Management, Home Affairs, Posts and Telecommunications: MPHPT ได มีการสรางกรอบแนวคิดที่ เปน
ระบบเพื่อเปนกรอบแนวทางในการรวบรวมขอมูลสถิติอุตสาหกรรม ICT ในการติดตามความกาวหนาและการ
พัฒนาของอุตสาหกรรม ICT ใน 3 มิติ คือ  โครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) การใช (Usage) และผลกระทบ 
(Impact) ของอุตสาหกรรม ICT  
 

การจัดเก็บขอมูลดาน ICT  
 

 การจัดเก็บขอมูลดาน ICT ในประเทศญี่ปุนอาศัยกรอบงานขอมูล ICT ดังที่ไดกลาวในหัวขอที่แลวเปน
แนวทาง ในการจัดเก็บขอมูล  ประกอบกับระบบงานสถิติของญี่ปุนเปนแบบกระจายอํานาจ   ดังนั้นการจัดเก็บ 
ขอมูลในทางปฏิบัติจึงจําเปนที่จะตองดําเนินการในหลายรูปแบบ  โดยการจัดเก็บขอมูล ICT ในทางปฏิบัติมีวิธีการ
รวบรวบใน 3  แนวทางประกอบกัน คือ 

1. เปนการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับขอมูลดาน ICT จากกระทรวง ทบวง กรม  หรือหนวยงานภาค
รัฐในประเทศญี่ปุนที่จัดเก็บอยูแลว แตอยูกระจัดกระจายในที่อื่นๆ มาจัดเก็บอยางเปนระบบ  

2. การเพิ่มเติมขอถามเรื่อง ICT ในการสํามะโนหรือการสํารวจขอมูลดานตางๆ คือ การสํารวจขอมูล 
ICT โดยอาศัยการสํารวจที่มีมาแตเดิมแลวในประเทศญี่ปุน   แตไดเพิ่มเติมคําถามหรือขยายราย-

                                                 
12 The annual report on IT Statistics of Japan, Statistics Bureau, Ministry of Public Management, Home Affairs, Posts and 
Telecommunications, http://www.stat.go.jp/english 
 



รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    19   

ละเอียดในคําถามใหครอบคลุมขอมูลดาน ICT ที่ตองการ  ทั้งนี้การเพิ่มเติมคําถามหรือรายละเอียด
ดังกลาวจะไมกระทบถึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคของการสํามะโนหรือการสํารวจขอมูลดังกลาว 

3. การสํารวจขอมูลดาน ICT โดยตรง เปนการสํารวจขอมูลใหมที่จัดเก็บเพื่อรวบรวมขอมูลดาน ICT 
เนื่องจากขอมูลที่มีอยูทั้งในสวนของขอมูลการบริหารราชการแผนดินไมเพียงพอ  และการเพิ่ม      
ขอถามในการสํารวจเดิมอื่นๆ ไมสามารถทําได  ซึ่งการสํารวจในลักษณะนี้ยังมีไมมาก 

 การรวบรวมขอมูลดาน ICT โดยแนวทางทั้ง 3 แนวทางดังกลาวของประเทศญี่ปุน  พบวาแนวทางที่ 2  
คือ การเพิ่มเติมขอถามเรื่อง ICT ในการสํามะโนหรือการสํารวจขอมูลดานตางๆ เปนแนวทางที่ใชคอนขางมาก   
เนื่องจากในประเทศญี่ปุนจะมีการสํารวจตางๆ จํานวนมากอยูแลว  การสํารวจขอมูลดาน ICT โดยการเพิ่มเติม 
ขอถามในการสํามะโนหรือการสํารวจขอมูลดานตางๆ ที่เกี่ยวของ มีประมาณถึง 41 การสํารวจในเรื่องตางๆ         
ที่หลากหลาย   แตสามารถแบงโดยสถาบันไดเปน 3 แบบหลัก คือ 

1. การสํารวจเกี่ยวกับสถานประกอบการธุรกิจ 26 เรื่อง 
2. การสํารวจเกี่ยวกับครัวเรือน 13 เรื่อง 
3. การสํารวจเกี่ยวกับภาครัฐ 9 เรื่อง 

 
การจําแนกประเภทอุตสาหกรรม ICT 
  

แมวาการจัดทํากรอบแนวทางและการจัดเก็บขอมูลดาน ICT ดังที่ไดกลาวมาแลว จะเปนส่ิงที่สําคัญ แต
ส่ิงสําคัญนอกเหนือจากนั้น ก็คือ รหัสการจําแนกประเภทอุตสาหกรรมจะตองมีความชัดเจนและเปนประโยชนใน
การนําขอมูลไปวิเคราะหถึงความกาวหนาและบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  ในประเทศญี่ปุน
ไดมีการจําแนกประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของญี่ปุน (Japan Standard Industrial Classification: JSIC) 
ใหม โดยปจจุบันเปน JSIC Rev.11  มีผลบังคับใชในเดือนตุลาคม ค.ศ.2002  โดยปรับเพิ่มเติมจาก Rev.10 คือ 
การจําแนกสาขาการผลิตขึ้นมาจากเดิม 14 สาขาการผลิตเปน 19 สาขาการผลิต และเติมสาขาที่เกี่ยวของกับ
บริการ ICT โดยตรงขึ้นมาเปนสาขา H: Information and Communication Division  เพื่อใหกิจกรรม ICT มีการ
จําแนกที่ชัดเจนเพื่อประโยชนในการวิเคราะหบทบาทตอระบบเศรษฐกิจไดดีขึ้น  นอกจากนี้ ในการจําแนกประเภท
มาตรฐานอุตสาหกรรมของอเมริกาเหนือหรือ NAICS  และ ISIC Rev. 3.1 ไดมีการจําแนกรายการเหลานี้ออกมา
แลว  ทั้งนี้สาขา H  ประกอบดวย 

• Communication 
• Broadcasting 
• Information Services 
• Picture, Audio and Character Information Production 
ดังนั้นจากระบบการจําแนกประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของญี่ปุน  (JSIC Rev.11) ประกอบกับคํา

นิยาม ความหมายของอุตสาหกรรม ICT (หรือบางครั้งใชคําวา IT Industries) ของประเทศญี่ปุนที่กลาววา “The 
industries  have done activities such as production, processing, accumulating distribution and supply 
of IT and related industries providing these industries with raw material and equipment to be needed.”   
ญี่ปุนไดจัดประเภท      อุตสาหกรรม ICT ครอบคลุมใน 5 สาขาการผลิตสินคาและบริการ  ดังตารางที่ 2-6 คือ  
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1. Information and Communication 
2. Manufacturing related to ICT activities 
3. Services related to ICT activities 
4. Construction related to ICT activities 
5. Research and Development 

 

ตารางที่ 2-6 Japanese ICT Sector: JSIC13 
 

Divisions Major Groups Groups Industries 
Communications National post activities National post activities 

 Telecommunication (Fix) Telecommunication (Regional) 
  Telecommunication (except 

Regional) 
   Other telecommunication 

 Telecommunication (Mobile) Telecommunication (Mobile) 
 Other telecommunication 

service activities 
Other telecommunication Service 
activities 

Broadcasting Public broadcasting Public broadcasting 
 Private broadcasting Television service (Private) 
  Radio service (Private) 
   Satellite service (Private) 
 Online broadcasting Online broadcasting (Television) 
   Online broadcasting (Radio) 

Software Software (package and order-made) Information service 
  Software (game software) 

Information service Data processing and supply Data processing and supply 
   Database and distribution 

Movie, video production and 
distribution 

Picture and audio information 
production and distribution 

Program production for broadcasting 
Newspaper Newspaper 

Picture, audio and 
character 

information 
production 

Publishing Publishing 

Information & 
Communication 

 News supplies News supplies 

                                                 
13 หมายเหตุ  กลุมอุตสาหกรรม ICT ของประเทศญี่ปุนจะไมรวมอุตสาหกรรมประเภท Wholesale 
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Divisions Major Groups Groups Industries 

Manufacture of wire and 
cable for telecommunication 

Manufacture of wire and cable for 
Telecommunication 

Non-ferrous metals 
IT machinery, 

equipment and 
supplies 

Manufacture of telecommunication 
machinery and equipment (Online) 
Manufacture of telecommunication 
machinery  and equipment (Not 
0nline) 
Manufacture of Television, radio 
receiver and video equipment 

 IT machinery, equipment 
and supplies and related 
activities 

Manufacture of audio machinery  
and equipment  

 

Manufacture of computing 
machinery etc. 

Manufacture of computing 
machinery etc. 

Electrical 
machinery, 

equipment and 
supplies 

Other electrical machinery 
  

Manufacture of magnetic tape and 
disk 
  

Machinery 
 

Manufacture of other 
accounting and computing 
machinery 

Manufacture of machinery and 
equipment for office use  

Manufacturing 
related to  

ICT activities 

Others 
manufacturing 

Others manufacturing Production of reordered media 

Renting (Telecommunication 
machinery and equipment) 

Renting (Telecommunication 
machinery and equipment) 

Renting (machinery and 
equipment for office use) 

Renting ( machinery and equipment 
for office use) 

Renting 
 

  Renting (Computing machinery etc.) 

Advertising Advertising Advertising 

Publishing and 
printing 

Publishing and printing Publishing and printing 

Services  
related to  

ICT activities 

Recreational 
activities 

Movie and  theater etc. Movie and  theater etc. 
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Divisions Major Groups Groups Industries 
Construction 

related to  
ICT activities 

Construction of 
electric 

& 
telecommunication 

facility 

Construction of electric &  
telecommunication facility 
  

Construction of electric & 
telecommunication facility 
  

R & D  R & D Research and Development Research and Development 

ที่มา: Statistics Bureau, Ministry of Public Management, Home Affairs, Post and Telecommunications. 
 

2.3.6 ประเทศเกาหลีใต 
 

Korea National Statistical Office (KNSO), Korean Association of Information and 
Telecommunication (KAIT) และ Bank of Korea (BOK)14 ไดรวมกันกําหนดคํานิยามความหมายและขอบเขต
ของกลุมอุตสาหกรรม ICT ขึ้นมาภายใตกรอบแนวคิดของ OECD โดยใชมาตรฐานของประเทศที่เรียกวา KSIC ใน
การจัดแบงประเภทของอุตสาหกรรม    ทั้งนี้มาตรฐานที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  คือ  KSIC Rev.8   ซึ่งพัฒนาขึ้นมา
โดยอยูบนพื้นฐานของ ISIC Rev.3  โดยแบงอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 4 กลุมหลักๆ15  ดังตารางที่ 2-7 คือ  

1. ICT Manufacturing 
2. ICT Wholesales 
3. Telecommunications 
4. Computer Services 
 

ตารางที่ 2-7 South Korean ICT Sector: KSIC16 
 

Divisions KSIC Industries 
Manufacturing 3001 Manufacture of Computers and Peripheral Equipment 

 30011 Manufacture of Computer 
 30012 Manufacture of Computer Storage Units 
 30013 Manufacture of Computer Output/Input Units and Peripheral Equipment 
 3002 Manufacture of Office Appliances 
 30021 Manufacture of Duplication Machines 
 30029 Manufacture of Other Office Appliances 

                                                 
14 เอกสาร Measuring Social and Economic Impacts of ICT: The Experiences of Korea, จากการประชุม 2002 Asia Pacific 
Technical Meeting on Information Technology and Telecommunications Statistics เมื่อวันที่ 28 – 30 ตุลาคม 2545 ณ 
ประเทศฮองกง 
15 หมายเหตุ กลุมอุตสาหกรรม ICT ของประเทศเกาหลีใตจะไมรวมอุตสาหกรรมบริการใหเชาเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในสํานักงาน 
(เทียบไดกับ Code 7123 ของ OECD) 
16 Korea National Statistical Office, www.nso.go.kr 
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Divisions KSIC Industries 

 3130 Manufacture of Insulated Wires and Cables, Including Insulated Code 
Sets 

 31301 Manufacture of Insulated Wire and Cable, Except Insulated Code Sets 
 31302 Manufacture of Optical Fiber Cables Made-Up Individually Sheathed 

Fires, Except Insulated Code Sets 
 31303 Manufacture of Insulated Codes Sets and Other Conductors for Electric 
 321 Manufacture of Semiconductor and Other Electronic Components 
 3211 Manufacture of Semiconductor and Electronic Integrated Circuits 
 32111 Manufacture of Diodes, Transistors and Similar Semi-conductor Devices 
 32112 Manufacture of Electronic Integrated Circuits 
 3219 Manufacture of Other Electronic Components, Except Semiconductor and 

Electronic Integrated Circuits 
 32191 Manufacture of Electronic Valves and Tubes 
 32192 Manufacture of Printed Circuit Boards 
 32193 Manufacture of Electronic Capacitors 
 32194 Manufacture of Electronic Resistors 
 32195 Manufacture of Smart Cards With Magnetic Stripe or chip 
 32196 Manufacture of liquid crystal displays 
 32199 Manufacture of Other Electronic Valves, Tubes and Electronic 

Components n.e.c. 
 3220 Manufacture of Television and Radio Transmitters and Apparatuses for 

Line Telephony and Line Telegraphy 
 32201 Manufacture of Line Telecommunication Apparatuses 

 32202 Manufacture of Communication Apparatuses Without Any Line 
Connection and Radio or Television Broadcasting Apparatuses 

 3230 Manufacture of Television and Radio Receivers, Sound or Video 
Recording or Reproducing Apparatuses, and Related Goods 

 32300 Manufacture of Television and Radio Receivers, Sound or Video 
Recording or Reproducing Apparatuses, and Related Goods 

 3321 Manufacture of Instruments and Appliances for Measuring, Checking, 
Testing, Navigating and Other Purposes, Except Industrial Process 
Control Equipment 

 33211 Manufacture of Instruments and Appliances for Radio Navigating and 
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Divisions KSIC Industries 

Measuring 
 33212 Manufacture of Drawing Marking-Out Instruments 
 33213 Manufacture of Electrical Measuring, Testing and Analysis Instruments 
 33214 Manufacture of Material Testing, Measuring, Checking Instruments, 

Including for Laboratory and Analysis 
 33215 Manufacture of Revolution Counters and Supply or Production Meters 
 33216 Manufacture of Instruments for Automatic Measurement or Control 
 33219 Manufacture of Other Instruments and Appliances for Measuring, 

Checking, Testing, Navigating and Other Purposes, Except Industrial 
Process Control Equipment 

 3322 Manufacture of Industrial Process Control Equipment 
 33220 Manufacture of Industrial Process Control Equipment 

Wholesales 51891 Wholesale of Computers and Non-Customized Software 
 51893 Wholesale of Navigating and Telecommunication Equipment 
 5189 Wholesale of Other Machinery and Equipment 
 51891 Wholesale of Computers and Non-Customized Software 
 51892 Wholesale of Office Appliances 
 51893 Wholesale of Navigating and Telecommunication Equipment 
 51894 Wholesale of Medical, Professional and Scientific Instruments and 

Equipment 
 51895 Wholesale of Transportation Equipment 
 51896 Wholesale of Electrical Machinery and Related Materials 
 51899 Wholesale of Other Machinery and Equipment n.e.c. 

Telecommunications 642 Telecommunications 
 6421 Wired Telecommunications 
 64211 Leased Line Services 

 64219 Wired Telephone and Other Telecommunications 
 6422 Wireless Telecommunications 

 64221 Mobile Telephone Services 
 64229 Cellular Telephone Services 
 6429 Other Telecommunications 
 64291 Telecommunications Resellers 
 64292 On-Line Access Services 
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Divisions KSIC Industries 

 64299 Other Telecommunications n.e.c. 
Computer Services 72 Computer and Related Activities  

 721 Computer System Design and Consultancy 
 7210 Computer System Design and Consultancy 

Computer Services 72100 Computer System Design and Consultancy 
 722 Software Consultancy and Supply 
 7220 Software Consultancy and Supply 
 72201 Game Software Publishing 
 72209 Other Software Consultancy and supply 
 723 Data Processing and Computer Facilities Management Services 
 7231 Data Processing 
 72310 Data Processing 
 7232 Computer Facilities Management Services 
 72320 Computer Facilities Management Services 
 729 Other Computer Activities 
 7290 Other Computer Activities 
 72900 Other Computer Activities 

ที่มา: Korea National Statistical Office 
 

นอกจากนี้ในการพิจารณาบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจของประเทศเกาหลีใตนั้น 
จะไมไดดูเพียงแคอัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม ICT  ตามคําจํากัดความขางตนเทานั้น  หากแตจะพิจารณา
การเกิดอุตสาหกรรมใหมๆ อาทิ  อุตสาหกรรม  e-Commerce และ อุตสาหกรรม  Digital Content ซึ่งประกอบ
ดวยธุรกิจ Publishing, recording, video  รวมไปถึงการผลิต การกระจาย และการบริโภคสินคาจําพวกเกมสดวย  
ทั้งนี้เกาหลีใตไดกําหนดกลุมอุตสาหกรรมดาน Information Content ไว 3 กลุม  ดังตารางที่ 2-8  ดังนี้   

1. Publishing 
2. Advertising 
3. Broadcasting 

 

ตารางที่ 2-8 South Korean Content Sector: KSIC 
 

Divisions KSIC Detail 
1. Publishing 

2211 Publishing of Books, Brochures, Musical Books and Other Publications 
22110 Publishing of Books, Brochures, Musical Books and Other Publications 

 
 
 2212 Publishing of Newspapers, Magazines and Periodicals 
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Divisions KSIC Detail 
22121 Publishing of Newspapers 
22122 Publishing of Magazines and Periodicals 
22123 Publishing of Advertising Periodicals 
2213 Publishing of Recorded Audio Media 

22131 Publishing of Record and Other Musical Recorded Media 
22139 Publishing of Other Recorded Audio Media 
2219 Other Publishing 

22190 Other Publishing 
222 Printing and Service Activities Related to Printing 
2221 Printing 

22211 Commercial Printing By Stencil Plate and Similar Plates 
22212 Screen Printing 
22219 Other Printing 
2230 Reproduction of Recorded Media 

 
 
 
 

22300 Reproduction of Recorded Media 
2. Advertising 

7240 7240 Data Base Activities and On-line Information Provision Services 
  72400 Data Base Activities and On-line Information Provision Services 

7430 7459 Other Advertising 
  74591 Outdoor Advertising 
  74592 Media Representatives And Media Buying Agencies 
  74593 Advertising Preparation 
  74599 Other Advertising n.e.c 

3. Broadcasting 
9211 8711 Motion Picture and Video Production 

  87111 General Motion Picture and Video Production 
  87112 Animated Cartoon and Video Production 
  87113 Commercials Advertising Motion Picture and Video Production 
  87114 Broadcasting Program Production 

9212 8714 Motion Picture and Video Exhibition 
  87141 Motion Picture Exhibition 
  87142 Video Exhibition Rooms 

9213 8721 Radio and Television Broadcasting 
  87211 Radio Broadcasting 
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Divisions KSIC Detail 
  87212 Television Broadcasting 

9220 8810 News Agency Activities 
  88100 News Agency Activities 

ที่มา: Korea National Statistical Office 

2.3.7 ประเทศอินเดีย17 
 

 สภาสงเสริมการสงออกอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและซอฟตแวรคอมพิวเตอร  (Electronics and 
Computer Software Export Promotion Council: ESC)  ซึ่งเปนองคกรอิสระภายใตหนวยงาน Department of 
Information Technology, Ministry of Communication, Information and Technology ไดกําหนดขอบเขต    
อุตสาหกรรม ICT ไว  6 กลุม ดังนี้คือ 

1. Consumer Electronic Goods  ประกอบดวย 
1.1 Video Software  
1.2 Magnetic Cassette Tape 
1.3 Wall Clocks 
1.4 Television 
1.5 Recorded Compact Diskette 
1.6 Electric Sound Amplifier 
1.7   Analog Watches  
1.8   Recorded Audio Cassettes 
1.9   Blank Video Cassettes  
1.10   Two in one (Radio cum Cassette Player) 
1.11   Electronic Calculators 
1.12   Radio Communication Receivers  
1.13   Musical System  
1.14   Video Compact Disc 
1.15   Recorded Video Cassettes  
1.16   Alarm Clocks  
1.17   Audio Software 
1.18   Blank Audio Cassettes  
1.19 Microphones etc. 

2. Electronic Components  ประกอบดวย 
2.1    Unpopulated Printed Circuit Board  

                                                 
17 Department of Information Technology, Ministry of Communication, Information and Technology, http://www.mit.gov.in 
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2.2    Soft Ferrite  
2.3    Color Picture Tube  
2.4    Connectors  
2.5    Parts of Transformers  
2.6    Dip bridge rectifiers 
2.7    B/W Picture Tube 
2.8    Hard Ferrites 
2.9    X - Ray Tubes 
2.10    Floppy diskettes  
2.11    Erasing Heads  
2.12    Printed Circuits 
2.13    Static converters  
2.14    Mica Capacitors 
2.15    Resistors, etc. 

3. Instrumentation/ Office/ Medical Equipment  ประกอบดวย 
3.1     Automatic Test Equipments 
3.2     Electronic Automatic Regulators 
3.3     Linear ultrasound scanner 
3.4    Uninterrupted power supply  
3.5    Automatic typewriter 
3.6    Battery Chargers 
3.7    Industrial Machines & Instruments 
3.8    Electric Inverters 
3.9    Process control equipments 
3.10    Induction heating furnaces 
3.11    Geophysical instruments 
3.12    Component Tester 
3.13    Cable Fault Locators  
3.14    Timer  
3.15    Voltage Stabilizer 
3.16    Frequency meter 
3.17    Sensors, etc. 

4. Telecommunication Products  ประกอบดวย 
4.1    Pagers 
4.2    Telecom Software  
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4.3    Transmission apparatus  
4.4    Push Button Type Telephone 
4.5    Rural Automatic Exchange 
4.6    Telecom Modules 
4.7    Telecom Cards  
4.8    Cordless Telephone 
4.9    EPAB/ EPAX / Intercom  
4.10     Television cameras 
4.11     Telephone Activity Monitor 
4.12     Telephony or Telegraphy apparatus 
4.13     Transmission apparatus 
4.14     Communication Connector Box 
4.15     Duplexers 
4.16     Optical Fiber Cable  
4.17     Modems 
4.18     Direction measuring equipment etc. 

5. Computer Hardware and Peripherals  ประกอบดวย 
5.1     Winchester / Hard disc drives  
5.2    Head Stack 
5.3    CGA monitor 
5.4    Computer Parts  
5.5    Switching Mode Power Supply 
5.6    Data-entry Terminal  
5.7    Dot Matrix Printer  
5.8    Personal Computer  
5.9    Add on cards, etc. 

6. Computer Software and IT  Enabled Services  ประกอบดวย 
6.1    Customer Interaction Services 
6.2    Business Process Outsourcing / Management ; Back Office Operations 
6.3    Insurance Claims Processing 
6.4    Medical Transcription 
6.5     Legal Databases 
6.6    Digital Content  
6.7    Online Education 
6.8    Data Digitization / GIS 
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6.9    Payroll / HR Services 
6.10    Web site Services 

อยางไรก็ดี  จากเอกสารที่ไดทําการศึกษา พบวาประเทศอินเดียยังไมมีการระบุคํานิยามและรายละเอียด 
หรือ แนวทางการจัดประเภทอุตสาหกรรม ICT ไวอยางชัดเจน 
 

2.3.8 ประเทศไทย 
2.3.8.1 ความเปนมาของการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของไทย18    

 การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศไทย) เดิมเปนภารกิจของกรมแรงงาน กระทรวง
มหาดไทย จัดทําขึ้นครั้งแรก เมื่อป พ.ศ. 2515   โดยใชหลักเกณฑการจัดแบงหมวดหมู และการกําหนดรหัสตาม
การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมสากล  (International Standard Industrial Classification of all 
Economic Activities: ISIC) ของ      องคการสหประชาชาติ (United Nations: UN)  ทั้งนี้เพื่อประโยชนในการ
บริหารงานแรงงาน เชน งานจัดหางาน  การแนะ-แนวอาชีพ  งานคุมครองแรงงาน  งานพัฒนาแรงงาน  งานการจัด
เก็บสถิติอุตสาหกรรม และสถิติเศรษฐกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  รวมทั้งสามารถเปรียบเทียบขอมูลกับนานาประเทศได
อยางเปนสากล   นอกจากนี้หนวยงานตางๆ ยังสามารถนําไปใชประกอบการวางแผนกําลังคน  การศึกษา  การฝก
อบรมและการวางแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 

ปจจุบันการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศไทย) เปนภารกิจของกระทรวงแรงงานและสวัสดิ
การสังคม โดยกรมการจัดหางานเปนหนวยงานหลักในการดําเนินการจัดทําขอมูลและกําหนดรหัสหมวดหมู อุต
สาหกรรม ตามหลักเกณฑเดียวกับการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมสากล (ISIC)   โดยยึดเอา ISIC Revision 
3 (ปค.ศ.1990) เปนฐานในการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของไทยในปจจุบัน 
            2.3.8.2 โครงสรางการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของไทย  
            (Thailand Standard Industrial Classification of All Economic Activities: TSIC) 
              กรมการจัดหางาน ไดจัดทําโครงสรางการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศไทย) โดยใชหลัก
เกณฑการจัดแบงประเภทเชนเดียวกับการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมสากล ISIC 1990 (พ.ศ.2533)  คือ 
จัดแบงอุตสาหกรรมออกเปนกลุมในระดับตางๆ และกําหนดตัวอักษรและเลขรหัสในแตละระดับ ดังนี้  

ระดับที่ 1   แบงอุตสาหกรรมออกเปนหมวดใหญ 17 หมวดใหญ (Section)  แทนดวยตัวอักษร 1 ตัวคือ  
A - Q  
ระดับที่ 2   ในแตละหมวดใหญจะแบงเปนหมวดยอย (Division)  แทนดวยเลขรหัสตัวที่ 1 - 2 
ระดับที่ 3   ในแตละหมวดยอยจะแบงเปนหมูใหญ (Group) แทนดวยเลขรหัสตัวที่ 1 - 3 

           ระดับที่ 4   ในแตละหมูใหญจะแบงเปนหมูยอย (Class) แทนดวยเลขรหัสตัวที่ 1 – 4 
              

              การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมสากล (ISIC) จะจัดแบงไวถึงระดับหมูยอยนี้เทานั้น สําหรับการจัด
จําแนกในระดับที่เล็กลงจากระดับหมูยอยนี้ องคการสหประชาชาติใหเปนหนาที่ของแตละประเทศ ในการ
พิจารณาจัดจําแนกราย-ละเอียดลงในระดับตัวอุตสาหกรรมตามโครงสรางเศรษฐกิจของแตละประเทศ  ซึ่งประเทศ
ไทยไดจัดแบงออกเปน 5 ระดับ  

                                                 
18 มาตรฐานอาชีพและมาตรฐานอุตสาหกรรม, กรมการจัดหางาน, http://www.doe.go.th/doe_udomtest/code/tsic1.htm 
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ระดับที่ 5   ตัวอุตสาหกรรม (Industries) เปนหนวยที่เล็กที่สุดที่จัดแบงอยูในหมูยอย  หนวยอุตสาห
กรรมที่กรมการจัดหางานจัดทําขึ้นนั้น  จัดจําแนกตามสภาพความเปนจริงของโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศ 
โดยมีรายละเอียดลักษณะกิจกรรมของอุตสาหกรรมตางๆ แทนดวยเลขรหัสตัวที่ 1 - 5  
            2.3.8.3 โครงสรางอุตสาหกรรม 
              หมวดใหญ            17    หมวดใหญ        แทนดวยตัวอักษร    A-Q 
              หมวดยอย             60    หมวดยอย        แทนดวยเลขรหัส     2      ตัว 
              หมูใหญ               159    หมู                  แทนดวยเลขรหัส     3      ตัว 
              หมูยอย                293   หมูยอย            แทนดวยเลขรหัส     4      ตัว 
              ตัวอุตสาหกรรม    548   อุตสาหกรรม     แทนดวยเลขรหัส     5      ตัว 
              เนื่องจากวาปจจุบันนี้ประเทศไทยยังไมมีการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ที่ชัดเจน  ดังนั้น หากเรา
จะใชนิยามความหมายของ OECD เปนพื้นฐานในการกําหนดอุตสาหกรรม ICT ของไทยเชนเดียวกับประเทศอื่นๆ 
จากกรณีศึกษา โดยใชมาตรฐานการจัดประเภทอุตสาหกรรมไทย หรือ TSIC  แลวนั้น  จะสามารถแบงกลุมอุต-
สาหกรรม  ICT  ไดเปน 4 กลุมใหญๆ  ดังตารางที่ 2-9  คือ 

1. กลุมการผลิต ICT  (ICT Manufacturing) 
2. กลุมการคาสงสินคา ICT  (ICT Wholesale) 
3. กลุมโทรคมนาคม   (Telecommunications) 

กลุมการบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ  (Computer-Related Services) 
ตารางที่ 2-9  ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย ภายใตกรอบแนวคิด OECD 

 

TSIC Code รายละเอียด 

1. กลุมการผลิต ICT 
30 30001 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน และเครื่องทําบัญช ี

 30002 การผลิตเครื่องประมวลผลขอมูล / คอมพิวเตอร 
3130 31300 การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน 
3210 32100 การผลิตหลอดอเิล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ 
3220 32200 การผลิตเครื่องสงสัญญาณโทรทัศนและวิทย ุ และอปุกรณสําหรับโทรศัพทและโทรสารชนิดใชสาย 
3230 32300 การผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทย ุ เครื่องบันทึกเสียงหรอืภาพ เครื่องซาวดรีโพรดิวซิงหรือวีดิโอ

รีโพรดิวซิง  และสนิคาที่เกี่ยวของ 
3312 33120 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการเดินเรือ การเดินอากาศ การวัด  ตรวจสอบ  ทดสอบ  และวัตถุ

ประสงคอื่นๆ  ยกเวน อปุกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม 
3313 33130 การผลิตอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอตุสาหกรรม 

2. กลุมการคาสงสินคา ICT 
5150 51501 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณทางการเกษตร 

 51502 การขายสงอุปกรณการขนสง 
 51503 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณงานวิศวกรรมโยธา งานเหมอืงแรและงานกอสราง 
 51504 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในงานอุตสาหกรรม 
 51509 การขายสงเครื่องจักรและเครื่องมือเครื่องใชอื่นๆ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
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TSIC Code รายละเอียด 

3. กลุมโทรคมนาคม 
6420 64201 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวทิยุและโทรทัศน 

 64202 บริการโทรศัพท 
 64203 บริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่ 
 64204 บริการรายการโทรทัศนทางสายเคเบิล 
 64205 บริการถายทอดสญัญาณทางดาวเทียม  (โทรคมนาคมดาวเทียม) 
 64206 บริการระบบสือ่สารทางอินเทอรเนต็ 

4. กลุมการบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 
7123 71230 บริการใหเชาเครื่องจักรและเครือ่งอุปกรณที่ใชในสํานักงาน  (รวมทั้งเครื่องคอมพิวเตอร)   
7210 72100 การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร  

 72200 การใหคําปรึกษาและการจัดหาเกีย่วกับซอฟตแวร  
 72300 การประมวลผลขอมูล  
 72400 กิจกรรมดานฐานขอมูล   
 72500 การบํารุงรักษาและการซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชี  และเครื่องคํานวณ 
 72900 กิจกรรมอื่นๆ  ที่เกี่ยวของกบัคอมพิวเตอร   

ที่มา:  คณะวิจัยดัดแปลงมาจากกรอบแนวคิดของ OECD 
2.4 บทสรุปและขอเสนอแนะ 
ประเทศจํานวนมากจะใชกรอบแนวคิดของ OECD เปนพื้นฐานในการกําหนดคํานิยามความหมายและ 

ขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT  แตเนื่องจากกรอบแนวคิดดังกลาวกําหนดไวคอนขางกวางและระบุการจัดประเภท
ของอุตสาหกรรมที่ลงรายละเอียดเพียงแคระดับ 4 digits เทานั้น   ในขณะที่แตละประเทศจะจัดประเภทอุตสาห-
กรรมแตกยอยลงไปในระดับ 5 - 6 digits  ซึ่งจะมีความแตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับวาแตละประเทศจะนําเอา
กรอบแนวคิดดังกลาวไปประยุกตใหเขากับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศตนไดอยางไรเพื่อใหสามารถจัด
ประเภทอุตสาหกรรมไดอยางถูกตอง ชัดเจน และสะทอนใหเห็นสภาพเศรษฐกิจที่ประเทศนั้นๆ มีความชํานาญ
อยางแทจริง  

การกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT  ตามกรอบของ OECD ดังตารางที่ 2-9  นับวาเปนการอางอิง
มาตรฐานที่ทั่วโลกใหการยอมรับ  ชวยใหผูปฏิบัติงานมีกรอบการทํางานที่ชัดเจนและเปนสากล  และสามารถใช
เปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ  ซึ่งมีพื้นฐานในการกําหนดคํานิยามเดียวกัน  แตจากการที่ไทยยังไมมีการกําหนดคํา
นิยามของอุตสาหกรรม ICT อยางเปนทางการ  ดังนั้นเมื่อนําเอากรอบแนวคิดของ OECD มาเปนตัวตั้ง และนําเอา 
TSIC Code  มาแปลงเปน Code ตามคํานิยามของ OECD  แลว พบวาไทยยังขาดรายละเอียดในสวนของอุต-
สาหกรรมกลุมยอยๆ ในระดับ 5 - 6 digits  ดังนั้นหากไทยจะใชมาตรฐานนี้  ผูที่มีสวนเกี่ยวของควรจะตองรวมมือ
กันในการกําหนดรายละเอียดของอุตสาหกรรมกลุมยอยๆ ในแตละประเภทของอุตสาหกรรมหมวดหลักๆ เพื่อให
ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของไทยสอดคลองและเหมาะสมกับระบบเศรษฐกิจของไทย  ซึ่งคณะวิจัยจะไดจัดทํา
การเปรียบเทียบการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของนานาประเทศภายใตกรอบแนวคิดของ OECD เพื่อนํา
มาใชประกอบการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยในบทที่ 3 ตอไป 
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บทที่ 3 
การกาํหนดความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 

 
3.1 แนวทางในการกําหนดความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 

 
จากรายละเอียดในบทที่ 2 จะเห็นไดวาแตละประเทศจะมีการกําหนดความหมายและขอบเขตของ      

อุตสาหกรรม ICT  ใหสอดคลองกับสภาพโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศนั้นๆ   ซึ่งเมื่อทําการจําแนกอุตสาหกรรม 
ICT ของประเทศตางๆ  โดยใชมาตรฐาน ISIC Rev.3 ภายใตคํานิยามของ OECD เปนตัวตั้ง (ดังตารางที่ 3-1)  
และนําเอารหัสมาตรฐานภายใตขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศตางๆ มาเปรียบเทียบ  เพื่อจัดกลุมอุตสาห-
กรรมใหสอดคลองกับขอบเขต  อุตสาหกรรม ICT  ของ OECD  รวมทั้งเพื่อดูวาแตละรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม 
ICT ของ OECD  นั้นเมื่อแปลงคารหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม ICT ของแตละประเทศใหมีฐานเดียวกันกับมาตร-
ฐานอุตสาหกรรม ISIC แลวนั้นจะประกอบดวย อุตสาหกรรมอื่นใดบาง19   ซึ่งจากตารางที่ 3-1 ทําใหเห็นความ
เหมือนและความแตกตางของการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของแตละประเทศเมื่อเทียบกับคําจํากัดความ
ของ OECD  

 อนึ่ง  ในการจัดทําตารางเปรียบเทียบ  คณะวิจัยใชมาตรฐาน ISIC Rev.3 ประกอบการศึกษา20 และ
ดําเนินการแปลงรหัสมาตรฐานฉบับลาสุดของประเทศตางๆ ใหอยูภายใตกรอบคําจํากัดความอุตสาหกรรม  ICT 
ซึ่งจัดทําโดย OECD ซึ่งหลังจากศึกษาขอมูลทั้งหมดแลวพบวา ณ ขณะนี้ทาง OECD ไดปรับ Version ของมาตร-
ฐาน ISIC จาก Rev.3 มาเปน Rev. 3.1 โดยยังคงนิยามของอุตสาหกรรม ICT ไวเชนเดิม  แตปรับรหัสมาตรฐาน
อุตสาหกรรมใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีของสินคาในกลุม  สวนแคนาดา  สหรัฐอเมริกา และ
สิงคโปร ก็มีการปรับปรุงรหัสมาตรฐาน 
                                                 
19 วิธีการแปลงคารหัสมาตรฐานของกรณีศึกษาประเทศตางๆ ใหอยูภายใตกรอบคําจํากัดความอุตสาหกรรม ICT ซ่ึงจัดทําโดย 
OECD  ดวยการนําเอารหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม ICT ของกรณีศึกษาประเทศที่กําหนดไปแปลงคา  โดยกําหนดใหรหัสมาตรฐานอุต
สาหกรรม ICT ของ OECD (ภายใตรหัสมาตรฐาน ISIC Rev.3) เปนตัวต้ัง  ในการแปลงคารหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม ICT ของ
ประเทศในกลุมตัวอยางใหสอดคลองกับรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม ICT ของ OECD ใชขอมูลจาก   

- การแปลงคารหัสมาตรฐานกลุมอุตสาหกรรมของประเทศแคนาดา  ไปที่  http://www.statcan.ca 
- การแปลงคารหัสมาตรฐานกลุมอุตสาหกรรมของประเทศออสเตรเลีย  ไปที่  http://www.abs.gov.au 
- การแปลงคารหัสมาตรฐานกลุมอุตสาหกรรมของประเทศสหรัฐอเมริกา  ไปที่   http://unstats.un.org 
-      การแปลงคารหัสมาตรฐานกลุมอุตสาหกรรมของประเทศสิงคโปร  ไปที่  http://www.singstat.gov.sg 
- การแปลงคารหัสมาตรฐานกลุมอุตสาหกรรมของประเทศญี่ปุน  ไปที่  http://www.stat.go.jp 
- การแปลงคารหัสมาตรฐานกลุมอุตสาหกรรมของประเทศเกาหลีใต  ไปที่  http://www.nso.go.kr 
-       การแปลงคารหัสมาตรฐานกลุมอุตสาหกรรมของประเทศไทย  ไปที่  http://www.doe.go.th/Code/tsic.htm 

20 สาเหตุที่คณะวิจัยใชมาตรฐานการจัดประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกประเภท (ISIC) เนื่องจาก OECD กําหนด
คํานิยามความหมายและขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT โดยใชมาตรฐานดังกลาว ประกอบกับมาตรฐาน ISIC สามารถครอบคลุม   
กิจกรรมตางๆ ในกลุมอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ ในขณะที่มาตรฐาน Harmonized System นั้นใชเพื่อการจําแนกประเภท
และการกําหนดรหัสสินคา (ไมรวมกลุมอุตสาหกรรมการบริการ) 
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อุตสาหกรรมเปน NAICS (Canada) 2002 (พ.ศ.2545), NAICS (US) 2002  (พ.ศ.2545) และ SSIC 2002 (พ.ศ.
2545) ตามลําดับเชนกัน  ยกเวน ประเทศออสเตรเลีย ซึ่งยังคงใชมาตรฐานเดิมอยู    แตหากจะปรับเปล่ียนการ
แปลง Code มาตรฐานของประเทศตางๆ  ใหอยูภายใตกรอบคําจํากัดความอุตสาหกรรม ICT  ซึ่งจัดทําโดย 
OECD โดยใชมาตรฐานลาสุดนั้น จะไมสามารถนําเอารหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม TSIC (Thailand Standard 
Industrial Classification of All Economic Activities)  ของประเทศไทยไปเทียบเคียงได  เนื่องจากมาตรฐาน 
TSIC ลาสุดของไทยเทียบไดกับมาตรฐานสากล  ISIC Rev.3 เทานั้น  นั่นหมายความวาหากดําเนินการแบง
ประเภทอุตสาหกรรม ICT โดยใชมาตรฐานลาสุดของตางประเทศ ณ ขณะนั้น  ก็ไมสามารถแปลงมาตรฐานของ
ไทยใหเปนไปตามมาตรฐานของ ISIC Version ลาสุดได และไมสามารถกําหนดองคประกอบของขอมูลที่จะจัด
เก็บได  

จากแนวคิดดังกลาวขางตน  คณะวิจัยจึงไดจัดทําตารางการแปลงคารหัสมาตรฐานของกรณีศึกษา 
ประเทศตางๆ ที่กําหนดใหภายใตกรอบคําจํากัดความอุตสาหกรรม ICT ซึ่งจัดทําโดย OECD  ดังตารางที่ 3-1  
คือ 
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จากตารางการแปลงคารหัสมาตรฐานของกรณีศึกษาประเทศตางๆ ที่กําหนดใหภายใตกรอบคําจํากัด 
ความอุตสาหกรรม ICT ซึ่งจัดทําโดย OECD  ดังกลาวขางตน พบวา 

1.    ทุกประเทศมีการแบงกลุมอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 4 กลุมหลักๆ เชนเดียวกับ OECD  กลาวคือ   
กลุมอุตสาหกรรมการผลิต  กลุมอุตสาหกรรมการคา  กลุมโทรคมนาคม  และกลุมอุตสาหกรรมบริการดาน
คอมพิวเตอร   แตจะมีบางประเทศที่มีการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT กวางกวาของ OECD  เชน สิงคโปร  
แบงกลุมอุตสาหกรรม ICT  แยกยอยออกเปน  6 กลุม  (กลุมที่เพิ่มจาก OECD  คือ กลุมอุตสาหกรรม Business 
Information & Technical Services  เชน  อุตสาหกรรมการทําวิจัยตลาด   อุตสาหกรรมโฆษณา เปนตน   และ
กลุมอุตสาหกรรม  Other Services เชน  อุตสาหกรรมการฝกอบรมดาน IT  อุตสาหกรรมการผลิตภาพยนตร     
อุตสาหกรรมหองสมุด  เปนตน)  หรือญี่ปุน  แบงกลุมอุตสาหกรรม ICT เปน  5 กลุม  (กลุมที่เพิ่มจาก OECD  คือ 
กลุมอุตสาหกรรม  ICT  กลุมอุตสาหกรรม  Construction related to ICT activities  และ  กลุมอุตสาหกรรม 
Research and Development)  ซึ่งกลุมอุตสาหกรรมที่เพิ่มขึ้นมาของทั้ง 2 ประเทศนั้น  สวนหนึ่งจะเปนอุตสาห-
กรรมในสวนของ Information Content   ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับระบบเศรษฐกิจของประเทศตน   ในขณะที่
เกาหลีใต มีการแยกกลุมอุตสาหกรรม ICT  ออกจากกลุมอุตสาหกรรม  Information Content  อยางชัดเจน  โดยที่
กลุมอุตสาหกรรม  Information Content  จะประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรม Publishing   กลุมอุตสาหกรรม 
Advertising  และกลุมอุตสาหกรรม Broadcasting 

2.    มาตรฐานการจัดประเภทอุตสาหกรรมไทย หรือ TSIC ที่ประเทศไทยใชในปจจุบันนั้น  เมื่อนํารหัส
มาตรฐานดังกลาวมาเทียบเคียงกับขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของ OECD จะเห็นไดวาในระดับ 4 digits นั้นสอด-
คลองกับ OECD ทุกกลุมอุตสาหกรรม  แตเมื่อลงลึกในรายละเอียดถึง 5 digits พบวามีประเด็นที่ตองพิจารณา
และอภิปรายเพิ่มเติม ดังนี้ 
        2.1   บางประเทศ เชน แคนาดา  สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลีย  จะกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม 
ICT โดยใชกรอบแนวคิดของ OECD  ในขณะที่บางประเทศ เชน สิงคโปร หรือ ญี่ปุน จะกําหนดขอบเขตดังกลาว
กวางกวาขอบเขตของ OECD  ดังนั้นหากจะกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยนั้น ควรจะ
กําหนดขอบเขตดังกลาวโดยใชกรอบแนวคิดของ OECD หรือมากกวาขอบเขตของ OECD  

2.2   การศึกษารายละเอียดกลุมอุตสาหกรรมกลุมยอยในแตละรหัส  พบวา Code 5150   (การขาย 
สงเคร่ืองจักร  อุปกรณเครื่องจักร  และเครื่องมือเครื่องใช) ซึ่งประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมกลุมยอยที่เกี่ยวของ
กับ ICT และไมเกี่ยวของกับ ICT  ดังนั้นคณะวิจัยพิจารณาวาเพื่อใหไดกรอบ ICT อยางแทจริง นาจะเลือกเฉพาะ
อุตสาหกรรมยอยที่เกี่ยวของกับ ICT เทานั้น นั่นคือ Code 51509  (การขายสงเครื่องจักรและเครื่องมือ  
เครื่องใชอื่นๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น)  ซึ่งจะรวมการขายสงเครื่องมือ เครื่องใชสํานักงาน เชน เครื่อง
คอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณที่ใชสําหรับงานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสไวดวย 

2.3 เนื่องจากกรอบแนวคิดของ OECD  ปจจุบันไมรวมการคาปลีก มีแคเฉพาะการคาสง  หากแต 
ผูวิจัยพิจารณาแลวเห็นวาควรที่จะเพิ่ม Code 5233: การขายปลีกเครื่องมือ ส่ิงของ และเครื่องใชในครัวเรือน 
(ประกอบดวย Code 52335: รานขายปลีกวิทยุและโทรทัศน และ Code 52336: รานขายปลีกอุปกรณไฟฟาและ
แสงสวาง)  และ Code 5239: การขายปลีกสินคาอื่นๆ ในรานคาเฉพาะอยาง  (ประกอบดวย Code 52391: ราน
ขายปลีกอุปกรณและเครื่องใชสํานักงาน)  
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2.4 การจัดประเภทอุตสาหกรรม ICT โดยใช มาตรฐาน TSIC  พบวาบางกลุมอุตสาหกรรมมีการ 
ผสมผสานกันระหวางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร เชน Code 51509  ประกอบดวย 
“อุตสาหกรรม  ขายสงเครื่องมือเครื่องใชสํานักงาน เชน คอมพิวเตอร เครื่องถายเอกสาร เครื่องโทรสาร เครื่องจักร
และอุปกรณที่ใชในงานพาณิชยกรรมอื่นๆ   เครื่องมือเครื่องใชในหองทดลอง  อุปกรณและเครื่องมือเครื่องใชที่ใช
สําหรับงานอาชีพ  เชน งานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส  อุปกรณเกี่ยวกับการโทรคมนาคม  และงานในฟารมปศุสัตว 
รวมถึงเครื่องมือเครื่องใชในสถานประกอบการทํางานดานบริการ เชน  งานโรงพยาบาล   โรงแรม  รานอาหาร”  
หรือ Code 71230  จะรวมเอา “สถานประกอบการที่ดําเนินกิจการเกี่ยวกับการใหเชาเครื่องจักรและเครื่อง
อุปกรณทุกชนิดที่ใชในสํานักงาน  เชน  เครื่องทําสําเนา  เครื่องพิมพดีดและเครื่องประมวลผลคํา  เครื่องจักรและ
เครื่องอุปกรณที่ใชในการทําบัญชี  เชน เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส  เครื่องบันทึกการรับเงิน และเครื่องจักรอื่นๆ   
ที่มีอุปกรณการคํานวณประกอบรวมอยูดวย   เครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในการคํานวณ  เชน  เครื่อง
ประมวลผลขอมูลอัตโนมัติแบบดิจิทัล  แบบแอนะล็อก หรือแบบไฮบริด  หนวยประมวลผลกลาง  สวนเชื่อมตอและ
เครื่องอานขอมูลระบบแมเหล็กหรือแสง  โดยไมมีผูควบคุมหรือใหบริการการจัดการ”  ซึ่งจะมีการรวมเอาสินคา
และบริการในกลุมอิเล็กทรอนิกสและกลุมคอมพิวเตอรเขาไวดวยกัน ดังนั้นจะทําอยางไรเพื่อใหสามารถแยก
กลุมอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและกลุมอุตสาหกรรมคอมพิวเตอรออกจากกัน  เพื่อใหเห็นภาพที่    
ชัดเจนของ แตละกลุมอุตสาหกรรม 

2.5 บางกลุมอุตสาหกรรม เชน 30001  จะรวมเอา  “การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิตและการ 
บริการติดตั้งเครื่องอัดสําเนา   เครื่องถายเอกสาร  เครื่องพิมพดีดทั้งแบบธรรมดาและเครื่องพิมพดีดไฟฟา  เครื่อง
พิมพ  (Printer)   เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส   เครื่องคิดเลข    เครื่องทําบัญชี   เครื่องบันทึกการรับเงิน  เครื่อง
จายตั๋วและเครื่องจักรที่คลายกัน   ซึ่งมีอุปกรณการคํานวณประกอบอยูดวย และเครื่องจักรหรืออุปกรณสํานักงาน
อื่นๆ เชน  เครื่องนับเหรียญ   เครื่องคัดไปรษณียภัณฑ     เครื่องเหลาดินสอ  เครื่องเย็บกระดาษ  ฯลฯ”  ซึ่งจะรวม
เอาสินคาอยูในอุตสาหกรรม ICT  และไมใช  ICT ไวดวยกัน  เชน เครื่องพิมพดีดแบบธรรมดาและเครื่องพิมพดีด
ไฟฟา หรือ  เครื่องเย็บกระดาษ เปนตน   ดังนั้นจะทําอยางไรเพื่อใหสามารถแยกสินคาที่เกี่ยวของกับ       
อุตสาหกรรม ICT ออกมาไดอยางชัดเจน 

2.6  จากกรณีตัวอยางของประเทศในแถบเอเชีย อาทิ สิงคโปร  ญี่ปุน และเกาหลีใต จะเห็นไดวาทั้ง  
3  ประเทศ ไดมีการรวมเอากลุมอุตสาหกรรม  Information Content  เขาไวในกลุมอุตสาหกรรม  ICT ดวย ฉะนั้น  
หากการกําหนดคํานิยามความหมายและขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ตามขอที่ 2.1 ยังไมครอบคลุมหรือไม
เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจประเทศไทยแลวนั้น  เราอาจจะกําหนดประเภทอุตสาหกรรมรวมทั้งกลุมอุตสาหกรรม
ยอยๆ เพิ่มเติมมากกวา 4 ประเภท ดังเชนกรณีศึกษาของสิงคโปร   ซึ่งมีการกําหนดกลุมอุตสาหกรรม ICT แยก
ยอยออกเปน  6 ประเภท   หรือ ญี่ปุน   ซึ่งมีการกําหนดกลุมอุตสาหกรรม ICT  แยกยอยออกเปน 5 ประเภท   โดย
จะรวมเอากลุมอุตสาหกรรม  Information Content  เขาไปในกลุมอุตสาหกรรม ICT ดวย   หรือเกาหลีใต   ซึ่งแยก
กลุมอุตสาหกรรม Information Content  ออกจากกลุมอุตสาหกรรม ICT  โดยแบงอุตสาหกรรมดังกลาวออกเปน 
3 ประเภท   คือ Publishing, Advertising และ Broadcasting ICT  แตในการพิจารณาบทบาทของอุตสาหกรรม 
ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจของเกาหลีใตนั้นจะนําเอากลุมอุตสาหกรรม  Information Content  มาใชประกอบการ
วิเคราะหบทบาทดวย ดังนั้นประเทศไทยควรจะปรับเปล่ียนคํานิยามดังกลาวโดยเพิ่มกลุมอุตสาหกรรม  
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Information Content รวมเข าไปในกลุมอุตสาหกรรม   ICT และแบ งประเภทกลุมอุตสาหกรรม  
Information Content ดังเชนประเทศเกาหลีใตหรือไม  

2.7   หากจะรวมเอากลุมอุตสาหกรรม Information Content  เขาไปไวในกลุมอุตสาหกรรม ICT  
ดวยแลวนั้น  ในการใหคํานิยามความหมายของกลุมอุตสาหกรรม Information Content นั้น  จะหมายรวมถึง
เฉพาะสินคาที่ผลิตออกมาไดในรูปของสิ่งพิมพ  เอกสาร หรือแผนพับทั้งหมด  ไมวาจะเปนส่ือกระดาษหรือ 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส  หรือจะหมายถึงสินคาที่ผลิตออกมาในรูปของส่ือออนไลน เทานั้น เชน หนังสือพิมพ จะ
นับรวมหนังสือพิมพที่พิมพออกมาจําหนายผานชองทางการจัดจําหนายที่เปนรานคาและการจําหนายหนังสือพิมพ
ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส หรือควรจะนับเฉพาะหนังสือบนส่ืออิเล็กทรอนิกส  

2.8  ทั้งนี้จากการศึกษาขอมูลราง ISIC Rev.421 พบวาจะไมรวมกลุมอุตสาหกรรม Advertising   
เขาไวในกลุมอุตสาหกรรม ICT โดยกลุมอุตสาหกรรม Advertising จะรวมอยูในกลุมอุตสาหกรรม Professional, 
Scientific and Technical Activities ดังนั้นขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย ควรจะรวมกลุมอุตสาห-
กรรม Advertising   ดวยหรือไม  

2.9 จากขอมูลราง ISIC Rev.4  พบวาจะแยกกลุมอุตสาหกรรม Motion Picture and sound  
recording  Activities ออกจากกลุมอุตสาหกรรม Broadcasting อยางชัดเจน  ดังนั้นขอบเขตอุตสาหกรรม ICT 
ของประเทศไทย  ควรจะแยกกลุมอุตสาหกรรม  Motion Picture and sound recording activities  ออกจาก
กลุมอุตสาหกรรม Broadcasting ดวยหรือไม  
 
  ในเบื้องตนคณะวิจัยไดจัดทํา (ราง) ขอบเขตอุตสาหกรรม  ICT ของประเทศไทย  ดังตารางที่  3-2          
อันประกอบดวยอุตสาหกรรมทั้ง 4 ประเภทตามกรอบแนวคิดของ OECD และไดเพิ่มกลุมอุตสาหกรรม 
Information Content  (โดยแบงประเภทอุตสาหกรรมดังกลาวเชนเดียวกับเกาหลีใต) มาพรอมทั้งตัดบางหมวดที่
ไมสอดคลองออก เชน หมวด 51501, 51502, 51503 และ 51504  โดยจะคงหมวด 51509 ไวในประเภทอุตสาห-
กรรมคาสง  และขอเพิ่มประเภทอุตสาหกรรมคาปลีกในหมวด 5233 และ 5239 ไวในกลุมอุตสาหกรรม ICT ของ
ประเทศไทย ดังแสดงไวในตารางที่ 3-2  เพื่อใชเปนเอกสารตั้งตนในการประชุมระดมความคิดเห็นจากหนวยงานที่
เกี่ยวของเพื่อหาขอสรุปในการกําหนดนิยามความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ที่เหมาะสมของประเทศ
ไทย   
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                 
21 ยังอยูระหวางการจัดทํา และหารือระหวางหนวยงานตางๆ ระดับนานาชาติ จึงไมไดจัดทําเปนเอกสารแนบ ณ ที่นี้  
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ตารางที่ 3-2  (ราง) ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 
(ใชประกอบการประชุมระดมความคิดเห็น) 

 
TSIC Code กิจกรรม 

กลุมการผลิต ICT 
30 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชีและเครื่องคํานวณ 
  30001 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน และเครื่องทําบัญชี 
  30002 การผลิตเครื่องประมวลผลขอมูล / คอมพิวเตอร 

3130 31300 การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน 
3210 32100 การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ 
3220 32200 การผลิตเครื่องสงสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ  และอุปกรณสําหรับโทรศัพทและโทรสารชนิดใช

สาย 
3230 32300 การผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ  เครื่องบันทึกเสียงหรือภาพ เครื่องซาวดรีโพรดิวซิง

หรือวีดิโอ รีโพรดิวซิง  และสินคาที่เกี่ยวของ 
3312 33120 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการเดินเรือ การเดินอากาศ การวัด  ตรวจสอบ  ทดสอบ  

และวัตถุ-ประสงคอื่นๆ  ยกเวนอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม 
3313 33130 การผลิตอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม 

กลุมการคาสงสินคา ICT 
5150 การขายสงเครื่องจักร  อุปกรณเครื่องจักร   และเครื่องมือเครื่องใช 

  51509 การขายสงเครื่องจักรและเครื่องมือเครื่องใชอื่นๆ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
กลุมการคาปลีกสินคา ICT 
5233 การขายปลีกเครื่องมือ ส่ิงของ และเครื่องใชในครัวเรือน 

  52335 รานขายปลีกวิทยุและโทรทัศน 
  52336 รานขายปลีกอุปกรณไฟฟาแสงสวาง 

5239 การขายปลีกสินคาอื่นๆ ในรานคาเฉพาะอยาง  
  52391 รานขายปลีกเครื่องใชสํานักงาน  

กลุมโทรคมนาคม 
6420   การโทรคมนาคม 

  64201 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศน 
  64202 บริการโทรศัพท 
  64203 บริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่ 
  64204 บริการรายการโทรทัศนทางสายเคเบิล 
  64205 บริการถายทอดสัญญาณทางดาวเทียม (โทรคมนาคมดาวเทียม) 
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TSIC Code กิจกรรม 
  64206 บริการระบบสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

กลุมการบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 
7123 71230 บริการใหเชาเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในสํานักงาน  (รวมทั้งเครื่องคอมพิวเตอร)   

72 กิจกรรมดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 
7210 72100 การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร  

  72200 การใหคําปรึกษาและการจัดหาเกี่ยวกับซอฟตแวร  
  72300 การประมวลผลขอมูล  
  72400 กิจกรรมดานฐานขอมูล   
  72500 การบํารุงรักษาและการซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน เครื่องทําบัญชี  และเครื่องคํานวณ 
  72900 กิจกรรมอื่นๆ  ที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร   

กลุมการผลิตส่ิงพิมพ 
2211 22110 การพิมพโฆษณาหนังสือ  โบรชัวร  หนังสือเกี่ยวกับดนตรีและสิ่งพิมพอื่นๆ 
2212 22120 การพิมพโฆษณาหนังสือพิมพ  วารสาร  และนิตยสาร 
2213 22130 การพิมพโฆษณาสื่อบันทึก   
2219 22190 การพิมพโฆษณาอื่นๆ 
2221 22210 การพิมพ    
2222 22220 กิจกรรมดานการบริการที่เกี่ยวของกับการพิมพ 
2230 22300 การทําสําเนาสื่อบันทึกขอมูล  
กลุมโฆษณา 
7430 74300 บริการโฆษณา 
กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 

การผลิตและการจําหนายภาพยนตรและวีดิโอ 
92111 การผลิตภาพยนตรและวีดิทัศน 

9211 

92112 การจําหนายภาพยนตร และวีดิทัศน 
9212 92120 การฉายภาพยนตร 
9213 92130 บริการดานวิทยุและโทรทัศน 
9220 92200 งานสํานักขาว 

ที่มา: (ราง) ตารางขอเสนอของคณะวิจัยในงานประชุมระดมความคิดเห็นเรื่อง การกําหนดคํานิยาม ความหมาย
และขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2547 
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3.2 ความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 
 
 จากการศึกษาความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรรม ICT ของตางประเทศรวมกับการจัดประชุมระดม 
ความคิดเห็นเรื่อง การกําหนดคํานิยาม ความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย22  สามารถ
ประมวลผลสรุปได ดังนี้ 

1. กําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยใหมีความหมายกวางกวากรอบแนวคิดของ  
OECD  โดยแจงรายละเอียดลงไปในระดับ 5-6 digits  

2. ตัดกลุมอุตสาหกรรมยอยในหมวดการคาสง  (Code 5150)  ที่ไมเกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT  
ออก  และคงไวเฉพาะ Code 51509   

3.    เพิ่มหมวดกลุมการคาปลีกสินคา ICT (เฉพาะ Sub-sectors ที่เกี่ยวของ) คือ  Code 52335: ราน
ขายปลีกวิทยุและโทรทัศน  52336: รานขายปลีกอุปกรณไฟฟาและแสงสวาง  5239: การขายปลีกสินคาอื่นๆ     
ในรานคาเฉพาะอยาง  52391: รานขายปลีกอุปกรณและเครื่องใชสํานักงาน  พรอมทั้งรวมหมวดการคาสงและ 
การคาปลีกเขาดวยกันเปนหมวด  ICT Trade  

4.  แมวาบางกลุมอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน TSIC เชน Code 51509 หรือ 71230 จะมีการผสม- 
ผสานระหวางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร   แตขอใหคงขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ตามกรอบ 
แนวคิดของ OECD โดยไมตองแยกกลุมยอยระหวางสินคาอิเล็กทรอนิกสไฟฟาและสินคา ICT ออกจากกัน 

5.  แมวาบางกลุมอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน TSIC  เชน Code 30001 จะมีการผสมผสานระหวาง  
สินคาที่เกี่ยวของกับ ICT และไมเกี่ยวของกับ ICT ไวดวยกัน  แตขอใหคงขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ตามกรอบ 
แนวคิดของ OECD  โดยไมตองแยกสินคาที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT ออกจากกัน 

6. ควรนํากลุม Information Content มาพิจารณารวม  แตขอใหแยกกลุมอุตสาหกรรม ICT และกลุม    
อุตสาหกรรม Information Content  ออกจากกันอยางชัดเจน (ดูกรณีตัวอยางประเทศเกาหลี)  เพื่อไมใหภาพของ
อุตสาหกรรม ICT ถูกบิดเบือนไป    

7. ขอบเขตอุตสาหกรรมสิ่งตีพิมพ ควรนับรวมส่ิงพิมพออนไลน  และสื่อเดิม (กระดาษ) ดวย 
8. ไมควรรวมเอากลุมโฆษณาไวในขอบเขตอุตสาหกรรม Information Content และขอบเขตอุตสาห- 

กรรม ICT ของไทย 
9. ควรรวมเอากลุมอุตสาหกรรม  Motion Picture and Recording Activities  ไวในอุตสาหกรรม  

Information Content  ดวยเพื่อใหสอดคลองกับ  ISIC Rev.4 
 

 จากการประมวลผลการศึกษาความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรรม ICT ของตางประเทศรวมกับผล
จากการจัดประชุมระดมความคิดเห็นดังกลาวขางตน  คณะวิจัยจึงไดจัดทําขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศ
ไทย  โดยแบงการกําหนดขอบเขตออกเปน 2 ความหมาย กลาวคือ 
 
 
 

                                                 
22 ดูภาคผนวก ข 
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1. ความหมายแบบแคบ  จะหมายถึงกลุมอุตสาหกรรม ICT อันประกอบดวยกลุมอุตสาหกรรมหลัก  
4 กลุม ไดแก กลุมการผลิต ICT  กลุมการคาสินคา ICT  กลุมโทรคมนาคม  และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและ
กิจกรรมที่เกี่ยวของ 

2. ความหมายแบบกวาง  จะหมายถึงกลุมอุตสาหกรรม  ICT (ตามความหมายแคบ) และกลุมอุต- 
สาหกรรม Information Content  อันประกอบดวยกลุมการผลิตส่ิงพิมพ และกลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 

 

ทั้งนี้คณะวิจัยไดจัดทําตารางขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย  ซึ่งประกอบดวยความหมาย 
แบบแคบและกวาง  ดังแสดงในตารางที่  3-3 
 

ตารางที่ 3-3  ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 
 
 

กลุมอุตสาหกรรม ICT 

TSIC Code กิจกรรม 
กลุมการผลิต ICT 

30 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชีและเครื่องคํานวณ 
  30001 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน และเครื่องทําบัญชี 
  30002 การผลิตเครื่องประมวลผลขอมูล / คอมพิวเตอร 

3130 31300 การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน 
3210 32100 การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ 
3220 32200 การผลิตเครื่องสงสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ  และอุปกรณสําหรับโทรศัพทและโทรสารชนิดใช

สาย 
3230 32300 การผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ  เครื่องบันทึกเสียงหรือภาพ  เครื่องซาวดรีโพรดิว

ซิง     
หรือวีดิโอรีโพรดิวซิง  และสินคาที่เกี่ยวของ 

3312 33120 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการเดินเรือ การเดินอากาศ การวัด  ตรวจสอบ  ทดสอบ  
และวัตถุประสงคอื่นๆ  ยกเวนอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม 

3313 33130 การผลิตอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม 

กลุมการคาสินคา ICT 

5150 การขายสงเครื่องจักร  อุปกรณเครื่องจักร   และเครื่องมือเครื่องใช 
  51509 การขายสงเครื่องจักรและเครื่องมือเครื่องใชอื่นๆ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 

5233   การขายปลีกเครื่องมือ ส่ิงของ และเครื่องใชในครัวเรือน 
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  52335 รานขายปลีกวิทยุและโทรทัศน 
  52336 รานขายปลีกอุปกรณไฟฟาแสงสวาง 

5239   การขายปลีกสินคาอื่นๆ ในรานคาเฉพาะอยาง  
  52391 รานขายปลีกเครื่องใชสํานักงาน  

กลุมโทรคมนาคม 
6420 การโทรคมนาคม 

  64201 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศน 
  64202 บริการโทรศัพท 
  64203 บริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่ 
  64204 บริการรายการโทรทัศนทางสายเคเบิล 
  64205 บริการถายทอดสัญญาณทางดาวเทียม (โทรคมนาคมดาวเทียม) 
  64206 บริการระบบสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมทีเ่กี่ยวของ 

7123 71230 บริการใหเชาเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในสํานักงาน  (รวมทั้งเครื่องคอมพิวเตอร)   
72 กิจกรรมดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 

7210 72100 การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร  
  72200 การใหคําปรึกษาและการจัดหาเกี่ยวกับซอฟตแวร  
  72300 การประมวลผลขอมูล  
  72400 กิจกรรมดานฐานขอมูล   
  72500 การบํารุงรักษาและการซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน เครื่องทําบัญชี  และเครื่องคํานวณ 
  72900 กิจกรรมอื่นๆ  ที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร   

กลุมอุตสาหกรรม Information Content 

กลุมการผลิตส่ิงพิมพ 
2211 22110 การพิมพโฆษณาหนังสือ  โบรชัวร  หนังสือเกี่ยวกับดนตรีและสิ่งพิมพอื่นๆ 
2212 22120 การพิมพโฆษณาหนังสือพิมพ  วารสาร  และนิตยสาร 
2213 22130 การพิมพโฆษณาสื่อบันทึก  (Recorded  Media) 
2219 22190 การพิมพโฆษณาอื่นๆ 
2221 22210 การพิมพ   (Printing) 
2222 22220 กิจกรรมดานการบริการที่เกี่ยวของกับการพิมพ 
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2230 22300 การทําสําเนาสื่อบันทึกขอมูล  
กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 

TSIC Code กิจกรรม 
การผลิตและการจําหนายภาพยนตรและวีดิโอ23 

92111 การผลิตภาพยนตรและวีดิทัศน 
9211 

92112 การจําหนายภาพยนตร และวีดิทัศน 
9212 92120 การฉายภาพยนตร 
9213 92130 บริการดานวิทยุและโทรทัศน 
9220 92200 งานสํานักขาว 

 
3.3 บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

1.    ปญหาอุปสรรคที่สําคัญในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ  คือ การที่
ประเทศไทยยังไมมีองคกรใดทําหนาที่ในการกําหนดคํานิยาม ความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT อยาง  
ชัดเจน  ดังนั้นเพื่อใหไดมาซึ่งตัวชี้วัดและขอมูลที่สามารถแสดงความสัมพันธระหวางภาคอุตสาหกรรม ICT กับ
ระบบเศรษฐกิจไดอยางถูกตอง แมนยํา และสะทอนภาพไดใกลเคียงความจริงที่สุด  คณะวิจัยจึงไดศึกษาเสนอ ให
มีการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ที่มีความเหมาะสมสําหรับประเทศไทย ดังที่ไดแสดงไวในตารางที่ 3-3 

2. ตารางขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยที่เสนอ  กําหนดขึ้นโดยใชรหัสมาตรฐานอุตสาห- 
กรรมของประเทศ (TSIC Code)  ซึ่งมีพื้นฐานมาจากการใชมาตรฐานอุตสาหกรรมสากล (ISIC Code)  โดยครอบ-
คลุมตามกรอบแนวคิดของ OECD และกวางกวา OECD  แตปญหาคือ การที่ขอมูลที่มีอยูยังไมสามารถลง      
รายละเอียดไดมากกวา 5 digits   เนื่องจากยังไมมีการระบุชนิดของสินคาในอุตสาหกรรมแตละประเภทไวอยาง
มากพอ  อันจะสงผลใหการกําหนดรหัสมาตรฐานระดับยอยในการจัดเก็บตัวเลขสถิติกระทําไดยาก  นอกจากนี้
ปญหาที่สําคัญอีกประหนึ่งก็คือ  การที่เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว  สินคาบางชนิดสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภคไดหลากหลาย   

                                                 
23 จากการจัดงานนําเสนอและรับฟงขอคิดเห็นตอผลการศึกษาโครงการฯ  เมื่อวันจันทรที่ 14 มีนาคม 2548  มีผูเขารวมการสัมมนา
เสนอแนะใหคณะวิจัยคํานึงถึงกลุมอุตสาหกรรม Digital Content ดวย เนื่องจากในการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของ
ประเทศไทยจะกลาวถึงเฉพาะกลุมอุตสาหกรรม Information Content เทานั้น  ในการนี้หากดูภาคผนวก ข ในหนา 152  ของรายงาน
ฉบับนี้  ซ่ึงกลาวถึงการจัดประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกประเภทตามมาตรฐานสากล (ISIC Rev.3)  พบวา     
ในหมวด 9211 การผลิตและการจําหนายภาพยนตรและวิดีโอนั้น จะประกอบดวยการสรางภาพยนตร การผลิตภาพยนตร หรือการ
ถายทําละครหรือการแสดงอื่นๆ ไมวาจะบันทึกลงบนแผนฟลมหรือเทปวิดีโอ ปรากฏเปนภาพเคลื่อนไหว (Animated) ดังนั้นจะเห็นได
วามีการรวมเอา Digital Content รวมไวในกลุม Information Content แลว นอกจากนั้น ISIC Rev.4  ซ่ึงอยูระหวางการปรับปรุงแกไข
อยูในขณะนี้ ก็ไดรวมเอา Digital Content ไวในหมวดนี้แลวเชนเดียวกัน 
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ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการใชงานของผูใช  เชน  โทรศัพทมือถือ   ซึ่งในปจจุบันนี้นอกจากจะใชส่ือสารผานทาง
เสียงแลว ยังสามารถถายภาพ  ถายวิดีโอ  ฟงเพลง  หรือดูโทรทัศนได   ดังนั้นในการจัดเก็บตัวเลขสถิติ  อาจจะทํา
ใหเกิดปญหาในการจัดประเภทกลุมอุตสาหกรรมที่ถูกตองและเหมาะสมได 

3. ควรจะมีการประกาศใชขอบเขตอุตสาหกรรม ICT อยางเปนทางการ  พรอมทั้งผลักดันใหหนวยงาน 
ผูที่เกี่ยวของกับการใชขอมูลดานอุตสาหกรรม ICT เกิดการยอมรับและใชงานบนพื้นฐานของขอบเขตนี้กันอยาง 
แพรหลาย  เพื่อเปนการลดความเหลื่อมลํ้าและความซ้ําซอนในการจัดเก็บขอมูล  รวมไปถึงการกําหนดใหมี   
หนวยงานผูรับผิดชอบในการจัดเก็บและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลทางดานนี้ตอไป 
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บทที่ 4 
กรณศีึกษาบทบาทของอตุสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกจิของตางประเทศ24 

   
 ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกรอบแนวคิดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจนอกเหนือจาก
การศึกษานิยามและขอบเขตของอุตสาหกรรมที่ชัดเจนที่ไดทําการศึกษาไวแลวในชวงตนของรายงานฉบับนี้       
ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ การศึกษาแนวทางการวิเคราะหและดัชนีชี้วัดตลอดจนขอมูลสําคัญตางๆ  ที่จําเปน
ในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  โดยการศึกษานี้ไดทําการศึกษาแนวคิดและการ
วิเคราะหเปนกรณีศึกษาจากบางประเทศที่ไดใชทําการศึกษาในเรื่องนิยามและขอบเขตของอุตสาหกรรม  ICT  
โดยอาศัยเกณฑการคัดเลือกใหมีการกระจายในแตละภูมิภาคเพื่อความหลากหลายของแนวคิด แตไดคํานึงถึงการ
มีอยูของบทวิเคราะหและขอมูลที่ชัดเจนเพียงพอ โดยไดสรุปเปนกรณีศึกษา 4 ประเทศคือ แคนาดา ออสเตรเลีย 
สหรัฐอเมริกา และสิงคโปร  เพื่อเปนแนวทางการวิเคราะหเบื้องตนที่จะเปนประโยชนตอความเขาใจในกรอบการ
วิเคราะห และขอมูลตางๆ ที่จําเปนจะตองใชในการวิเคราะห  เพื่อเปนประโยชนในการรวบรวมขอมูลเบื้องตนและ
ทําการศึกษาในกรณีของประเทศไทยตอไป 
 แตอยางไรก็ตามการจัดทําเครื่องชี้วัดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจในแตละ
ประเทศตองอาศัยขอมูลอางอิงและกรอบการวิเคราะหจากขอมูลเศรษฐกิจมหภาค โดยที่ขอมูลและกรอบแนวคิด
ดังกลาวอาจกอใหเกิดความเขาใจที่คลาดเคลื่อนหรือไมชัดเจนในหมูผูสนใจในเรื่องเกี่ยวกับอุตสาหกรรม ICT  
หรือผูสนใจโดยทั่วไปที่ไมไดเกี่ยวของกับการติดตามและวิเคราะหดานเศรษฐกิจโดยตรง   ดังนั้นในการศึกษา     
ดังกลาวนี้  กอนที่จะไดนําเสนอผลการศึกษาจากประเทศตางๆ เกี่ยวกับการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม  
ICT ตอระบบเศรษฐกิจในแตละประเทศจําเปนที่จะตองนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการวัดรายไดประชาชาติที่เปน  
ขอมูลหลักที่ใชในการวิเคราะหเศรษฐกิจมหภาค นิยามและความหมายของขอมูลตางๆ ที่ใชในการวิเคราะห     
โดยสรุปเพื่อความเขาใจในเนื้อหาการวิเคราะหโดยชัดเจนทั้งในกรณีของตางประเทศที่ศึกษาและกรณีของประเทศ
ไทยที่จะไดนําเสนอในบทตอไป 
 
4.1 กรอบแนวคิด นิยามและความหมาย 

การวิเคราะหเศรษฐกิจมหภาคโดยทั่วไปขอมูลสําคัญที่ใชในการวิเคราะห คือ ขอมูลผลิตภัณฑมวลรวม
ในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) หรืออาจเรียกวาขอมูลรายไดประชาชาติ คือการบันทึกขอมูลการ
ไหลเวียนของผลผลิต (Supply) ที่อยูในรูปของสินคา (Goods) และการบริการ (Services) ผลตอบแทนปจจัยการ
ผลิต (Factor of Income) และการใชจายในผลผลิต (Uses) ซึ่งอธิบายโดยยอ คือ ในขบวนการผลิตสินคาและ
บริการในระบบเศรษฐกิจตองใชปจจัยการผลิตขั้นปฐม อันไดแก ที่ดิน เงินทุน แรงงาน  และตัวผูประกอบการ   
เพื่อใหขบวนการผลิตดําเนินไปไดและมีผลผลิตออกจําหนาย โดยขายใหแกผูซื้อในราคาตลาด เมื่อผูประกอบการ 
มีรายไดจากการขายสินคา ก็จะตองนําไปจายเปนผลตอบแทนใหแกเจาของปจจัยการผลิต ซึ่งประกอบดวยคาเชา

                                                 
24 ในบทนี้จะคงคําภาษาอังกฤษและป ค.ศ. ตามเอกสารอางอิงของแตละประเทศ 
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จายใหกับเจาของที่ดิน ดอกเบี้ยจายใหกับเจาของทุน  คาจางจายใหกับคนงาน  และสวนที่เหลือจะเปนกําไรของ
ตัวผูประกอบการ  เจาของปจจัยการผลิตเหลานี้ในอีกสถานะหนึ่งก็คือครัวเรือนผูบริโภคนั่นเอง ก็จะนํารายไดไป 
ใชจายซื้อสินคาและบริการมาใชในชีวิตประจําวัน โดยคาใชจายซื้อสินคาและบริการที่จายไปนั้น จะไหลกลับไป
เปนรายไดของผูประกอบการตามมูลคาสินคาและบริการที่จําหนายในราคาตลาด หมุนเวียนตอเนื่องไปในแตละ
รอบ ซึ่งจะเห็นไดวาการไหลเวียนของสินคาและบริการทั้ง 3 จุดมีมูลคาเทากัน แสดงไดดังนี้ 

 

การไหลเวียนของผลผลิต รายได และรายจายระหวางผูผลิตกับผูบริโภค 
 

ขายสินคาและบริการ 

จายคาสินคาและบริการ 

     ผูผลิต                                                                                                           ผูบริโภค 

ไดรับผลตอบแทนในรูปรายได 

 ขายปจจัยการผลิต 

การไหลเวียนของสินคาและบริการ การใชจายซื้อสินคาของครัวเรือน และคาตอบแทนปจจัยการผลิต  
ขั้นปฐมที่อยูในรูปรายไดสมดุลกัน ดังสมการขาลางนี้ 

มูลคาสินคาและบริการ 
(Goods and Services) 

= รายไดของเจาของปจจัยการผลิต 
    (Factor of Income) 

    =  การใชจายซื้อสินคาและบริการ 
(Expenditure on Goods and Services) 

ดังนั้น วิธีการวัดรายไดประชาชาติจึงสามารถทําได 3 ดาน คือ 

• ดานการผลิต (Production Approach) หรืออาจเรียกวา ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 
(Gross Domestic Product: GDP) 

• ดานรายจาย (Expenditure Approach) หรืออาจเรียกวา ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ
ดานการใชจาย (Gross Domestic Expenditure: GDE) 

• ดานรายได (Income Approach) หรืออาจเรียกวา ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศดาน 
รายได (Gross Domestic Income: GDI) 

การคํานวณรายไดประชาชาติทั้ง 3 ดานดังกลาว มีวิธีการจัดทําสรุปไดดังนี้ 
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4.1.1  ดานการผลิต  

รายไดประชาชาติดานการผลิต หมายถึง ผลรวมของมูลคาสินคาและบริการขั้นสุดทาย (Final Goods)  
ที่ผลิตขึ้นภายในประเทศในระยะเวลาหนึ่ง  โดยกิจกรรมการผลิตสินคาและบริการแตละชนิดนั้น  หมายถึง             
ผูประกอบการนําวัตถุดิบที่ซื้อมาจากผูประกอบการรายอื่นเพื่อนํามาประกอบหรือทําใหเปนสินคาชนิดใหม         
ซึ่งเรียกวาสินคาวัตถุดิบ  (รวมทั้งคาวัสดุใชสอยและคาใชจายในสํานักงานตางๆ) วาเปน สินคาขั้นกลาง  
(Intermediate Goods) รวมกับปจจัยการผลิตขั้นปฐม (Primary Input) ซึ่งประกอบดวยที่ดิน แรงงาน เงินทุน และ
ตัวผูประกอบการเอง เพื่อผลิตเปนสินคาใหมที่พรอมจําหนายแกผูอื่น ซึ่งผลผลิตที่ไดอาจอยูในรูปของสินคาสําเร็จ-
รูปที่สามารถใชบริโภค หรือยังเปนสินคาวัตถุดิบที่ผูผลิตรายอื่นนําไปใชในขบวนการผลิตของตนเองตอไป  

ในการขายผลผลิตทั้งในรูปสินคาและบริการ ผูประกอบการจะนําผลผลิตออกจําหนาย โดยตั้งราคาใน 
จุดคุมทุน ซึ่งครอบคลุมคาใชจายซื้อสินคาขั้นกลาง บวกดวยคาตอบแทนปจจัยการผลิตขั้นปฐม (ซึ่งรวมสวนกําไร
ที่ผูประกอบการตองการไวดวย) ดังนั้น ถาเรานับผลรวมของมูลคาการผลิตจากสินคาทุกหนวยที่ผลิตภายใน
ประเทศ จะพบวามีความซ้ําซอนเกิดขึ้นในสวนที่เปนสินคาขั้นกลาง ตัวอยางเชน ในการผลิตคอมพิวเตอรสวน-
บุคคล ก็จะตองใชสินคาขั้นกลางประกอบดวย จอภาพ CPU Keyboard และสวนประกอบอื่นๆ เปนตน นํามา
ประกอบเขาดวยกัน จะเห็นไดวามูลคาคอมพิวเตอรสวนบุคคล ที่ผลิตขึ้นมาจะรวมมูลคาจอภาพ CPU Keyboard 
และสวนประกอบอื่นๆ ที่ใชในการผลิตรวมอยูดวย หากนับมูลคาคอมพิวเตอรสวนบุคคลก็จะเกิดการนับซ้ําสินคา
ขั้นกลางเหลานี้ไวดวย 

ดังนั้นหากจะไมใหเกิดการนับซํ้าจะตองนับรวมเฉพาะมูลคาผลผลิตที่เปนสินคาและบริการขั้นสุดทาย 
อันไดแก สินคาและบริการที่นําไปบริโภคโดยเอกชนและรัฐบาล นําไปลงทุน และนําไปจําหนายตางประเทศสุทธิ 
ในทางปฏิบัติ การกําหนดวาสินคาใดเปนสินคาขั้นสุดทายทําไดยาก เพราะสินคาแตละชนิดอาจเปนไดทั้งสินคา 
ขั้นสุดทายและสินคาขั้นกลาง ตัวอยางเชน คอมพิวเตอรสวนบุคคลถาผูบริโภคซื้อมาใชในครัวเรือน ก็ถือวาเปน  
สินคาขั้นสุดทายเพื่อการบริโภค ถาเปนบริษัทหรือสํานักงาน ซื้อเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลมาใชในสํานักงานก็
ถือวาเปนสินคาขั้นสุดทายเพื่อการลงทุน  แนวทางการคํานวณดานการผลิต ที่สามารถแกปญหาการนับซํ้า คือ 
การคํานวณหาเฉพาะสวนที่เปนมูลคาเพิ่ม (Value added) ที่เกิดจากกิจกรรมการผลิตสินคาและบริการทุกชนิด 
ในระบบเศรษฐกิจของประเทศ   

ขอมูลดานการผลิต โดยสวนใหญเปนขอมูลพื้นฐานที่มีการกําหนดในการใชวัดบทบาทของอุตสาหกรรม 
ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  เนื่องจากเปนขอมูลที่สะทอนโครงสรางการผลิตของประเทศและเปนขอมูลพื้นฐานที่แตละ
ประเทศมีการจัดทําอยูแลว เพียงแตอาจจะมีความละเอียดในการจําแนกและจัดเก็บแตกตางกัน  มีนิยามขอมูลที่
สําคัญที่ตองอธิบายเพิ่มเติมดังนี้ 

(ก) มูลคาเพิ่ม (Value Added ) 

ในการจัดทําผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศหรือ Gross Domestic Product: GDP เปนการวัดมูลคา 
สินคาและบริการขั้นสุดทาย (Final Goods) ที่ผลิตขึ้นภายในประเทศโดยการคํานวณหามูลคาเพิ่ม (Value 
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Added) ที่เกิดจากกิจกรรมการผลิตสินคาและบริการทุกชนิดในระบบเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งมูลคาเพิ่ม คือ 
ผลตางระหวางมูลคาผลผลิตสินคาและบริการ (Production Value) และคาใชจายขั้นกลาง (Intermediate 
Cost)  

คาใชจายขั้นกลาง หมายถึง คาใชจายของผูผลิตในการซื้อสินคาและบริการ เพื่อนํามาใชในขั้นตอน
การผลิตของตนเองเพื่อใหไดสินคาชนิดใหม  โดยที่สินคาและบริการที่จัดหามานั้นถูกใชหมดสิ้นไปในขบวนการ
ผลิต ภายใน 1 ป การใชในขบวนการผลิตมีทั้งที่นํามาเปนสวนประกอบ หรือนํามาเปล่ียนแปลงทางกายภาพ 
หรือทางเคมีเพื่อไดสินคาหรือบริการชนิดใหม หรือใชเปนแหลงของพลังงานเพื่อใหขบวนการผลิตดําเนินไปได 
หากในกรณีที่เปนบริการก็เชนเดียวกัน เปนสวนที่ทําใหขบวนการผลิตสามารถดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ  

โดยปกติการเปลี่ยนแปลงภาวะเศรษฐกิจในชวงเวลาตางๆ นั้น จะมีผลกระทบตอกิจกรรมการผลิต   
สินคาและบริการ 2 ประการ คือ 

1) กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานปริมาณการผลิต ซึ่งเปนไปตามดุลยภาพระหวางอุปสงคและ  
อุปทานของสินคาในตลาดในประเทศ และตลาดตางประเทศ  

2) การเปลี่ยนแปลงทางดานราคาสินคา ซึ่งเปนผลมาจากภาวะราคาตนทุนวัตถุดิบและคาใชจายใน
การดําเนินงานอื่นๆ เปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงในชวงระยะเวลาแตละป หรือเปนผลจากภาวะการแขงขันใน
ตลาดสินคา  

 ในการคํานวณผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ หรือ Gross Domestic Product (GDP) จะแยกการ
คํานวณ ใหเห็นการเปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยแยกวิธีการคํานวณออกเปน 2 ราคา คือ 

1. การคํานวณ  GDP ในราคาประจําป  หรือราคาตลาด  (Gross Domestic Product at current 
market prices) หมายถึง การคํานวณมูลคาเพิ่มของกิจกรรมการผลิตสินคาและบริการ โดยใชราคาตาม     
ภาวะราคาตลาดที่เกิดขึ้นจริงในแตละป (Market Value) เปนตัววัดมูลคาการผลิตและคาใชจายสินคาขั้นกลาง  
มูลคาเพิ่มที่ไดจากการคํานวณโดยวิธีนี้  จะรวมผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางดานปริมาณและราคาไว 
ดวยกันซึ่งจะเปนขอมูลที่แสดงถึงขนาดของรายไดประชาชาติของประเทศในแตละป  

2. การคํานวณ  GDP ณ  ราคาคงที่ (Gross Domestic Product at constant prices) หมายถึง การ
คํานวณมูลคาเพิ่มของกิจกรรมการผลิตทุกกิจกรรม โดยใชราคาสินคาในปใดปหนึ่ง หรือเรียกวา “ปฐาน” เปน
ตัววัดมูลคาการผลิตและคาใชจายสินคาขั้นกลาง ดังนั้น มูลคาเพิ่มที่คํานวณ ณ ราคาคงที่จะแสดงใหเห็นถึง   
การเปลี่ยนแปลงในเชิงปริมาณ  (Real Term) เปนหลัก ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ ณ ราคาคงที่  จะใช
ประโยชนในแงการนํามาใชวิเคราะหอัตราการเติบโตของการผลิตในแตละป  และถานําขอมูลอนุกรมในระยะ
ยาวมาพิจารณาก็จะสามารถทํานายแนวโนมการผลิตในอนาคตไดเปนอยางดี จะเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับ
การวางแผน และการกําหนดนโยบายทางเศรษฐกิจที่สําคัญของประเทศ  อยางไรก็ตามการวัด GDP  ณ   ราคา
คงที่ในปจจุบันมีบางประเทศ ไดใชวิธี Chain Volume Measure แทนการใชระบบปฐานคงที่  ในทางเทคนิคมีวิธี
การคํานวณที่แตกตางกันแตในความหมายที่แทจริง ก็คือการพยายามวัด GDP ที่ขจัดผลทางราคาที่แตกตางกัน
ออกไป หรือ ที่เรียกวา Real GDP เชนในกรณีของออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา เปนตน 
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ตารางที่ 4-1  ตัวอยางการคํานวณ GDP ณ ราคาประจําป และราคาคงที่ 
 

 ปที่ 1 (ปฐาน) 
ปริมาณ x ราคา 

ปที่ 2 (ปที่ตองการคํานวณ) 
ปริมาณ x ราคา 

ราคาประจําป 
1) มูลคาผลผลิต 5 x 100 = 500 7 x 120 = 840 
2) คาใชจายขั้นกลาง 340 580 
สินคาขั้นกลางรายการที่ 1 4 x 40 = 160 6 x 50 = 300 
สินคาขั้นกลางรายการที่ 2 3 x 60 = 180 4 x 70 = 280 
3) มูลคาเพิ่ม [1 - 2] 160 260 
ราคาคงที ่
1) มูลคาผลผลิต 5 x 100 = 500 7 x 100 = 700 
2) คาใชจายขั้นกลาง 340 480 
สินคาขั้นกลางรายการที่ 1 4 x 40 = 160 6 x 40 = 240 
สินคาขั้นกลางรายการที่ 2 3 x 60 = 180 4 x 60 = 240 
3) มูลคาเพิ่ม [1 - 2] 160 220 

 

(ข) มูลคาผลผลิต (Production Value ) 

มูลคาผลผลิต หมายถึง มูลคาผลผลิตของสินคาและบริการที่ผลิตไดทั้งหมดในรอบป กรณีที่เปน
สินคาซึ่งรวมสวนที่จําหนายออกไปใหผูอื่นและมีรายไดกลับเขามาตามราคาที่ตกลงกัน การประเมินมูลคาผลผลิต
ที่ผลิตแลวยังไมสามารถจําหนายไดในรอบปอยูในสต็อกเพื่อรอการจําหนาย และมูลคาผลผลิตที่ทําการผลิตแลว
นํามาใชในการบริโภคของตัวผูผลิตเอง โดยปกติการหามูลคาการผลิตสามารถทําไดหลายทาง ขึ้นอยูกับสภาพ  
ขอมูลที่จัดหาได และขึ้นอยูกับลักษณะกิจกรรมในแตละสาขาการผลิต โดยหลักสากลแลวการหามูลคาการผลิตจะ
ใชขอมูลการสํารวจผูประกอบการ    ในแตละสาขาการผลิตโดยตรง คํานวณไดจากปริมาณผลผลิต คูณกับ ราคา
ผลผลิต 

ปริมาณผลผลิต หมายถึง จํานวนผลผลิตที่ถูกผลิตขึ้นมาภายในระยะเวลา 1 ป (1 ม.ค. ถึง 31 
ธ.ค.)  ผลผลิตเหลานั้นจะตองเปน สินคาสําเร็จรูป (Finished Goods) ที่พรอมจําหนายออกสูตลาด  โดยไม
รวมสวนที่เสียหายหรือใชการไมได ผลผลิตบางสวนอาจจะขายไมหมดในปนั้น คงเหลือเปนสต็อกปลายปยกไป 
ก็ใหนับเปนปริมาณผลผลิตในปที่ทําการผลิตดวย ผลผลิตบางสวนผูผลิตอาจจะนํามาใชภายในกิจการเอง หรือ
บริโภคเอง หรือใหแกลูกจางก็ใหนับไวในปริมาณผลผลิตของปนั้นดวย สวนงานที่ยังอยูในระหวางขบวนการผลิต 
(work in progress) ไมนับอยูในปริมาณผลผลิต  ยกเวน  เฉพาะกรณีการกอสรางที่นับรวมงานระหวางทําไว   
ในปริมาณผลผลิตของปที่ดําเนินการ 
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ราคาผลผลิต จําเปนตองเปน ราคา ณ ราคาผูผลิต (Producer Prices) ในกรณีสินคาอุตสาหกรรม  
ICT จะใช ราคาโรงงาน  (Ex-Factory Prices) ปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในทางปฏิบัติก็คือ ผูผลิตบางรายทํา    
กิจกรรมการผลิตในลักษณะมากกวา 1 กิจกรรม เชน ทําการผลิตและขณะเดียวกันทําการคาสงคาปลีกดวย หรือ 
รับบริการขนสงสินคา ซึ่งราคาผลผลิตที่จําหนายมักจะรวมคาสวนเพิ่มการตลาดและคาขนสงไวดวย ฉะนั้น ใน
การคํานวณมูลคาผลผลิตจะตองหักสวนเกินทั้ง 2 ออกเพื่อใหเหลือมูลคา ณ ราคาผูผลิตอยางแทจริง   กรณีที่
เปนบริการ มูลคาผลผลิตก็คือ รายไดจาการขายของสถานประกอบการ 

(ค)  รายไดจากการขายสินคาและบริการ (Revenue) 

รายไดจากการขายสินคาและบริการ หมายถึง รายไดจากการขาย ซึ่งรวมทั้งผลผลิตหลักและ   
ผลผลิตรองของสถานประกอบการ กรณีที่เปนสินคานับรวมสินคาสําเร็จรูปคงเหลือไวดวย แตไมรวมรายได
อื่นที่ไมเกี่ยวของกับการผลิตสินคาและบริการ เชน รายไดจากการขายทรัพยสิน กําไรจากการขายทรัพยสิน    
รายไดจากดอกเบี้ยรับ เปนตน สามารถหาขอมูลไดจากงบบัญชีกําไรขาดทุนของสถานประกอบการในรอบ 
1 ป ที่ยื่นเสียภาษีตอกรมสรรพากร ซึ่งสวนใหญใชในการวิเคราะหในทางธุรกิจหาสวนแบงทางการตลาด 
(Market Share) โดยยึดหลักการตามกรอบแนวคิดระบบบัญชีธุรกิจ  ขอมูลที่มีอยูสามารถแยกหมวดหมูสาขา
การผลิตเปนรายอุตสาหกรรม (Industry) ตามมาตรฐานการจําแนกประเภทอุตสาหกรรมประเทศไทย 2544 
(Thailand Standard Industrial Classification: TSIC) 
 

ตาราง 4-2  งบกําไรขาดทุนของบริษัท ก. จํากัด 
 

งบกําไรขาดทนุ 
ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2545 และ 2546 

                                                        (พันบาท) 
 2545 2546 
รายได                 
รายไดจากการขาย 1,591,634 1,588,320 
รายไดอื่น 
กําไรจากอัตราแลกเปลี่ยน 16,181  
ดอกเบี้ยรับ 22,478 22,578 
อื่น ๆ 174,749 209,638 
รวมรายได 1,805,042 1,840,536 
คาใชจาย 
ตนทุนขาย 1,345,524 1,331,264 
คาใชจายในการขายและบริหาร 234,945 234,976 
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 2545 2546 
คาตอบแทนกรรมการ 11,302 10,918 
ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน  11,448 
รวมคาใชจาย 1,591,771 1,588,606 
กําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษีเงินไดนิติบุคคล 213,271 251,930 
ดอกเบี้ยจาย (17,842) (26,642) 
ภาษีเงินไดนิติบุคคล - - 
กําไรหลังภาษีเงินไดนิติบุคคล 195,429 225,288 
กําไรสุทธิสวนที่เปนของผูถือหุนสวนนอย - - 
กําไรสุทธิสําหรับงวด 195,429 225,288 
กําไรตอหุนขั้นพื้นฐาน (บาท)   
กําไรสุทธิ 0.63 0.74 
จํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (หุน) 308,783,782 305,332,340 
กําไรตอหุนปรับลด (บาท)   
กําไรสุทธิ 0.63 0.73 
จํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนักปรับลด (หุน) 309,179,753 307,522,940 
เงินสดจายระหวางงวดสําหรับ   
ภาษีเงินไดนิติบุคคล 180 164 

4.1.2 ดานรายจาย 

การคํานวณรายไดประชาชาติทางดานรายจาย หมายถึง การวัดมูลคาของการใชจายซื้อสินคาและ
บริการขั้นสุดทาย ประกอบดวย รายจายเพื่อการอุปโภคบริโภคของครัวเรือนและสถาบันไมแสวงหากําไรที่บริการ
ครัวเรือน รายจายเพื่อการสะสมทุนหรือการลงทุน รายจายเพื่อการอุปโภคของรัฐบาล และรายจายสุทธิของการ  
สงออกและการนําเขา ซึ่งเขียนเปนรูปสมการ คือ 

Y = C + I + G + (X – M) 
โดยที่ Y = มูลคาการใชจายซื้อสินคาและบริการขั้นสุดทาย 

C = รายจายเพื่อการอุปโภคและบริโภคของครัวเรือนและสถาบันไมแสวงหากําไร 
I = รายจายเพื่อการสะสมทุน 

    G = รายจายเพื่อการอุปโภคของรัฐบาล 
 (X – M) = รายจายสุทธิของการสงออกและนําเขา 
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ในการจัดทําเครื่องชี้วัดของอุตสาหกรรม  ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  บางประเทศที่มีการจัดเก็บขอมูล   
กาวหนาและมีขอมูลที่ละเอียดเพียงพอสามารถใชวัดมูลคาการใชจายดาน ICT ไดนอกเหนือจาการวัดเพียง    
ดานการผลิตโดยแยกไดเปน การใชจายของครัวเรือนในสินคา  ICT การใชจายของภาครัฐและธุรกิจในการลงทุน
ในสินคา ICT  (ICT Capital Expenditure) และการวิเคราะหการนําเขาและสงออกสินคา ICT 

4.1.3 ดานรายได 

กิจกรรมการผลิตสินคาและบริการทุกชนิดในระบบเศรษฐกิจ ไดนําปจจัยการผลิตขั้นปฐมมาใชในการ
ดําเนินการผลิต (ที่ดิน แรงงาน เงินทุน และผูประกอบการ) จึงตองมีการจายคาตอบแทนใหแกเจาของปจจัยการ
ผลิตในรูปของคาเชาที่ดิน คาจางเงินเดือน ดอกเบี้ย และกําไร   ดังนั้นการวัดรายไดประชาชาติดานรายได จึง
หมายถึง ผลรวมของรายไดหรือผลตอบแทนแกเจาของปจจัยการผลิตทั้งหมด  

ยอดรวมของผลตอบแทนแกเจาของปจจัยการผลิตจะไมเทากับรายไดประชาชาติที่คํานวณทางดาน    
ผลผลิตและดานรายจาย  ทั้งนี้เพราะในสวนของมูลคาเพิ่มทางดานการผลิตยังรวมสวนที่เปนภาษีทางออม และ  
คาเสื่อมราคาหรือคาใชจายในการบริโภคทุน อันเนื่องจากการสึกหรอในระหวางใชงาน (Provision of capital 
consumption) ไวดวย ในขณะเดียวกันก็มิไดรวมเงินอุดหนุนที่รัฐบาลจายใหแกธุรกิจเพื่อรักษาระดับราคาสินคา
ไมใหสูงเกินไป รายการเหลานี้จึงมิใชรายไดที่เกิดจากการผลิตสินคาและบริการ แตผูผลิตไดนําเงินอุดหนุนดังกลาว
มาจายใหแกเจาของปจจัยการผลิตตางๆ  ดังนั้น เพื่อใหรายไดประชาชาติที่คํานวณจากยอดรวมของผลตอบแทน
แกเจาของปจจัยการผลิต เทากับรายไดประชาชาติที่คํานวณจากดานการผลิตและดานการใชจาย จึงตองรวม  
รายการภาษีทางออมและคาเสื่อมราคา และหักดวยรายการเงินอุดหนุนที่รัฐบาลใหแกธุรกิจเขาไวในดานนี้ดวย 
บางประเทศเนนการคํานวณรายไดประชาชาติดานรายไดเปนหลักเชน สหรัฐอเมริกา ดังนั้นบางครั้งการวิเคราะห
บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจแทนที่จะใชสัดสวนของมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมตอ GDP สหรัฐ
อเมริกาจะใช สัดสวนของผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT แตละประเภท  (Gross Product Originating: GPO)  
หมายความถึง รายไดของกิจกรรมหักดวยตนทุนของสินคาและบริการที่ใชในการผลิตสินคา ICT ตอรายไดประชา-
ชาติดานรายได หรือ Gross Domestic Income (GDI) ซึ่งก็คือ มูลคาเพิ่มตอ GDP ในดานการผลิตนั่นเอง ขอมูล
สําคัญในการประมวลรายไดประชาชาติดานรายได ที่สําคัญขอมูลหนึ่ง คือ ขอมูลการจางงานที่เปนขอมูลสําคัญ 
ในการประมวลผลผลตอบแทนแรงงานในระบบเศรษฐกิจ 

• การจางงาน (Employment )   หมายความถึงจํานวนคนงานทั้งหมดที่ทํางานอยูในสถาน-
ประกอบการ   แตละประเภทกิจกรรมทั้งคนงานประจําและคนงานชั่วคราว ที่ทํางานอยูในขบวนการตางๆ     
โดยไมจํากัดทักษะอาชีพและวุฒิการศึกษา เชน นักบริหาร นักบัญชี วิศวกร โปรแกรมเมอร นักวิเคราะหระบบ 
ขอมูล พนักงานธุรการ คนงานในโรงงาน เปนตน ดังนั้นการจางงานในอุตสาหกรรม ICT  คือ จํานวนคนงาน    
ทั้งหมดที่ทํางานอยูในสถานประกอบการที่จัดเปนอุตสาหกรรม ICT เปนขอมูลเครื่องชี้ที่แสดงใหเห็นการจางงาน
ที่เกิดจากอุตสาหกรรม ICT  ไมเพียงแตบุคลากรดาน ICT  แตรวมถึงบุคลากรสนับสนุนทั้งหมด แตอยางไรก็ตาม
บางประเทศเชน ออสเตรเลีย อาจจะรวมการจางงานบุคลากรดาน ICT ที่อยูในอุตสาหกรรมอื่นๆ เชน การเกษตร 
อุตสาหกรรมและบริการอื่นๆ ที่ไมใช ICT เปนการจางงานรวมเกี่ยวกับ ICT ทั้งหมด 
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• คาตอบแทนคนงานในอุตสาหกรรม  ICT (Earning of ICT Workers) หมายความถึง คาจางของ
คนงานทั้งหมดที่ทํางานอยูในสถานประกอบการที่จัดเปนอุตสาหกรรม ICT  สามารถวิเคราะหไดทั้งคาจาง   
เฉล่ียตอคน และหากคูณดวยจํานวนคนงานรวมในอุตสาหกรรม ICT จะไดผลตอบแทนคนงานในอุตสาหกรรม  
ICT รวมทั้งระบบเศรษฐกิจ 

 
4.2 กรณีศึกษาบทบาทอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของตางประเทศ 

 
4.2.1  กรณีศึกษาของประเทศแคนาดา  

 

การวิเคราะหบทบาทตอระบบเศรษฐกิจ 
ประเทศแคนาดาโดยสํานักงานอุตสาหกรรม (Industry Canada)  ไดมีการจัดทําเครื่องชี้วัดภาวะอุต-

สาหกรรม ICT  โดยรวมรวบจากหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของเชน สํานักงานสถิติแคนาดา ประกอบดวย 5 รายการ
สําคัญในการวิเคราะหและติดตามบทบาทของอุตสาหกรรมตอระบบเศรษฐกิจรวมดังนี้คือ 

 

1. ICT-Sector Revenues 
 

เปนขอมูลที่แสดงถึงขนาดของรายไดโดยรวมที่เกิดจากอุตสาหกรรม ICT ทั้งหมดและจําแนกยอยเปน  
กิจกรรมหลัก 3 ประเภทคือ การผลิต การบริการ และการคาและใหเชา  สามารถใชวิเคราะหโครงสรางอุตสาห-
กรรม ICT  ของแคนาดา โดยในป 2002 รายไดของอุตสาหกรรม ICT ประมาณ 129.7 พันลานดอลลาร มาจาก
ภาค ICT Services สูงที่ สุดประมาณรอยละ 50.7  ซึ่งภายในภาค  ICT Services สาขา Telecommunication 
Services มีรายไดสูงสุด 32.9 พันลานดอลลาร สําหรับลําดับที่สองคือ ICT Wholesaling มีสัดสวนรอยละ 28.9 
และการผลิต ICT มีสัดสวนรอยละ  20.4 ซึ่งอุตสาหกรรมที่สําคัญที่สุดในกลุม คือ อุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร
และชิ้นสวนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสมีรายไดมากที่สุด 5.9 พันลานดอลลาร ดังนั้นแสดงใหเห็นวารายไดหลักของ  
อุตสาหกรรม ICT ในแคนาดาเปนทางดานการบริการมากกวาดานการผลิต  ดังตารางที่ 4-3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



62    ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 

ตารางที่ 4-3  ICT Sector Revenues   
 

Million Dollars 

NAICS/SIC 2000 2001 2002e 
1. Total ICT Manufacturing 44,661 33,974 26,540 

Ratio 30.7 25.0 20.4 
2. Total ICT Services 60,578 64,316 65,759 

Ratio 41.7 47.3 50.7 
3. Total ICT Wholesaling, Renting and Leasing 40,073 37,843 37,505 

Ratio 27.6 27.8 28.9 
4. Total ICT Sectors 145,312 136,115 129,784 

Ratio 100.0 100.0 100.0 

ที่มา:   ICT Manufacturing-Annual Survey of Manufacturing, Statistics Canada 

    ICT Services Financial and Taxation Statistics for Enterprise, Statistics Canada 

    Annual Survey of Telecommunications Services Providers, Statistics Canada  

Annual Survey of Software Development & Computer Services, Statistics Canada 

    ICT Wholesaling Annual Wholesale Trade Survey, Statistics Canada  
 

2. ICT-Sector Gross Domestic Product (GDP) 
 

 การวิเคราะหความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ระบบเศรษฐกิจโดยรวม ขอมูลรายไดของอุตสาหกรรม 
ICT ยังไมสามารถบอกไดอยางชัดเจน เนื่องจากการวัดความสําคัญของกิจกรรมทางเศรษฐกิจใดๆ ในระดับ      
มหภาคตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม  จําเปนตองวัดในลักษณะของ มูลคาเพ่ิมตอ GDP (Gross Domestic 
Products) ไมใชรายไดของอุตสาหกรรมตอ GDP เนื่องจากในระดับมหภาคการนับรวมรายไดของกิจกรรมตางๆ
กอใหเกิดความซ้ําซอน เชน รายไดของกิจกรรมการคาสงสินคา ICT ไดรวมรายไดจากการผลิตสินคา ICT เขาไว
ดวยในการกําหนดราคาขาย   ดังนั้นหากใชรายไดของอุตสาหกรรม ICT เปนตัวแทนในการวัดความสําคัญเทียบ
กับมูลคาของ GDP จะทําใหสัดสวนของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจรวมสูงเกิดความเปนจริง  ดังนั้น
สํานักงานสถิติแคนาดาจึงไดมีการจัดทําขอมูลมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ขึ้นมาเพื่อวัดความสําคัญของ    
อุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  โดยการวัดตองใช มูลคาเพ่ิม ณ ราคาคงที่ เพื่อขจัดผลความแตกตางทาง
ดานราคาในการเปรียบเทียบระหวางชวงเวลาที่แตกตางกัน  โดยจากขอมูลในป 2002  มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม  
ICT  ประมาณ 54.2 พันลานดอลลาร มีอัตราการขยายตัวเพียงรอยละ 1.0  เนื่องจากในปดังกลาวสภาวะการผลิต
ของอุตสาหกรรมการผลิตสินคา ICT ในแคนาดาอยูในภาวะหดตัวลงถึงรอยละ 15.1 ในขณะที่ ICT Services  เปน
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สาขา ICT ที่เติบโตมากที่สุดถึงรอยละ 6.5 เทียบกับเศรษฐกิจ ของแคนาดาที่ขยายตัวรอยละ 3.2 โดยขนาดของ 
อุตสาหกรรม ICT ของแคนาดาตอระบบเศรษฐกิจรวมมีสัดสวนประมาณรอยละ 5.5 ในป 2002  ดังตารางที่ 4-4 
 แตอยางไรก็ตามหากพิจารณาโครงสรางของอุตสาหกรรม ICT จากมูลคาเพิ่ม จะใหภาพความสําคัญ
ของสาขายอยตางๆ ในอุตสาหกรรม ICT แตกตางออกไปจากการวิเคราะหจากรายไดของอุตสาหกรรม โดยในป 
2002  แมวา ICT Services มีสัดสวนสูงที่สุดเชนเดียวกับการวัดดวยรายไดแตความสําคัญแตกตางกันมาก   โดยมี
สัดสวนสูงถึงประมาณรอยละ 75.7หรือคิดเปนมูลคาเพิ่มประมาณ 41,119 ลานเหรียญจากมูลคาเพิ่มอุตสาห-
กรรม ICT รวม 54,276 ลานเหรียญ  ในขณะที่หากวัดดวยรายไดมีสัดสวนเพียงรอยละ 50.7 แสดงใหเห็นวาสาขา 
ICT Services สามารถสรางมูลคาเพิ่มไดสูงกวาอุตสาหกรรม ICT อื่นๆ โดยเปรียบเทียบ  นอกจากนั้นการวัดดวย
มูลคาเพิ่มอุตสาหกรรม  การผลิตสินคา ICT มีสัดสวนเปนอันดับที่ 2 มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 21.0 มีมูลคาเพิ่ม 
11,419 ลานเหรียญ สวนสาขา ICT Wholesaling, Renting and Leasing มีสัดสวนเปนอันดับที่ 3 มีสัดสวนเพียง
รอยละ 3.2 มีมูลคาเพิ่ม 1,738 ลานเหรียญ โดยหากวัดดวยรายได  สาขานี้มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 28.9  เนื่องจาก
มีการนับซ้ํารวมมูลคาของอุตสาหกรรมการผลิตสินคา ICT เขาไวดังที่ไดกลาวแลว  

 
                    ตารางที่ 4-4  ICT Sector GDP at Constant Prices (1997)  

   Million Dollars 

NAICS 2000 2001 2002e 
1. Total ICT Manufacturing 18,158 13,454 11,419 

Growth Rate  -25.9 -15.1 
2. Total ICT Services 35,229 38,613 41,119 

Growth Rate   9.6 6.5 
3. Total ICT Wholesaling, Renting and Leasing 1,785 1,697 1,738 

Growth Rate  -4.9 2.4 
4. Total ICT Sectors 55,172 53,764 54,276 

Growth Rate  -2.6 1.0 
5. Total CANADIAN GDP 945,783 961,522 992,319 

Growth Rate  1.7 3.2 
6. ICT GDP as a PERCENTAGE  of CANADIAN GDP 5.8 5.6 5.5 

ที่มา: Gross Domestic Product by Industry, Statistics Canada 
 

3. ICT-Sector Employment 
 

การจางงานในอุตสาหกรรม ICT เปนดัชนีที่ใชชี้วัดวาอุตสาหกรรม ICT กอใหเกิดการจางงานมากนอย
เพียงไร  พิจารณาจากขอมูลในป 2002  อุตสาหกรรม ICT ในแคนาดา มีการจางแรงงานประมาณ 545,404 คน 
คิดเปนรอยละ 3.5 ของการจางงานทั้งประเทศ 15,411,800 คน  โดยสวนใหญอยูในภาค ICT Services มากที่สุด 
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คือ 369,720 คน  หรือประมาณรอยละ 67.8 ของอุตสาหกรรม  ICT  แสดงใหเห็นวาภาคบริการมีความสําคัญใน
อุตสาหกรรม ICT ของแคนาดา  สอดคลองกับขอมูลดานรายไดและมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT  ดังตารางที่ 
4-5 

                      ตารางที่ 4-5 ICT Sector Employment  
persons 

NAICS/SIC 2000 2001 2002e 
1. Total ICT Manufacturing 118,694 114,402 96,790 

Ratio 20.3 19.4 17.7 
2. Total ICT Services 384,692 394,175 369,720 

Ratio 65.9 67.0 67.8 

3. Total ICT Wholesaling, Renting and Leasing 80,038 80,158 78,894 
Ratio 13.7 13.6 14.5 

4. Total ICT Sectors 583,424 588,735 545,404 
Ratio 100.0 100.0 100.0 

5. Total Employment in CANADIAN 14,909,700 15,076,800 15,411,800 

6. ICT Employment as a percentage of CANADIAN 
employment 

3.9 3.9 3.5 

ที่มา:    ICT Manufacturing-Annual Survey of Manufacturing, Statistics Canada 
           ICT Services Annual Survey of Employment, Payrolls & Hours, Statistics Canada 

     Annual Survey of Software Development & Computer Services, Statistics Canada 
     Labor Force Survey, Statistics Canada 

                     ICT Wholesaling Annual Survey of Employment, Payrolls & Hours, Statistics Canada 
 

4. ICT Sector Capital Expenditure 
 

ตัวชี้วัดเรื่อง ICT Sector Capital Expenditure  เปนขอมูลที่เกี่ยวกับการใชจายในดานการลงทุนของ  
แคนาดาจําแนกตามรายสาขาของอุตสาหกรรม ICT เปนขอมูลที่จะแสดงใหเห็นวาแคนาดามีการลงทุนในสาขาใด
มากและนอยตางกันอยางไร  โดยการลงทุนในอุตสาหกรรม ICT ของแคนาดา ป 2002 มีมูลคาทั้งส้ิน 12,283  
ลานดอลลาร มาจากภาค ICT Services สูงที่สุด 9,697 ลานดอลลาร  หรือรอยละ 78.9  โดยภายในภาค ICT 
Services สาขา Telecommunication Services มีการลงทุนดาน ICT มากที่สุดประมาณ  6,900 ลานดอลลาร  
เปรียบเทียบกับการลงทุนทั้งประเทศแลว การลงทุนในอุตสาหกรรม ICT มีสัดสวนรอยละ 8.0 ดังตารางที่ 4-6 
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                                 ตารางที่ 4-6 ICT Sector Capital Expenditure 
 

 

Million Dollars 

NAICS 2000 2001 2002e 
1. Total ICT Manufacturing 1,821 1,732 883 

Ratio 13.1 11.4 7.2 
2. Total ICT Services 10,728 11,970 9,697 

Ratio 77.4 78.7 78.9 
3. Total ICT Wholesaling, Renting and Leasing 1,308 1,517 1,703 

Ratio 9.4 10.0 13.9 
4. Total ICT Sectors 13,857 15,219 12,283 

Ratio 100.0 100.0 100.0 

5. Total CANADIAN CAPITAL EXPENDITURE 144,829 153,863 154,183 

6. ICT CAP EXP as a PERCENTAGE of CANADIAN CAP. EXP. 9.6 9.9 8.0 

ที่มา:   Survey of Capital Expenditure, Statistics Canada 
 

5. ICT Sector Intramural Research and Development (R&D) Expenditure 
 

ICT Sector Intramural Research and Development (R&D) Expenditure เปนตัวชี้วัดที่จะแสดงถึง
คาใชจายดานการพัฒนาและวิจัยในอุตสาหกรรม ICT โดยในป 2002 มีมูลคาทั้งส้ิน 5,166 ลานดอลลาร เปนการ
ใชจายเพื่อวิจัยและพัฒนาในภาค  การผลิต  ICT มากที่ สุด  3,529  ลานดอลลาร หรือรอยละ  68.3 สาขา 
telecommunication equipment and communication wire and cables manufacturing  มีการใชจายเพื่อการ
พัฒนาและวิจัยดาน ICT มากที่สุดประมาณ 2,100 ลานดอลลาร เปรียบเทียบกับการพัฒนาและวิจัยของภาค  
เอกชนทั้งประเทศแลว  แคนาดามีการใชจายเพื่อการวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรม ICT ในสัดสวนที่สูงมากถึง   
รอยละ 43.1 จากคาใชจายเพื่อการพัฒนาและวิจัยของภาคเอกชนทั้งประเทศ 11,986 ลานดอลลาร  ดังตารางที่ 
4-7 

ตารางที่ 4-7 ICT Sector Intramural R&D Expenditure  

    Million dollars 

NAICS 2000 2001 2002e 

1. Total ICT Manufacturing 4,722 4,855 3,529 
Ratio 77.5 73.7 68.3 

2. Total ICT Services 1,079 1,570 1,545 
Ratio 17.7 23.8 29.9 
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NAICS 2000 2001 2002e 

3. Total ICT Wholesaling, Renting and Leasing 292 160 92 
Ratio 4.8 2.4 1.8 

4. Total ICT Sectors 6,093 6,585 5,166 
Ratio 100.0 100.0 100.0 

5. Total CANADIAN private sectors R&D 12,175 13,180 11,986 

6. ICT R&D as a percentage of CANADIAN private sectors R&D 50.0 50.0 43.1 

ที่มา:    Survey of Industry R&D Activities in Canada, Statistics Canada 
 
4.2.2  กรณีศึกษาของประเทศออสเตรเลีย  
 

ออสเตรเลียเปนประเทศที่ใหความสําคัญกับอุตสาหกรรม ICT เปนอยางสูง โดยไดมีการจัดทําเปนแผน-
งานการพัฒนาอุตสาหกรรม ICT เปนแผนแมบทนําเสนอตอกรรมการกํากับของกระทรวงการสื่อสารเทคโนโลยี 
สารสนเทศ และศิลปะ โดยนําเสนอถึงความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ตอการพัฒนาเศรษฐกิจ และเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของระบบ  การพัฒนาทักษะของบุคลากรที่เกี่ยวของ  และการพัฒนาอุต-
สาหกรรม ICT  

นอกเหนือจากแผนงานการพัฒนาอุตสาหกรรม ICT ดังกลาวขางตนแลว ออสเตรเลียเปนประเทศที่มี
ระบบขอมูลสถิติพื้นฐานที่ดี เนื่องจากระบบขอมูลสถิติของประเทศออสเตรเลียเปนระบบแบบรวมศูนย โดยมีสํานัก
งานสถิติออสเตรเลีย (Australian Bureau of Statistics) เปนหนวยงานกลางในการรวบรวมขอมูลสถิติเศรษฐกิจ
และสังคมเกือบทุกประเภท มีระบบบัญชีประชาชาติเปนกรอบในการรวบรวมขอมูลใหมีความสอดคลองและเปน
ระบบในการวิเคราะหภาวะเศรษฐกิจและสังคมสวนรวม ขอมูลเกี่ยวกับ ICT เปนสวนยอยของระบบรวม โดย     
แตเดิมเปนการรวบรวมขอมูลดาน IT และพัฒนามาเปนขอมูลดาน ICT ในภายหลัง ภายใตระบบ ABS New 
Economy Statistics ที่มีการสํารวจขอมูลดานตางๆ ที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรม ICT แลวประมวลเปนระบบขอมูล  
ICT Indicators ดังไดกลาวโดยละเอียดแลวในบทที่ 2  

แนวคิดในเรื่องการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจในออสเตรเลียมีเอกสาร
การศึกษา ที่คอนขางหลากหลายแตหากจัดประเภทการวิเคราะหจากขอมูลที่ใชจําแนกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ  
ประเภทแรก  วิเคราะหจากขอมูลที่มีลักษณะเปนเครื่องชี้ประเภทตางๆ ที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของ ICT  และ 
ประเภทที่สอง  เปนการวิเคราะหขอมูลในสวนของกิจกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจโดยรวมในรูปแบบของ    
การผลิต การจางงาน การใชจาย  การลงทุน และผลตอประสิทธิภาพการผลิตเปนแตละเรื่องไป แตจากการศึกษา
ในครั้งนี้พบวาเอกสาร Impact of the ICT Industry in Australia จัดทําโดย Australian Computer Society เปน
เอกสารที่มีกรอบแนวคิดที่ชัดเจนในการวิเคราะหภาพรวมของกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกิดจากอุตสาหกรรม ICT 
ที่สงผลตอระบบเศรษฐกิจของประเทศออสเตรเลีย กรณีศึกษาในครั้งนี้จึงใชเอกสารอางอิงดังกลาวเปนตัวแทน
เบื้องตนในการศึกษาการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของออสเตรเลีย 
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การวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจโดยอางอิงกรอบการวิเคราะหการจัดระดับ
ความสัมพันธของอุตสาหกรรมอุตสาหกรรม ICT ที่เปนแกนกลาง อุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่อง และหนวยเศรษฐกิจที่
เกี่ยวของ ประกอบกับการจัดจําแนกอุตสาหกรรม ICT ตามระบบ ANZSIC ของออสเตรเลีย  ดังรายละเอียดที่    
กลาวไวในบทที่ 2 ไดมีการแบงการวิเคราะหออกเปน 4 มิติคือ  

 

1. ดานการผลิต (ICT-Producing Industries) เปนการวิเคราะหโดยอาศัยขอมูลรายไดประชาชาติดาน
รายไดหรือผลตอบแทนปจจัยการผลิต หรือมูลคาเพิ่มที่เกิดในอุตสาหกรรม ICT เฉพาะในสวนของ Core ICT- 
Producing Industries และ Software and Content เปนเครื่องวัดขนาดของความสําคัญของการผลิตของอุต-
สาหกรรม ICT ในระบบเศรษฐกิจ โดยใช สัดสวนของรายไดของผลตอบแทนปจจัยการผลิต หรือมูลคาเพ่ิม
ที่เกิดขึ้นเทียบกับรายไดรวมของระบบเศรษฐกิจ (Gross Domestic Income: GDI)   

จากการวิเคราะหขอมูลในป 1998 -1999 ประเทศออสเตรเลียมีมูลคาเพิ่มในการผลิตของอุตสาหกรรม 
ICT- Producing Industries คิดเปนเงินประมาณ 73,583 ลานเหรียญ  และการขยายตัวโดยเฉลี่ยสูงประมาณ 
รอยละ 12.7 ตอป  ในทศวรรษ 1990 อุตสาหกรรม ICT- Producing Industries  มีความสําคัญเพิ่มมากขึ้นใน
ระบบเศรษฐกิจของออสเตรเลียโดยมีสัดสวนเพิ่มจากรอยละ 5.2 ในป 1992 -1993 เปนประมาณรอยละ 7.5 ของ
ระบบเศรษฐกิจในป 1998 -1999 

โครงสรางของอุตสาหกรรม ICT ในออสเตรเลียป 1998 -1999 สาขาการคาสินคา ICT เปนสาขาที่สําคัญ
ที่สุด  มีสัดสวนประมาณรอยละ 41 ของอุตสาหกรรม ICT อันดับที่ 2  คือ สาขาโทรคมนาคมมีสัดสวนประมาณ
รอยละ 35  ในขณะที่สาขาบริการคอมพิวเตอร มีสัดสวนประมาณรอยละ 14  แตสาขาอุตสาหกรรมการผลิต       
มีสัดสวนเพียงรอยละ 8 แสดงใหเห็นวาออสเตรเลียไมใชประเทศที่เนนในการผลิตสินคาดาน ICT  แตมีการคาและ
การใชจายในสินคา ICT สูง 

หากพิจารณาการขยายตัวของอุตสาหกรรม  ICT แตละประเภท การบริการที่ปรึกษาคอมพิวเตอรมีอัตรา
การขยายตัวสูงที่สุดหรือเติบโตเร็วที่สุดรอยละ 21.0  ในทศวรรษที่ 1990 ในขณะที่สาขาการคามีการขยายตัว   
ใกลเคียงกันประมาณรอยละ 18.6  รายละเอียดดังตารางที่ 4-8 
 

ตารางที่ 4-8 ICT - Producing Industries´ Income 1992 - 1993 to 1998 - 1999  
$m 

 

 1992-93 1995-96 1998-99 Average growth 1992-1999

Telecommunication Services 15,577 17,961 26,083 9.0 
Computer Services 4,101 7,977 10,474 16.9 
- Data processing  148 np np - 
- Information storage and retrieval  104 np 100 (0.7) 
- Computer maintenance  1,085 np np - 
- Computer consultancy  2,764 np 8,680 21.0 
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 1992-93 1995-96 1998-99 Average growth 1992-1999

Manufacturing and Wholesale 15,868 29,198 36,328 14.8 
ICT Equipment Manufacturing 4,911 6,312 5,794 2.8 
- Computer and business machine  895 1,935 1,274 6.1 
- Telecommunication & Broadcasting  
equip.  1,885 1,660 1,508 (3.7) 
- Electronic equipment  843 645 1,769 13.1 
- Electric cable and wire  1,287 2,016 307 (21.2) 
ICT Equipment Wholesale 10,957 22,887 30,534 18.6 
- Computer Wholesale 5,000 12,119 15,748 21.1 
- Business machine & Equip. wsl 5,957 10,767 14,786 16.4 
Software & Content 386 611 698 10.4 
- Recorded media mfg & publish 386 611 698 10.4 
ICT 35,931 55,748 73,583 12.7 
Ratio ICT to GDI 5.2 6.9 7.5  

ที่มา: Australian Computer Society  (Unpublished Paper) 
np= not published 
 

2. ดานการใชจาย (Expenditure Approach) คือ การวิเคราะหการใชจายของหนวยเศรษฐกิจตางๆ   
ในระบบเศรษฐกิจทั้งในสวนของครัวเรือน รัฐบาล โดยเฉพาะการลงทุนของธุรกิจ  การวิเคราะหจะเนนขอมูลเฉพาะ
สวนของอุตสาหกรรม Core ICT - Producing Industries และวิเคราะหการลงทุนในสวนของอุตสาหกรรม Core 
ICT - Producing Industries ที่มีผลตอการสะสมทุนในระบบเศรษฐกิจ 

จากขอมูลในป 1998-1999 ประเทศออสเตรเลียมีการใชจายซื้อสินคาและบริการรวมในอุตสาหกรรม 
Core ICT - Producing Industriesประมาณ  61,500 ลานเหรียญในป  1998-1999 นอกจากนั้นการลงทุนใน     
อุตสาหกรรม Core ICT - Producing Industries  มีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นตลอดชวงทศวรรษ 1990  โดยสินทรัพย
ถาวร (Fixed Asset) ที่ เปนกลุมอุตสาหกรรม  Core ICT - Producing Industries เพิ่มจากประมาณ  49,200    
ลานเหรียญในป 1991-1992 เปน 79,200 ลานเหรียญในป 1999-2000 หรือจากสัดสวนสินคาทุนของ Core ICT - 
Producing Industries ตอสินทรัพยถาวรรวมเพิ่มจากรอยละ 4.2 ในป 1991-1992 สูงขึ้นเปนรอยละ 4.7 ในป 
1999 – 2000 
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3.  ดานการจางงาน  คือ การวิเคราะหการจางงานที่เกิดจากอุตสาหกรรม ICT ทั้งระบบ โดยจําแนก
เปน 3 สวน คือ สวนแรก เปนการจางงานในอุตสาหกรรม Core ICT - Producing Industries โดยตรง สวนที่สอง 
เปนการจางงานในอุตสาหกรรมอื่นๆ ที่มีการจางงานบุคลากรที่เกี่ยวของกับงาน ICT และ สวนที่สาม เปนการ
ประมาณการบุคลากรสนับสนุนที่เกิดจากอุตสาหกรรม ICT  

ขอมูลในป 2000 ประเทศออสเตรเลียมีการจางงานที่เกิดจากอุตสาหกรรม ICT รวมประมาณ 682,000 
คน โดยจําแนกไดดังนี้ 

• การจางงานในสวนของอุตสาหกรรม Core ICT - Producing Industries ประมาณ 236,000 คน  
• การจางงานในสวนของอุตสาหกรรมอื่นๆที่มีการจางงานบุคลากรที่เกี่ยวของกับงาน ICT เชน ใน

บุคลากรดาน ICT ในสาขาการเงิน ฯลฯ ประมาณ 235,000 คน  
• การจางงานอื่นๆที่จําเปนในการสนับสนุนงาน ICT เชน งานบริหารในสํานักงาน ฯลฯ ประมาณ 
        211,000 คน  
 

4.  ดานประโยชนที่เกิดจาก ICT  ในกรณีของออสเตรเลียเปนการวิเคราะหการเพิ่มของ Labor 
Productivity จากการลงทุนในสินคาทุนดานอุตสาหกรรม ICT คิดในกรณีอุตสาหกรรม Core ICT - Producing 
Industries ในกรณีนี้จะตางจาก 3 กรณีแรก เนื่องจากเปนการเนนการวิเคราะหศึกษาถึงประโยชนของอุตสาห-
กรรม ICT ที่มีตอการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตของสาขาอื่นหรือระบบเศรษฐกิจโดยรวม  แตการวิเคราะหใน 3  
หัวขอแรกเปนการวิเคราะหเฉพาะในสวนของอุตสาหกรรม ICT   

ขอมูลของประเทศออสเตรเลียแสดงวาการลงทุนดาน ICTมีสวนในการเพิ่มประสิทธิภาพแรงงานในการ
ผลิตโดยในป 1995-1996 ถึงป 1999-2000 ประสิทธิภาพแรงงานที่เพิ่มขึ้นรวมรอยละ 12.2  เปนการเพิ่มจากการ
ลงทุนในดาน  ICT ถึงรอยละ 5.9 หรือคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 48 ของประสิทธิภาพแรงงานที่เพิ่มขึ้น  

โดยสรุปแลวหากพิจารณาจากแนวทางการวิ เคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม  ICT ตอระบบ
เศรษฐกิจออสเตรเลียขางตนแลวพบวาการวิเคราะหบทบาทแบงไดเปน 2 สวน คือ สวนแรกเปนการวิเคราะห   
ภายในอุตสาหกรรม ICT โดยเนนเฉพาะในสวนของอุตสาหกรรม Core ICT - Producing Industries ที่มีตอระบบ
เศรษฐกิจโดยตรง  ยกเวน ในสวนของการจางงานที่วิเคราะหโดยเนนในดานบุคลากรดาน ICT ทั้งในอุตสาหกรรม 
Core ICT - Producing Industries อุตสาหกรรมอื่นๆ  ที่ มีการจางงานบุคลากรดาน  ICT ตลอดจนบุคลากร
สนับสนุนงานดาน ICT   โดยการวิเคราะหพิจารณาทั้งในดาน Demand และ Supply  

สวนที่สองของการวิเคราะหเปนการวิเคราะหประโยชนที่ไดจากการลงทุนในสินคาและบริการดาน ICT 
ตอการเพิ่มประสิทธิภาพแรงงานในระบบเศรษฐกิจสวนรวม 

 
4.2.3  กรณีศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา 

 

การวิเคราะหบทบาทตอระบบเศรษฐกิจ 
U.S. Department of Commerce ไดจัดทําเครื่องชี้วัดภาวะอุตสาหกรรม ICT (ICT Indicators Data)  

ในดานตางๆ สรุปไดดังนี้  
 



70    ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 

1) การวัดอุตสาหกรรม IT (Measuring Information Technology Producing Industries)  
U.S. Department of Commerce ในฐานะหนวยงานที่จัดทํารายงานสถิติตางๆทางดานเศรษฐกิจของ

สห รั ฐ อ เม ริ ก า  เช น  Gross Domestic Product (GDP) แล ะ  Gross Domestic Income (GDI) ใน  National 
Income and Product Accounts (NIPA) ไดจัดทําเครื่องชี้วัดอุตสาหกรรม ICT จําแนกตามกิจกรรมการผลิต     
วัดในรูปแบบของผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT แตละประเภท  (Gross Product Originating: GPO) หมายความ
ถึงรายไดของกิจกรรมหักดวยตนทุนของสินคาและบริการที่ใชในการผลิต และหากรวม GPO ของภาคการผลิต
และภาครัฐบาลแลวจะได Gross Domestic Income (GDI) ดังตารางที่ 4-9 เปนภาพรวมของระบบเศรษฐกิจ โดย
ทางทฤษฎีแลว Gross Domestic Income (GDI) ตองเทากับ  Gross Domestic Product (GDP) แต เปนการ
ประมวลขอมูลทางดานรายไดแทนการประมวลขอมูลทางดานการผลิต  นอกจากนั้นทาง U.S. Department of 
Commerce ไดอธิบายวา การใช GPO ของแตละสาขาอุตสาหกรรม  ICT ในการวัดผลของ ICT ที่มีตอ
ระบบเศรษฐกิจ เพื่อเปนการขจัดผลการนับซ้ําหากใชขอมูลของรายไดของ กิจกรรม  ICT  เปนดัชนีในการวัด   
บทบาทของอุตสาหกรรมตอระบบเศรษฐกิจ เชน การวัดรายไดของบริษัทผลิตคอมพิวเตอรจะรวมมูลคาของ สวน
ประกอบอื่นๆ ของคอมพิวเตอรเขาไวดวย  ในขณะที่มีการคํานวณรายการเหลานั้นแลว ดังนั้นจากคํานิยามและ  
คําอธิบายความหมายของ  GPO แสดงให เห็นวา GPO ที่  U.S. Department of Commerce ใช  คือ  วิธีการ
คํานวณมูลคาเพิ่ม (Value Added) ในการประมวลผล Gross Domestic Product (GDP) ที่ใชเปนสากล 

 
ตารางที่ 4-9 ICT Industries and Gross Domestic Income (GDI) 

 
     Million Dollars 

 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 
1. Hardware Industries 118,443.7  133,768.2 155,409.6 171,117.9 197,478.3 210,913.8  225,368.4    251,655.0

growth rate (%) 7.6 12.9 16.2 10.1 15.4 6.8 6.9 11.7 
2.Software and Services 84,786.6 96,869.9 111,350.2 131,489.6 153,863.8 185,609.1  213,986.2    245,656.2

growth rate (%) 12.3 14.3 14.9 18.1 17.0 20.6 15.3 14.8 
3.Communication Equipment
Industries 

24,118.3 28,018.6 30,774.8 32, 444.7 43,884.5 46,709.5 51,430.8      61,463.7

growth rate (%) 0.6 16.2 9.8 5.4 35.3 6.4 10.1 19.5 
4.Communication Services 158,822.5  167,331.9 173,378.0 186,908.1 193,186.9 203,697.8  227,365.9    237,792.5

growth rate (%) 10.3 5.4 3.6 7.8 3.4 5.4 11.6 4.6 
5.Total ICT Industries  386,171.2  425,988.6 470,912.7 521,960.3 588,413.5 646,930.2  718,151.4    796,567.3

growth rate (%) 9.3 10.3 10.5 10.8 12.7 9.9 11.0 10.9 
6.Total Gross Product 
Income (GDI) 

6,578,600  6,995,800 7,374,000 7,780,300 8,288,600 8,812,500  9,341,300  10,003,400

growth rate (%) 4.8 6.3 5.4 5.5 6.5 6.3 6.0 7.1 
7. Share of the Economy (%) 5.9 6.1 6.4 6.7 7.1 7.3 7.7 8.0 

ที่มา: U.S. Department of Commerce 
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 การวิเคราะหภาพของอุตสาหกรรม ICT ในระบบเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา จากขอมูลในตารางที่ 4-9 
แสดงใหเห็นวาในป 2000 อุตสาหกรรม ICT ในสหรัฐอเมริกามีมูลคา 796,567.3 ลานเหรียญ มีขนาดประมาณ 
รอยละ 8  ของระบบเศรษฐกิจสหรัฐอเมริการวม  คิดจากมูลคา GPO ของอุตสาหกรรม ICT ตอ Gross Domestic 
Income (GDI) หากพิจารณาเปนชวงเวลาจะเห็นภาพความสําคัญที่เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ จากเดิมในป 1993 มีขนาด
ของอุตสาหกรรมตอระบบเศรษฐกิจรวมเพียงรอยละ 5.9  และเพิ่มสัดสวนสูงขึ้นทุกๆป  นอกจากนั้นอัตราการ 
ขยายตัวโดยรวมของอุตสาหกรรม ICT ประมาณมากกวารอยละ 10 เกือบทุกปตั้งแตป 1993 ถึง 2000 

โครงสรางของอุตสาหกรรม ICT ในสหรัฐอเมริกา ป 2000 มีการกระจายตัวคอนขางสูง โดย 3 สาขาหลัก 
คือ  อุตสาหกรรมฮารดแวร  ซอฟตแวรและบริการ และบริการสื่อสารและโทรคมนาคม  มีสัดสวนใกลเคียงกัน
ประมาณรอยละ 30 ถึง 31  ในขณะที่การผลิตอุปกรณส่ือสารและโทรคมนาคมมีสัดสวนประมาณรอยละ 8  

 
2) บทบาทของอุตสาหกรรม  ICT ตอการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจที่แทจริง (ICT 

Contribution to Real Economic Growth)  
 
การวัดผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ในระบบเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกานอกเหนือจากการจัดทําเปน 

มูลคาที่เปนราคาปปจจุบันหรือที่แสดงคาเปนตัวเงิน (Dollars Term) ดังที่แสดงในหัวขอที่แลวที่ใชวิเคราะหมูลคา 
อัตราการขยายตัว และโครงสรางของอุตสาหกรรมแลว U.S. Department of Commerce ยังไดจัดทําการ
วิเคราะหขอมูลในลักษณะที่เปนมูลคาที่แทจริง (Real term) โดยขจัดผลดานราคาออกไป หรือในบางประเทศ  
อาจใชเปนราคาคงที่ปฐาน (constant price at base year) เชน ในประเทศไทยใช GDP ราคาปฐาน 1988 เนื่อง
จากการวัดดวยคาที่เปนตัวเงิน (Dollars Term) ไดรวมผลการเปลี่ยนแปลงราคาแตละปเขาไวดวยอาจใหภาพที่ 
บิดเบือนจากความเปนจริงคือ ความสําคัญของอุตสาหกรรม  ICT อาจต่ํากวาความเปนจริงหากแนวโนมราคา 
ของสินคา ICT ลดลงเรื่อยๆ แตสินคาอื่นๆ ราคาสูงขึ้น หรือในดานกลับกันหากราคาสินคา ICT ราคาสูงขึ้นเรื่อยๆ
แตสินคาอื่นๆ ราคาลดลง ความสําคัญของสินคา ICT อาจสูงเกินความเปนจริง 

การวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจที่แทจริง ดังตารางที่ 4-10  
แสดงใหเห็นวาอัตราการขยายตัวของเศรษฐกิจสหรัฐอเมริกาในป 1993 ถึง 1998 เปนการขยายตัวที่มาจาก       
อุตสาหกรรม ICT มากถึงกวารอยละ 30 โดยในป 1998 เศรษฐกิจสหรัฐขยายตัวรอยละ 4.1(GDI) เปนผลมาจาก
การขยายตัวของอุตสาหกรรม ICT ถึงรอยละ 1.2 หรือคิดเปนรอยละ 29.3 
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     ตารางที่ 4-10 ICT Industries Contribution to Real Economic Growth 
                                                                                                                                                                                % 

 1993 1994 1995 1996 1997 1998 
1. Change in Real GDI  2.2 4.1 2.9 3.5 4.2 4.1 
2. ICT contribution 0.6 0.6 1.2 1.5 1.2 1.2 
3.  All other industries 1.6 3.5 1.7 2.0 3.0 2.9 
4.  ICT portion of GDI change (2/1)  27.3 14.6 41.4 42.9 28.6 29.3 

ที่มา: U.S. Department of Commerce 
 

3) การลงทุนในสินคา ICT ของภาคการผลิต(Industry Use of ICT Equipment) 
U.S. Department of Commerce ไดจัดทําและวิเคราะหขอมูลดานการลงทุนของภาคธุรกิจในสหรัฐ-

อเมริกา  พบวาในมูลคาที่เปนตัวเงิน (Dollars Term)  การลงทุนดานสินคาอุตสาหกรรม ICT สูงขึ้นโดยตลอด    
นับตั้งแตป 1993 ถึง 1998  โดยป1993  มีการลงทุนเพียง 142 พันลานดอลลาร  และเพิ่มเปน  233 พันลาน
ดอลลาร  หรือคิดเปน 1  ใน 3 ของการลงทุนเครื่องมือเครื่องจักรรวมของสหรัฐอเมริกาในป 1998 

  

4) ความสําคัญของการลงทุนเครื่องมือเครื่องจักร ICT ตอการลงทุนเครื่องมือเครื่องจักรรวม 
(Contribution of ICT Equipment to Growth in Capital Equipment) 

นอกเหนือจาการวิเคราะหการลงทุนในเครื่องมือเครื่องจักร ICT ในรูปแบบที่ เปนตัวเงินแลว U.S. 
Department of Commerce ไดทําการวิเคราะหขอมูลการลงทุนเครื่องมือเครื่องจักร ICT ของสหรัฐอเมริกาที่เปน
มูลคาที่แทจริง (Real Term) พบวาในป 1998 การลงทุนเครื่องมือเครื่องจักรรวมของสหรัฐอเมริกา เพิ่มขึ้นรอยละ 
16.5 มาจากการลงทุนในอุตสาหกรรม ICT รอยละ 9.6 หรือ คิดเปนรอยละ 58 รายละเอียดดังตารางที่ 4-11 

 
 

ตารางที่ 4-11 ICT Equipment Contribution to Growth in Capital Equipment 
          % 

 

 1993 1994 1995 1996 1997 1998 
1.Change in Real Spending for capital 
equipment 

10.5 11.0 11.5 10.9 12.1 16.5  

2.ICT contribution 3.5 3.8 6.9 6.9 6.8 9.6  
3.All other industries 7.0 7.2 4.6 4.0 5.3 6.9  
4.ICT portion to change in real capital 
equipment spending (2/1)  

33.3 34.5 60.0 63.3 56.2 58.2  
 

ที่มา: U.S. Department of Commerce 
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5) การใชเทคโนโลยี ICT (ICT-Using Industries) 
เครื่องชี้วัดที่ U.S. Department of Commerce ใชเปนเกณฑวัดอุตสาหกรรมที่ใชสินคาและบริการที่

เกี่ยวของกับ ICT แบงเปน 2 เกณฑ คือ 
เกณฑแรก คือ  สัดสวนสตอคทุน (Capital Stocks) ซึ่งเปนทรัพยสินถาวรที่มีไวใชในการผลิตสินคาและ

บริการในระบบเศรษฐกิจของ อุตสาหกรรม ICT ตอ สตอคทุนทั้งหมด (สตอคทุน หมายถึง มูลคาของทรัพยสิน
ถาวรที่มีอยูทั้งหมด  ณ ปใดปหนึ่ง ครอบคลุมทุนสวนที่ไดลงทุนมาแลวในอดีตตั้งแตปที่เริ่มกิจการของการใชงาน  
รวมกับที่จัดหาเพิ่มเติมในปตอมา หักดวยสวนที่ร้ือถอนออกไปจากขบวนการผลิต จนถึงปสุดทายที่ตองการวัด 
สตอคทุน)  พบวาในป 1996 มี 6 อุตสาหกรรมที่มีสัดสวนสตอคทุนของ ICT ตอสตอคทุนรวมสูงกวารอยละ 50  
ประกอบดวย บริการสื่อสารโทรคมนาคม การกระจายเสียงวิทยุ โทรทัศน  บริการตัวแทนซื้อหลักทรัพย  บริการ   
สาธารณสุข  การถายทําภาพยนตร และบริการอื่นๆ 

เกณฑที่สอง คือ  การวัดสัดสวนการลงทุนใน ICT ตอจํานวนพนักงาน รายงานพบวา สําหรับกิจการที่มี
สัดสวนการลงทุนตอจํานวนพนักงานสูง 4 อันดับแรกคือ บริการสื่อสารโทรคมนาคม Non-depository institution  
ระบบทอสงกาซ และการกระจายเสียงวิทยุ โทรทัศน มีการลงทุนสูงกวา 17,000 เหรียญตอพนักงานหนึ่งคน  

โดยการบริการสื่อสารโทรคมนาคม มีการใชเทคโนโลยีดาน ICT มากที่สุดทั้ง 2 เกณฑคือรอยละ 84   
เมื่อเทียบกับการลงทุนทั้งหมด และมีอัตราการลงทุนสูง 29, 236 ดอลลารตอพนักงาน 1 คน 

 

6) การขยายตัวของมูลคาเพ่ิม/คนงานในอุตสาหกรรม ICT (Growth of VA/Worker in ICT-
Producing Goods Industries)  

เปนดัชนีที่ใชวัด อัตราเพ่ิมของมูลคาเพ่ิมตอคนงาน หากมีอัตราการขยายตัวสูงแสดงวา อุตสาหกรรม
นั้นมีมูลคาเพิ่มขยายตัวเร็วกวาการเพิ่มของคนงานโดยเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมอื่นๆ โดยในชวงป 1990 - 
1997 มูลคาเพิ่มตอพนักงาน 1 คนของอุตสาหกรรม ICT เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยรอยละ 10.4 ตอป เปนการเพิ่มขึ้นของ
อุตสาหกรรมการผลิตสินคา ICT  รอยละ 23.9   สวนอุตสาหกรรมบริการ ICT เพิ่มขึ้นเพียง รอยละ 5.8  แสดงวา
ในชวงดังกลาวมูลคาเพิ่มตอพนักงาน 1 คนของอุตสาหกรรมการผลิตเพิ่มในอัตราที่เร็วกวาภาคบริการ 

 

7) การจางงานในอุตสาหกรรม ICT (Employment in ICT Industries) 
การจางงานในอุตสาหกรรม ICT (Employment in ICT Industries) เปนดัชนีแสดง จํานวนคนงานที่

ปฏิบัติงานในสาขาที่เกี่ยวของอุตสาหกรรม ICT ทั้งเจาหนาที่ที่เปนเจาหนาที่ ICT และเจาหนาที่สนับสนุน
ตามรายอุตสาหกรรม พิจารณาในชวงป 1992 - 2000 การจางงานในอุตสาหกรรม ICT เพิ่มขึ้นรอยละ 5.5  เทียบ
กับภาคเอกชนทั้งหมด เพิ่มขึ้นเพียงรอยละ 2.7 โดยอุตสาหกรรมซอฟตแวรและบริการมีการขยายตัวสูงสุดรอยละ 
12.1 ตอป  สัดสวนการจางงานในอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานทั้งหมด ป 1992 เปน รอยละ 4.1 และเพิ่มเปน 
รอยละ 5.0 ในป 2000  ดังตารางที่ 4-12 
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ตารางที่ 4-12 ICT Industries and Employment Trends  
 

                    Thousand Dollars 

  
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Ave. gr. 

92 - 00 
1.Hardware Industries 1,435.9 1,401.1 1,414.3 1,475.3 1,555.6 1,649.9 1,714.5 1,707 1,749  

growth rate (%)  -2.4 0.9 4.3 5.4 6.1 3.9 -0.4 2.4 2.5 
2.Software and 
Services 

853.9 911.0 977.1 1,109.6 1,248.9 1,433.1 1,641.2 1,903 2,123  

growth rate (%)  6.7 7.3 13.6 12.6 14.7 14.5 16.0 11.5 12.1 
3.Communication 
Equipment Industries 

316.6 316.7 326.5 337.3 341.9 349.0 350.8 335 342 
 

growth rate (%)  0.0 3.1 3.3 1.4 2.1 0.5 -4.6 2.1 1.0 
4.Communication 
Services 

1,041.4 1,039.6 1,062.6 1,081.9 1,109.8 1,176.3 1,230.1 1,311 1,384 
 

growth rate (%)  -0.2 2.2 1.8 2.6 6.0 4.6 6.6 5.5 3.6 

5.Total ICT Industries  3,647.8 3,668.4 3,780.5 4,004.1 4,256.2 4,608.3 4,936.6 5,256.0 5,596.6  

growth rate (%)  0.6 3.1 5.9 6.3 8.3 7.1 6.5 6.5 5.5 
6.Total Private 
Employment 

89,956.0 91,872.0 95,036.0 97,885.0 100,189.0103,133.0106,042.0 108,709 111,079  

growth rate (%)  2.1 3.4 3.0 2.4 2.9 2.8 2.5 2.2 2.7 
7. Share of the Total 
Employment  (%) 

4.1 4.0 4.0 4.1 4.2 4.5 4.7 4.8 5.0  

ที่มา: U.S. Department of Commerce 
 

8)  คาจางของคนงานในอุตสาหกรรม ICT (Earning of ICT Workers) 
ขอมูลในป 1992 ถึง 2000 แสดงใหเห็นวา อัตราคาจางเฉลี่ยในอุตสาหกรรม ICT สูงกวาภาคการ

ผลิตอื่นๆ โดยตลอด  โดยเฉพาะอยางยิ่งในป 2000 อัตราคาจางเฉลี่ยในอุตสาหกรรม ICT เทากับ 73,800 
ดอลลาร ตอป  ซึ่งสูงกวาภาคการผลิตอื่นๆ ที่มีอัตราคาจางเฉลี่ยเพียง 35,000 ดอลลาร หรือสูงกวา 1 เทาตัว   
นอกจากนั้นอุตสาหกรรมซอฟตแวรและบริการ มีคาจางเฉลี่ยสูงที่ สุดถึง 80,900 ดอลลารตอปในป  2000          
รายละเอียดดังตารางที่ 4-13 
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ตารางที่ 4-13 ICT Industries and Annual Wages per Worker 
 

US$ 

  1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 
1. Hardware Industries 42,400 43,300 44,200 46,300 48,300 52,800 57,800 65,900 77,200 
2. Software and Services 44,300 45,300 47,200 50,700 54,800 58,800 72,200 80,000 80,900 
3. Communication Equipment 
    Industries 

38,900 40,800 41,700 43,200 46,400 49,700 54,700 59,200 68,300 

4. Communication Services 39,900 41,600 43,200 45,100 46,700 49,100 51,800 57,300 60,100 
5.Average all Private 
Industries  

25,400 25,700 26,200 27,200 28,300 29,800 31,500 32,900 35,000 

6. Average ICT Industries 41,800 43,100 44,500 46,900 49,700 53,500 58,500 65,600 73,800 
7. Different 16,400 17,400 18,300 19,700 21,400 23,700 27,000 32,700 38,800 

ที่มา: U.S. Department of Commerce 
 
4.2.4  กรณีศึกษาจากประเทศสิงคโปร 
 

การวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจสิงคโปรเนนเฉพาะดานการผลิต หรือ 
Production side เปนหลัก คือ  พิจารณาความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ  โดยใชตัวชี้วัด 
คือ  สัดสวนของมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจหรือผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 
(Gross Domestic Products)  เปนดัชนีชี้ขนาดของอุตสาหกรรม ICT  และอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มของ
อุตสาหกรรม ICT เปนดัชนีชี้ทิศทาง  

การวิเคราะหของ Singapore Department of Statistics: DOS Singapore ไดแบงระดับการวิเคราะห
เปน 2 ระดับ คือ ภาพรวมของอุตสาหกรรม ICT ในสิงคโปร และสาขายอยของอุตสาหกรรม ICT  นอกจากนั้นไดมี
การเปรียบเทียบภาพของอุตสาหกรรมของสิงคโปรตามนิยามที่แตกตางกัน 

 

ภาพรวมของอุตสาหกรรม ICT   
 

วิเคราะหจากขอมูลในป 1990 และ 1996 สิงคโปรมีสัดสวนของอุตสาหกรรม ICT ขยายตัวสูงขึ้นจาก 
รอยละ 18.4 ตอ GDP เปนรอยละ 20.0 ตอ GDP โดยมีขนาดของมูลคาเพิ่มสูงขึ้นกวา 2 เทาตัว จากประมาณ 
12,473 ลานเหรียญสิงคโปรเพิ่มเปน 26,143 ลานเหรียญสิงคโปร   อัตราการขยายตัวเฉลี่ยปละประมาณรอยละ 
13.1  และหากวิเคราะหโครงสรางของอุตสาหกรรม ICT พบวากระจุกตัวอยูในสาขาอุตสาหกรรมมากกวาครึ่ง  คือ 
ประมาณถึงรอยละ 12.3 จากรอยละ 20.0 ในป 1996  รายละเอียดดังตารางที่ 4-14 
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ตารางที่ 4-14 มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ป 1990 และป 1996 

 

  Value Added Share of GDP 
  1990 1996 1990 1996 

Average 
Annual 

  S $ Million % % 
Total 12,473 26,143 18.4 20.0 13.1 

Manufacturing 8,256 16,039 12.2 12.3 11.7 
Wholesale and Retail Trade 1,709 4,228 2.5 3.2 16.3 
Telecommunications 1,433 2,745 2.1 2.1 11.4 
Computer-Related Services 245 982 0.4 0.8 26.0 
Business Information & Technical Services 590 1,796 0.9 1.4 20.4 
Other Services 240 353 0.4 0.3 6.6 

ที่มา: Singapore Department of Statistics 
 

 โครงสรางของอุตสาหกรรม ICT ของสิงคโปร 
 

1. ICT-Manufacturing  
มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมการผลิตสินคา ICT ตอมูลคาเพิ่มรวมของอุตสาหกรรม ICT ในสิงคโปรสูงถึง

รอยละ 61.4 ในป 1996 แสดงใหเห็นถึงวาอุตสาหกรรม ICT ในสิงคโปรกระจุกตัวอยูในภาคการผลิตสินคาเปน
หลัก โดยอุตสาหกรรมที่สําคัญคือ อุตสาหกรรมคอมพิวเตอร และอุปกรณสํานักงานที่ใชไฟฟา และอุตสาหกรรม
ชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส โดยมีมูลคาเพิ่มสูงถึงรอยละ 30.3 และ 18.8 ของมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมการผลิตสินคา 
ICT หรือคิดเปนมูลคาเพิ่มประมาณ  8 พันลานเหรียญสิงคโปร และ 5 พันลานเหรียญสิงคโปร ตามลําดับ           
ดังตารางที่ 4-15 

 

ตารางที่ 4-15 มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรมการผลิตสินคา ICT ป 1996 
 

  S $ Million As a % of  GDP As a % of ICT 
Manufacturing       16,039           12.3         61.4  

Publishing & reproduction of recorded media           860             0.7           3.3  
Insulated wires and cables           510             0.4           2.0  
Electronic component        4,910             3.8         18.8  
Communication equipment           679             0.5           2.6  
TV, radios, audio and video recorders           916             0.7           3.5  
Computers and electronic office equipment        7,909             6.0         30.3  
Other electronic equipment             22              -             0.1  
Instruments for measuring and testing; industrial process 
equipment 

233            0.2          0.9 
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2)   ICT- Wholesale and Retail Trade 
การคาสงและคาปลีกสินคา ICT ในสิงคโปรมีมูลคาเพิ่มตอมูลคาเพิ่มรวมของอุตสาหกรรม  ICT 

ประมาณรอยละ 16.2 สูงเปนอันดับ 2 รองจากภาคการผลิต เนื่องจากสิงคโปรเปนประเทศที่สําคัญทางดานการ
ตลาดและการกระจายสินคาในภูมิภาคจึงทําใหสัดสวนของการคาสูง โดยหากพิจารณาแยกยอยการคาสงและ 
การคาปลีกจะไดภาพที่ชัดเจน คือ  การคาสงมีสัดสวนถึงรอยละ 15.6 ของมูลคาเพิ่มรวมของอุตสาหกรรม  ICT  
ในขณะที่สัดสวนการคาปลีกที่เปนตัวชี้วัดของความตองการในประเทศมีสัดสวนเพียงรอยละ 0.6 ของมูลคาเพิ่ม
รวมของอุตสาหกรรม ICT ดังตารางที่ 4-16 

 

ตารางที่ 4-16 มูลคาเพ่ิมของการคาสงและคาปลีกสินคา ICT ป 1996 
 

      S $ Million  As a % of GDP  As a % of ICT 

Wholesale and Retail Trade 4,228 3.2 16.2 
 Wholesale  4,082 3.1 15.6 
   Telecom and office machinery and equipment 1,653 1.3 6.3 
   TVs and radios 897 0.7 3.4 
   Electronic component and wiring 1,471 1.1 5.6 
   CDs, LDs cassette tapes and musical instruments 60 - 0.2 
 Retail 146 0.1 0.6 
   Telecom and office machinery and equipment 68 0.1 0.3 
   TVs and radios 55 - 0.2 
   CDs, LDs cassette tapes and musical instruments 23 - 0.1 

 
3)   Telecommunications 
สาขา Telecommunications มีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอมูลคาเพิ่มรวมของอุตสาหกรรม ICT ประมาณ   

รอยละ 10.5 ในป 1996 ดังตารางที่ 4-17 โดยมีสถานประกอบการเพิ่มขึ้นจาก 3 แหงในป 1990 เปน 39 แหงในป 
1996 สาขา Telecommunications มีการขยายตัวทั้งจํานวนและประเภทกิจการใหม โดยในป 1996 ยังมีสัดสวน 
ที่ไมสูงมาก แตทาง Singapore Department of Statistics: DOS Singapore คาดการวาจะมีการขยายตัวสูง  
ภายหลังการเปดตลาดเสรีโทรคมนาคม  
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                     ตารางที่ 4-17 มูลคาเพ่ิมของสาขาโทรคมนาคม ป 1996 
  

  S $ Million As a % of GDP As a % of ICT 

Telecommunications 2,745 2.1 10.5 
   Telecom services (included mobile and paging services) 2,701 2.1 10.3 
   Data communications (included Internet Service Providers) 6 - - 
   Supporting services to telecom 29 - 0.1 
   Others 9 - - 

 
4)   Computer-Related Services 
สาขา Computer-Related Services เชน การใหบริการบํารุงรักษาฮารดแวร  ที่ปรึกษาและการพัฒนา

ดานซอฟตแวร  ฐานขอมูล และการประมวลผลมีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอมูลคาเพิ่มรวมของอุตสาหกรรม ICT 
ประมาณรอยละ  3.8 และประมาณรอยละ 0.8 ของ GDP ดังตารางที่ 4-18  แสดงใหเห็นวาขนาดของสาขานี้มี
ขนาดเล็กในระบบเศรษฐกิจ  แตอยางไรก็ตามสาขา Computer-Related Services มีแนวโนมที่จะมีความสําคัญ
เพิ่มขึ้นในอนาคต  เนื่องจากมีการขยายตัวสูงโดยมีการขยายตัวเฉลี่ยถึงรอยละ 26.0 ตอประหวางป 1990 ถึง 
1996  ดังตารางที่ 4-18 

 
ตารางที่ 4-18 มูลคาเพ่ิมของสาขาการบริการที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร ป 1996 

 
  S $ Million As a % of GDP As a % of ICT 

Computer-related Services 982 0.8 3.8 
   Hardware maintenance 30 - 0.1 
   Software development and consultancy 578 0.4 2.2 
   Data processing and database 185 0.1 0.7 
   Others 188 0.1 0.7 

 
5)   Business Information and Technical Services 
สาขา Business Information and Technical Services มีสัดสวนมูลคาเพิ่มประมาณรอยละ 6.9 ตอ  

มูลคาเพิ่มรวมของอุตสาหกรรม ICT หรือประมาณรอยละ 1.4 ของ GDP โดยสาขายอยที่มีสัดสวนสูงที่สุดของ
สาขา Business Information and Technical Services คือ บริการที่ปรึกษาทางดานบริหารและธุรกิจ  ดังตารางที่ 
4-19  ซึ่งชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของบริการใหการปรึกษาทางดานเทคนิคและขอมูลขาวสารแกบริษัทธุรกิจตางๆ 
ในสิงคโปร 
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ตารางที่ 4-19 มูลคาเพ่ิมของสาขาการบริการดานเทคนิคและขอมูลขาวสารทางธุรกิจ ป 1996 

 
S $Million As a % of GDP As a % of ICT 

Business Information and Technical Services 1,796 1.4 6.9 
  R&D on natural science & engineering 37 - 0.1 
  Market research 64 - 0.2 
  Business  & management consultancy services 829 0.6 3.2 
  Consultant engineering services 418 0.3 1.6 
  Advertising 374 0.3 1.4 
  News agency activities 74 0.1 0.3 
 
การเปรียบเทียบอุตสาหกรรม ICT ของสิงคโปรในนิยามตางๆ 
 

 วิเคราะหจากขอมูลในป 1996  หากประมาณการมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ของสิงคโปรดวยนิยาม
ที่แตกตางกัน 3 แบบ คือ ตามนิยามของสิงคโปร OECD และNAICS จะใหภาพของอุตสาหกรรม ICT ของสิงคโปร
แตกตางกัน คือ ภาพโดยรวม หากใชนิยามของสิงคโปร ขนาดของอุตสาหกรรม ICT มีสัดสวนประมาณรอยละ 
20.0 ตอ GDP โดยจะลดเหลือเพียงรอยละ 16.9 ตอ GDP  หากใชนิยามของ OECD และหากใชนิยามของ 
NAICS จะมีขนาดเพียงรอยละ 3.7 แตมีขอสังเกต คือ หากพิจารณาในโครงสรางของอุตสาหกรรม ICT โดยตัวเอง 
นิยามของสิงคโปรและของ OECD จะใหภาพที่ใกลเคียงกันคือ ICT- Manufacturing จะเปนสาขาการผลิตหลัก
ของอุตสาหกรรม ICT มีสัดสวนรอยละ 12.3 และรอยละ 11.6 ตามลําดับ  แตหากใชนิยามของ NAICS สาขา   
โทรคมนาคม จะกลายเปนสาขาที่มีสัดสวนสูงสุดของอุตสาหกรรม ICT คือรอยละ 2.1 รายละเอียดดังตารางที่     
4-20 
 

ตารางที่ 4-20 เปรียบเทียบมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ป 1996 (ตางนิยาม) 
 

  ICT-S OECD NAICS ICT-S OECD NAICS 

  S $Million as a % of GDP 
Total 26,143 22,076 4,896 20.0 16.9 3.7 

Manufacturing 16,039 15,179 818 12.3 11.6 0.6 
Wholesale and Retail Trade 4,228 3,192 - 3.2 2.4 - 
Telecommunications 2,745 2,737 2,745 2.1 2.1 2.1 
Computer-Related Services 982 968 938 0.8 0.7 0.7 
Business Information & Technical 
Services 

1,796 - 74 1.4 - 0.1 

Other Services 353 - 321 0.3 - 0.2 
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จากตารางที่ 4-20  ซึ่งเปนการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT โดย Singapore Department of 
Statistics : DOS Singapore  จะเนนทางดานการผลิตเปนหลัก แสดงใหเห็นวาตามนิยามของสิงคโปร   ในป 
1996 อุตสาหกรรม ICT มีความสําคัญคอนขางสูงมีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอ GDP ถึงรอยละ 20.0  โดยสาขาที่สําคัญ
ที่สุด คือ อุตสาหกรรมที่ผลิตสินคา ICT และอันดับที่สอง คือ สาขาการคาสงสินคา ICT  เนื่องจากสิงคโปรเปน
ตลาดสําคัญในภูมิภาค  ในขณะที่ดานการบริการที่เกี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัวอยางรวดเร็ว  
อยางไรก็ตามขนาดของอุตสาหกรรม ICT ในระบบเศรษฐกิจของสิงคโปรจะมีขนาดความสําคัญแตกตางกันหาก
วิเคราะหโดยใชขอบเขตของนิยามที่แตกตางกัน 
 

4.3   บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาการวิเคราะหบทบาทของ ICT ตอระบบเศรษฐกิจจากประเทศตางๆ 4 ประเทศ ประกอบ
ดวยแคนาดา  ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  และสิงคโปร   พบวาการวิเคราะหมีขอบเขตที่แตกตางกันตามขอมูล 
พื้นฐานที่มีอยูของแตละประเทศโดยประเทศสิงคโปรมีการวิเคราะหเพียงดานการผลิตสินคาและบริการเพียง   
ดานเดียว ในขณะที่แคนาดา สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลียมีการวิเคราะหที่ครอบคลุมกวางขวางกวาตามขอมูล
พื้นฐานที่ดีกวาโดยวิเคราะหทั้งในดานการผลิต  การใชจายลงทุน  การจางงาน  แตในขณะเดียวกันแมวาทั้ง 3 
ประเทศจะมีแนวทางการวิเคราะหในลักษณะที่ใกลเคียงกัน  แตมีขอปลีกยอยทางเทคนิคในการวิเคราะหที่      
แตกตางกันบาง เชน ในกรณีของสหรัฐอเมริกามีการใชประโยชนจากขอมูลที่มีมาวิเคราะหรวมกัน  ตัวอยางคือ  
การนําขอมูลมูลคาเพิ่มและจํานวนคนงานมาใชหาอัตราการขยายตัวของสัดสวนมูลคาเพิ่มตอจํานวนคนงาน  หรือ
ในกรณีของประเทศออสเตรเลียไดใชขอมูลการวิเคราะหที่กวางขวางขึ้น คือ การคํานวณหาการใช ICT ในการ   
เพิ่ม Labor Productivity  อยางไรก็ตามกลาวโดยสรุปแลวการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบ
เศรษฐกิจแบงอยางกวางๆ ได 4 มิติ คือ 

1. ดานการผลิต  เปนการวิเคราะหโดยอาศัยขอมูล ดานการผลิตของอุตสาหกรรม ICT จําแนก 
รายสาขาการผลิต  สามารถใชวิเคราะหระดับความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
เชน ในกรณีของแคนาดามีสัดสวนมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอเศรษฐกิจรวมประมาณรอยละ 5.5 ในป 
2002  ออสเตรเลียประมาณรอยละ 7.5 ในป 1998/1999  สหรัฐอเมริกาประมาณรอยละ 8.0 ในป 2000 และ  
สิงคโปร รอยละ 20.0 ในกรณีที่ใชนิยามของสิงคโปรป1996  

การวิเคราะหความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจขอมูลสําคัญที่จําเปนคือ มูลคา
เพ่ิมของอุตสาหกรรมรายสาขา เนื่องจากขอมูลมูลคาเพ่ิมเปนขอมูลที่แสดงใหเห็นน้ําหนักของความ
สําคัญที่แทจริงของอุตสาหกรรมนั้น  การที่ไมใชขอมูลรายได หรือมูลคาการผลิต  เนื่องจากหากใชขอมูล      
ดังกลาวจะเกิดการนับซ้ํา เชน ในกรณีของแคนาดาไดแสดงขอมูลใหเห็นวาหากใชขอมูลรายไดและขอมูลมูลคา-
เพิ่มจะใหภาพการวิเคราะหที่แตกตางกัน โดยการวิเคราะหดวยรายไดของกิจกรรม ICT Wholesaling, Renting 
and Leasing จะมีความสําคัญสูงกวากิจกรรมการผลิตสินคา ICT หากวิเคราะหดวยมูลคาเพิ่มกิจกรรมการผลิต
สินคา ICT จะมีความสําคัญกวากิจกรรม ICT   Wholesaling, Renting and Leasing  สาเหตุที่ผลการวิเคราะห
แตกตางกันเนื่องมาจากขอมูลรายไดของกิจกรรม ICT Wholesaling, Renting and Leasing ไดรวมมูลคาของ  
อุตสาหกรรมการผลิตสินคา ICT เขาไวดวยในการตั้งราคาขายตอหนวย  และจากการศึกษาการวิเคราะหบทบาท
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ของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ  พบวาทั้ง 4 ประเทศใชขอมูลมูลคาเพิ่มในการวิเคราะหทั้งหมด แมวาจะ
มีการเรียกชื่อตางกันบาง เชน ในกรณีของสหรัฐอเมริกา เรียกวา Gross Product Originating (GPO) แทน มูลคา
เพิ่ม (Value Added)  
                 2. ดานการใชจาย  เปนการใช ขอมูลการใชจายของหนวยเศรษฐกิจตางๆ ในระบบเศรษฐกิจ 
คือ ครัวเรือน รัฐบาล และธุรกิจที่ใชจายในสินคาและบริการ ICT ในการวิเคราะห  โดยเนนในสวนของการลงทุน
ของภาคธุรกิจเพื่อวิเคราะหมูลคาการลงทุนในสินคา ICT ในระบบเศรษฐกิจ มีการวิเคราะหทั้งในกรณีของประเทศ
แคนาดา สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลีย  แตในระดับความลึกซึ้งแตกตางกันตามขอมูลและแนวคิดของแตละ
ประเทศ 
 3. ดานการจางงาน  เปนการวิเคราะห ผลของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอการจางงานของประเทศ 
โดยการวิเคราะหสามารถวิเคราะหไดทั้งการจางงานในสวนของอุตสาหกรรม ICT ทั้งในสวนของคนงานที่เกี่ยวของ
กับงานดาน ICT โดยตรง หรือรวมเจาหนาที่สนับสนุนในสาขาอุตสาหกรรมที่เปน ICT หรือรวมเจาหนาที่ที่เกี่ยว-
ของกับงาน ICT ในสาขาการผลิตอื่นๆ ที่ไมใชอุตสาหกรรม ICT บางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกามีการประเมิน   
รายไดของคนงานดาน ICT เปรียบเทียบกับคนงานในอุตสาหกรรมอื่นๆ การวิเคราะหในดานการจางงานมีในทุก
ประเทศที่ศึกษา ยกเวน สิงคโปร 

4. การวิเคราะหดานการใชประโยชนจากอุตสาหกรรม ICT  เปนการวิเคราะหในเชิงลึกที่ตองใช   
ขอมูลเบื้องตนใน 3 หัวขอขางตนประกอบกันในการวิเคราะหโดยในกรณีของประเทศออสเตรเลียไดมีการวิเคราะห
การเพิ่มของ Labor Productivity จากการลงทุนในสินคา ICT การวิเคราะหในหัวขอนี้เปนการ วิเคราะหใน
ลักษณะของประโยชนของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอกิจกรรมอื่นๆ จําเปนตองมีขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ ICT  
ที่คอนขางสมบูรณ 

ผลการศึกษาการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของทั้ง 4 ประเทศ พบวา
การวิเคราะหมีแนวทางคอนขางคลายคลึงกัน จะแตกตางกันตามขอมูลพื้นฐานที่มี  ในกรณีของประเทศไทยการ
วิเคราะหอยางนอยควรทําไดในระดับเดียวกับสิงคโปร คือ การวิเคราะหในดานโครงสรางการผลิต และความ
สําคัญในการผลิตของอุตสาหกรรมตอระบบเศรษฐกิจรวม  โดยอาศัยขอมูลเบื้องตนจากขอมูลรายไดประชาชาติ
ของประเทศไทยประจําปที่จัดทําโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในสวนของ
มูลคาเพิ่มรายสาขาและมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) มาประยุกตใช  
นอกเหนือจากนั้นขอมูลดานการจางงานจําเปนจะตองใชขอมูลพื้นฐานจากสํานักงานสถิติแหงชาติเปนพื้นฐาน   
ในการประมวลผลเพื่อวิเคราะหการจางงานในอุตสาหกรรม ICT  สวนดานการใชจายและการวิเคราะหดาน      
การใชประโยชนจากอุตสาหกรรม ICT จําเปนตองมีการศึกษาแนวคิด นิยาม และเทคนิคการประมวลและวิเคราะห
โดยละเอียดในขั้นตอไป 
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บทที่ 5 
กรอบแนวคดิในการวัดบทบาทอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกจิของประเทศไทย 

 
ในชวงทศวรรษที่ผานมาแนวโนมของการขยายตัวของอุตสาหกรรม ICT ไดสงผลตอระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศตางๆ ทั่วโลก โดยสามารถพิจารณาบทบาทดังกลาวไดทั้งในดานการผลิตสินคาและบริการในสวนอุต-
สาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ การใชจายที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT ทั้งในสวนของครัวเรือน รัฐบาล 
และการลงทุนของภาคธุรกิจ นอกจากนั้นยังสามารถพิจารณาในสวนของรายไดของบุคลากรในอุตสาหกรรม ICT  
ตลอดจนจํานวนแรงงานที่เกี่ยวของในอุตสาหกรรม ICT ทั้งระบบ การพิจารณาดังกลาวขางตนเปนการวิเคราะห
ในลักษณะของการพัฒนาการของภาคอุตสาหกรรม ICT ที่มีผลตอเศรษฐกิจในภาพรวม  โดยรายงานฉบับนี้ไดมี
การศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทยจากกรณีศึกษาของ
ประเทศตางๆ ดังที่ไดกลาวมาแลวในบทกอนหนานี้ 

อนึ่ง  ดังที่ไดกลาวในบทนําแลววาในการศึกษาบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจไทย
นั้นจะใชกรอบแนวคิดจาก  A Proposal for a core list of indicators for ICT Measurement   ซึ่งจัดทําโดย 
OECD เปนพื้นฐานในการจัดทําตัวชี้วัดการพัฒนา  List of ICT Indicators  สําหรับแตละประเทศในภูมิภาค  โดย
ในเอกสารฉบับดังกลาวไดระบุตัวชี้วัดในกลุมตลาดและอุตสาหกรรม ICT และนัยทางเศรษฐกิจ 6 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT  (Growth of value added in the ICT  
        sector) 
2. สัดสวนมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP  (Contribution of value added in the ICT  
        sector to total business sector value added) 
4. สัดสวนการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวม  (Contribution of employment in  
        the ICT sector to total business sector employment) 
5. สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวม (Contribution of production 

value in the ICT sector to total business sector production value) 
6. สัดสวนรายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวม (Contribution of revenue in the ICT sector to 

total business sector revenue) 
7. อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT  (Growth of revenue in the ICT sector) 

 

5.1   แหลงขอมูลและขอจํากัดของขอมูล 
 

 เมื่อกําหนดนิยาม ความหมายและขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยไดแลว ในการจัดทํา 
ตัวชี้วัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยนั้น จําเปนจะตองใชขอมูลจากหลาย
แหลงดวยกัน ซึ่งการจัดเก็บขอมูลของแตละหนวยงานนั้นขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการใชงานเปนสําคัญ ทําใหมี
ขอจํากัดและอุปสรรคในการคํานวณตัวชี้วัด โดยสรุปเปนดังนี้ 
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5.1.1 แหลงขอมูล (Data Source) 
 

1. มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT   หมายถึง มูลคาผลผลิตของสินคาและบริการของอุตสาหกรรม  
ICT ที่ผลิตไดทั้งหมดในรอบป กรณีที่เปนสินคาซึ่งรวมสวนที่จําหนายออกไปใหผูอื่นและมีรายไดกลับเขามาตาม
ราคาที่ตกลงกัน การประเมินมูลคาผลผลิตที่ผลิตแลวยังไมสามารถจําหนายไดในรอบปอยูในสต็อก เพื่อรอการ
จําหนาย และมูลคาผลผลิตที่ทําการผลิตแลวนํามาใชในการบริโภคของตัวผูผลิตเอง  โดยหลักสากลแลวการหา   
มูลคาการผลิตจะใชขอมูลการสํารวจ ผูประกอบการในแตละสาขาการผลิตโดยตรง คํานวณไดจากปริมาณผลผลิต 
(Production) x ราคาผลผลิต (Producer Prices)  ในกรณีที่เปนบริการ มูลคาผลผลิต คือ  รายไดจากการประกอบ
การ (Revenue)  ในการศึกษานี้ขอมูลมูลคาผลผลิต รวบรวมมาจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ-
และสังคมแหงชาติ โดยจัดประเภทอุตสาหกรรม ตาม TSIC 2544 ในระดับ 4 digits คํานวณไดโดย ปริมาณผลผลิต 
x ราคาผลผลิต โดยขอมูลปริมาณผลผลิตอุตสาหกรรม ICT รวบรวม  มาจากกระทรวงอุตสาหกรรม  สํานักงาน-
คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน  ธนาคารแหงประเทศไทย  และการสํารวจผูประกอบการโดยตรง สําหรับขอมูล
ราคาผลผลิตอุตสาหกรรม ICT  รวบรวมมาจากกระทรวงพาณิชย  ซึ่งเปนรายงานระดับราคาสินคาและการสํารวจ  
ผูประกอบการโดยตรง  

2. มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม  ICT  หมายถึง ผลตางระหวางมูลคาผลผลิตสินคาและบริการ 
(Production value or Gross Output)  และคาใชจายขั้นกลาง (Intermediate cost)  ในการศึกษานี้ขอมูลมูลคา
เพิ่มในราคาประจําปและราคาคงที่ รวบรวมมาจากรายงานสถิติรายไดประชาชาติโดยสํานักงานคณะกรรมการ-
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ โดยจัดประเภทอุตสาหกรรม ตาม TSIC 2544 ในระดับ 4 digits  

3. การจางงานของอุตสาหกรรม ICT  หมายถึง จํานวนคนงานทั้งหมดที่ทํางานอยูในสถานประกอบการ
ของอุตสาหกรรม ICT ทั้งคนงานประจําและคนงานชั่วคราว รวมชาวตางประเทศที่ทํางานในไทย รวมทั้งเจาของ
หุนสวนที่ทํางานใหสถานประกอบการ คนงานที่ไปประจํานอกสถานที่ เชน ตัวแทนขาย โดยไมจํากัดทักษะอาชีพ
และวุฒิการศึกษา สามารถรวบรวมขอมูลไดจากรายงานการสํารวจภาวะการทํางานของประชากรในอุตสาหกรรม 
ICT โดยจัดประเภทอุตสาหกรรม ตาม TSIC 2544 ในระดับ 4 digits เปนการสํารวจจํานวนคนงานแบงตาม
ประเภทของรายได ตั้งแต ไมเกิน 3,000 บาท ถึง รายไดมากกวา 21,000 บาท ของสํานักงานสถิติแหงชาติ 

4. รายไดจากการขายสินคาและบริการของอุตสาหกรรม ICT หมายถึง รายไดจากการขายสินคาและ 
บริการของอุตสาหกรรม ICT  ซึ่งรวมทั้งผลผลิตหลักและผลผลิตรองของสถานประกอบการ รายไดจากการขาย 
สินคาจะนับรวมสินคาสําเร็จรูปคงเหลือไวดวย แตไมรวมรายไดอื่นที่ไมเกี่ยวของกับการผลิตสินคาและบริการ  
เชน รายไดจากการขายทรัพยสิน กําไรจากการขายทรัพยสิน รายไดจากดอกเบี้ยรับ เปนตน ในกรณีสถาน-
ประกอบการดานบริการ รายไดจากการขาย คือมูลคาผลผลิต ในการศึกษาครั้งนี้ขอมูลรายไดจากการขายสินคา
และบริการของอุตสาหกรรม ICT รวบรวมมาจากกรมสรรพากร ซึ่งเปนขอมูลชุดที่ละเอียดที่สุด เพราะจัดประเภท
อุตสาหกรรมการผลิตและบริการตามมาตรฐานสากลของประเทศไทย  ตาม TSIC 2544 ในระดับลึกถึง 6 digits 

เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่องขอมูลพื้นฐานที่จะมาคํานวณหาตัวชี้วัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอ
ระบบเศรษฐกิจไทยนั้น คณะวิจัยจึงตองประมาณการตัวชี้วัดบางตัวขึ้นมา เพื่อใหรายงานการศึกษานี้สมบูรณ
ตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งตัวชี้วัดแตละตัวสามารถคํานวณไดดังนี้คือ 
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5.1.2  อุปสรรคและขอจํากัดของขอมูล 
 

จะเห็นไดวาขอมูลที่ตองการใชนั้น สามารถรวบรวมไดจากหลายหนวยงาน  ซึ่งตางมีการกําหนดคํา-
นิยามและขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ที่แตกตางกันไปในรายละเอียด  ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการใชขอมูล
ของหนวยงานนั้นๆ  ซึ่งเปนขอจํากัดในการคํานวณหาตัวชี้วัดบางตัวที่ตองการศึกษา กลาวคือ 

1. ขอมูลมูลคาผลผลิตและมูลคาเพิ่มของกลุมอุตสาหกรรมการคา ICT และกลุมบริการดานคอม- 
พิวเตอรและกิจกรรมที่ เกี่ยวของนั้น มีการจัดเก็บตัวเลขตาม  TSIC 2544 ในระดับ 4 digits เทานั้น  ทําให          
ไมสามารถแยกกิจกรรม/สินคาบางอยางที่ไมเกี่ยวของกับ ICT ออกจากรายการนี้ได  

2. สวนขอมูลรายไดจากการขายสินคาและบริการของอุตสาหกรรม ICT แมจะเปนขอมูลที่ลงราย-         
ละเอียดไดลึกถึงระดับ 6 digits  แตก็มีปญหาในเรื่องของการแยกกิจกรรม/สินคาบางอยางที่ไมเกี่ยวของกับ ICT 
ออกจากรายการนี้ได เชน รหัส 515000  ประกอบดวยการขายสงเครื่องจักร  อุปกรณเครื่องจักรและอุปกรณ
เครื่องใช รวมการขายสง  เครื่องจักรเกษตร  เครื่องจักรใชในอุตสาหกรรม  อุปกรณขนสง  เครื่องบิน  เรือเดินทะเล  
อุปกรณรถไฟ  เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องใชสํานักงาน เปนตน  

3. ขอมูลปริมาณการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ที่เก็บรวบรวมมา  เปนตัวเลขที่จัดเก็บตาม TSIC  
2544 ในระดับ 4 digits เทานั้น   
 

             ตารางที่ 5-1 ความหมาย องคประกอบ แหลงที่มา และหนวยงานรับผิดชอบตัวช้ีวัดทั้ง 6 ตัว 
 

     ตัวช้ีวัด ความหมาย องคประกอบของขอมูล แหลงทีม่าของขอมูล หนวยงานรับผิดชอบ 
1 มูลคาเพิ่ม ผลตางระหวางมูลคาผลผลิต

สินคาและบริการ 
(Production value)  
และคาใชจายขั้นกลาง 
(Intermediate cost)  

   

 กลุมการผลิต ICT  มูลคาผลผลิตสินคาและ 
คาใชจายขั้นกลาง 

รายงานสถิติรายไดประชาชาติ  สนง.คณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

 กลุมการคาสนิคา ICT  มูลคาบริการและคาใชจาย 
ขั้นกลาง 

รายงานสถิติรายไดประชาชาติ  สนง.คณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

 กลุมโทรคมนาคม  มูลคาบริการและคาใชจาย 
ขั้นกลาง 

รายงานสถิติรายไดประชาชาติ  สนง.คณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

 กลุมบริการดานคอมพวิเตอร
และกจิกรรมที่เกี่ยวของ 

 มูลคาบริการและคาใชจาย 
ขั้นกลาง 

รายงานสถิติรายไดประชาชาติ  สนง.คณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

2 มูลคาผลผลิต มูลคาผลผลิตของสนิคาและ
บริการที่ผลติไดทั้งหมดใน
รอบป 

   

 กลุมการผลิต ICT  ปริมาณและราคาผลผลิต 
 
 
 
 

รายงานสถิตอิุตสาหกรรม  
รายงานภาวะอตุสาหกรรม  
รายงานสถิตกิารผลิต  
รายงานสถิตสิงออกและนําเขา  
รายงานระดับราคาสนิคา  
การสํารวจผูประกอบการ  
 

กระทรวงอตุสาหกรรม 
ธนาคารแหงประเทศไทย 
สนง.คณะกรรมการสงเสริม 
การลงทนุ 
กรมศุลกากร 
กระทรวงพาณชิย 
สนง.คณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ
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     ตัวช้ีวัด ความหมาย องคประกอบของขอมูล แหลงทีม่าของขอมูล หนวยงานรับผิดชอบ 
 กลุมการคาสนิคา ICT  มูลคาบริการ 

 
รายงานรายไดผูประกอบการ 
รายงานงบการเงิน  

กรมสรรพากร 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย 

 กลุมโทรคมนาคม  มูลคาบริการ 
 
 

รายงานงบการเงินประจําป 
 รายงานงบการเงินประจําป 
รายงานงบการเงินประจําป 
รายงานรายไดผูประกอบการ 
รายงานงบการเงิน  
การสํารวจผูประกอบการ  

บ.ทีโอที จํากดั (มหาชน) 
บ.กสท.โทรคมนาคม จํากัด 
(มหาชน) 
องคการสื่อสารมวลชนแหง
ประเทศไทย 
กรมสรรพากร 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย 
สนง.คณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิ

3 การจางงาน จํานวนคนงานทั้งหมดที่ทํางาน
อยูในสถานประกอบการที่จัด
เปนอุตสาหกรรม ICT 

 รายงานการสํารวจภาวะ 
การทํางานของประชากร 

สํานกังานสถิตแิหงชาต ิ

4 รายไดจากการขาย รายไดจากการขายสนิคาและ
บริการ ซึ่งรวมทั้งผลผลติหลัก
และผลผลติรองของสถาน
ประกอบการ 

 รายงานรายไดผูประกอบการ กรมสรรพากร 

 
5.2 วิธีคํานวณตัวช้ีวัดที่ใชในการวัดบทบาทอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย 
 

แนวทางการคํานวณตัวชี้วัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่ไดศึกษาครั้งนี้คือ 

1. มูลคาผลผลิต (Production value or Gross Output) 

การคํานวณสามารถแสดงในรูปสมการไดดังนี้ 
   PV or GO   =  Q  *  P 

โดยที่   Q  =  ปริมาณผลผลิตในรอบป (Production) 
   P  =  ราคาผลผลิต ณ หนาโรงงาน (Ex- Factory or Producer Prices) 
 PV or GO  =  มูลคาผลผลิตในรอบป (Production Value or Gross Output) 
 

2. มูลคาเพ่ิม (Value Added)  จะแยกการคํานวณออกเปน 2 ราคา คือ 
 

2.1 มูลคาเพิ่ม (Value Added) ในราคาประจําป หรือราคาตลาด (Value Added at Current Market Prices)  
การคํานวณมูลคาเพิ่มในราคาประจําป สามารถแสดงในรูปสมการไดดังนี้ 

  PV t or GO t  =   Qt * Pt  

               ICt   =   GO t   *  (IC /GO)t. 

              VAt or GDPt   =   GO t  – ICt 
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2.2  มูลคาเพิ่ม (Value Added)  ณ ราคาคงที่  (Value Added at Constant Prices) 
การคํานวณมูลคาเพิ่มในราคาคงที่ สามารถแสดงในรูปสมการไดดังนี้ 

  GOCt  =  Qt * P0 

 หรือ GOCt   =  GO t   * 100 PPIt 

    ICCt  =  GOCt  *  (IC / GO)0 

     VACt or GDP Ct  =  GOCt  -  ICCt 

กําหนดให 

 PV t or GO t   =  มูลคาผลผลิตในราคาประจําป 

 Qt     =  ปริมาณผลผลิตในราคาประจําป 

 Pt     =  ราคาผูผลิต ณ ปปจจุบัน 

 (IC /GO)t.     =  สัดสวนคาใชจายขั้นกลางตอมูลคาผลผลิตในราคาประจําป 

 VAt or GDPt      =  มูลคาเพิ่มในราคาประจําป 

 GOCt    =  มูลคาผลผลิต ณ ราคาคงที่ปฐาน 

 ICCt       =  คาใชจายขั้นกลาง ณ ราคาคงที่ปฐาน 

 VACt or GDP Ct  =  มูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ปฐาน 

 P0  =   ราคาผูผลิต ณ ปฐาน 

       PPIt         =  ดัชนีราคาผูผลิต ปฐาน =100 (ในกรณีการบริการใชดัชนีราคาผูบริโภค ) 

       (IC / GO)0       =  สัดสวนคาใชจายขั้นกลางตอมูลคาการผลิตในปฐาน  
 

หรือมูลคาเพิ่มคือสวนที่เจาของกิจการจายเปนผลตอบแทนแกเจาของปจจัยการผลิตขั้นปฐม (Primary  
input)  ซึ่งประกอบดวย 4 รายการ คือ 

1) คาตอบแทนแรงงาน (Compensation of Employee) 
2) คาเชาที่ดิน (Land Rent) 
3) คาดอกเบี้ยจาย (Interest) 
4) กําไรของผูประกอบการ (Profit)  
     และยังประกอบดวย 
5) คาเสื่อมราคา (Depreciation) 
6) ภาษีทางออม (รวมคาธรรมเนียมที่จายใหรัฐ) หักเงินอุดหนุนรับ (Indirect tax Less Subsidies) 
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3. รายไดจากการขายสินคาและบริการ (Revenue) 
 

ซึ่งสามารถแสดงความสัมพันธระหวางรายไดกับมูลคาผลผลิต ไดดังสมการตอไปนี้ 

Production value or Gross Output  = Revenue + Change in Inventories 

มูลคาผลผลิต = รายไดจากการขายสินคา + สวนเปลี่ยนแปลงสินคาคงเหลือ 

แมวาในการศึกษาวิจัยจะไดแหลงที่มาของขอมูลที่จะมาใชในการศึกษาบทบาทอุตสาหกรรม ICT  แตก็ 
มีปญหาและอุปสรรคในการศึกษา  เนื่องจากขอมูลพื้นฐานที่ไดมาไมไดจัดแบงประเภทรายละเอียดตามนิยาม
และขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ที่ไดกําหนดขึ้น คณะวิจัยจึงตองประมาณการตัวชี้วัดบางตัวขึ้นมาเพื่อให   
รายงานการศึกษานี้สมบูรณตามวัตถุประสงค  ซึ่งขอมูลที่ประสบปญหาดังกลาว ไดแก 

1. มูลคาผลผลิต และมูลคาเพิ่ม ในกลุมการคาสินคา ICT และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม 
    ที่เกี่ยวของ  
2. รายไดจากการขายของกลุมการคาสินคา ICT 
แนวทางแกไขและวิธีการคํานวณ  มีดังนี้ 

1. มูลคาผลผลิตและมูลคาเพ่ิม  รวบรวมขอมูลจากสํานักบัญชีประชาชาติ สํานักงานคณะกรรมการ- 
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ขอมูลที่ไดมามิไดแยกรายการตามนิยามของอุตสาหกรรม ICT  จึง      
จําเปนตองแยกรายการอุตสาหกรรม ICT ออกมาใหชัดเจน  โดยใชขอมูลจากตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
ป 2543 (Input Output Table: I/O Table) ซึ่งเปนตารางลาสุดที่เผยแพร  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

กลุมการคาสินคา ICT 

ในกรณีมูลคาผลผลิตและมูลคาเพิ่มสาขาการคาที่ไดจากสถิติรายไดประชาชาติ  ซึ่งเปนมูลคารวมของ
ประเทศไมสามารถแยกรายการสินคา ICT ออกมาไดตามหมวดหมูของอุตสาหกรรม จึงใชสัดสวนมูลคาผลผลิต
และมูลคาเพิ่มตอมูลคาการคารวมของประเทศ (Ratio of Production Value and Value Added in ICT Sector 
per Total Production Value and Value Added) ที่ไดจากตารางปจจัยการผลิตและผลผลิตของประเทศไทย    
ป 2543  ซึ่งเปนขอมูลลาสุดที่ไดทําการเผยแพร (Input - Output Table of Thailand 2000)  ซึ่งมีรายละเอียด
มากพอที่จะแยกรายการสินคาและบริการของอุตสาหกรรม ICT ออกมาไดชัดเจน มาคํานวณหาตัวชี้วัดทั้งสองได 
เชน มูลคาผลผลิตสาขาการคาในสถิติรายไดประชาชาติเปนตัวรวมของสินคาและบริการทั้งระบบเศรษฐกิจ      
แตในตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต  ซึ่งแบงสาขาการผลิตออกเปน 180 สาขา สามารถแยกรายการสินคา ICT 
ในกลุมการคาสินคา ICT ได  จึงสามารถคํานวณมูลคาผลผลิตและมูลคาเพิ่มของกลุมการคาสินคา ICT ได 

กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ  

สําหรับมูลคาผลผลิตและมูลคาเพิ่มของกลุมนี้จากขอมูลสถิติรายไดประชาชาติ รวมอยูในสาขาบริการ 
ทางธุรกิจ (Business Services) ประกอบดวยธุรกิจโฆษณา  ธุรกิจใหเชาคอมพิวเตอร  ธุรกิจใหเชาเครื่องมือ
เครื่องจักร  ธุรกิจจัดหางาน  ธุรกิจบริการดานรักษาความปลอดภัย  สํานักงานบัญชี  สํานักงานทนายความ 
เปนตน แตในตารางปจจัยการผลิตและผลผลิตสามารถแยกรายการเหลานี้ออกจากกันได  ดังนั้นการคํานวณหา
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มูลคาผลผลิตและมูลคาเพิ่มของกลุมนี้   จึงใชสัดสวนมูลคาผลผลิตและมูลคาเพิ่มของกลุมบริการดาน
คอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ ตอมูลคารวมของบริการทางธุรกิจที่มีอยูในตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต
เชนเดียวกับกลุมการคาสินคา ICT 

2. รายไดจากการขาย  รวบรวมขอมูลจากกรมสรรพากร  

กลุมการคาสินคา ICT 

ในรายการรหัส TSIC 515000 การขายสงเครื่องจักร อุปกรณเครื่องจักรและอุปกรณเครื่องใช รวมการ 
ขายสงเครื่องจักรเกษตร เครื่องจักรใชในอุตสาหกรรม  อุปกรณขนสง เครื่องบิน เรือเดินทะเล อุปกรณรถไฟ  
เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องใชสํานักงาน เปนตน ซึ่งยากที่จะแยกรายการสินคา ICT ออกมาได แตคณะวิจัยได
ประมาณการแยกรายการการคาสินคา ICTออกมาโดยใชสัดสวนจากขอมูลในตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต 
ป 2543 

การคํานวณสามารถแสดงในรูปสมการไดดังนี้ 

  PV.ict   =   RI/O  * TPV ni 
  VA ict   =   RI/O  * TVA ni 

  VAC ict   =   VA ict  / CPI  (1988=100) 

โดยที่ PV.ict     =  มูลคาผลผลิตของกลุมการคาสินคา ICTและหรือกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม 

    ที่เกี่ยวของ 
RI/O   =  สัดสวนมูลคาผลผลิตกลุมการคาสินคา ICT ตอมูลคาผลผลิตสาขาการคา ในตาราง I/O และ/   
      หรือมูลคาผลผลิตกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของตอมูลคาผลผลิตสาขา 

    บริการทางธุรกิจ 
VA ict   =  มูลคาเพิ่มในราคาประจําปของกลุมการคาสินคา ICT  และหรือกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและ 

     กิจกรรมที่เกี่ยวของ 
TPV ni   =  มูลคาผลผลิตของสาขาการคา และหรือสาขาบริการทางธุรกิจ จากรายไดประชาชาติ 
TVA ni =  มูลคาเพิ่มในราคาประจําปของสาขา Trade  และหรือ สาขาบริการทางธุรกิจ  จากรายไดประชาชาติ 
VAC ict    =  มูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ ป 2531ของกลุมการคาสินคา ICT และหรือกลุมบริการดานคอมพิวเตอร 

     และกิจกรรมที่เกี่ยวของ  
CPI   =  ดัชนีราคาผูบริโภครวม ณ ราคาปฐาน 2531 
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5.3  ผลการศึกษาบทบาทอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย  
 

5.3.1  อุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ  (ไมรวม กลุม Information Content ) 

1. มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวมทั้งประเทศ (Contribution of production    
            Value or  Gross Output in the ICT sector to total business sector production value) 

จากตารางที่ 5-2 จะเห็นไดวาในป 2543 มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT มีทั้งส้ิน 1,159,035 ลาน- 
บาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 10.1 ของมูลคาผลผลิตสินคาและบริการรวมทั้งประเทศ โดยกลุมการผลิต ICT  
มีมูลคาผลผลิตมากที่สุด กลาวคือ 882,327 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 7.7 ซึ่งสวนใหญเปนการผลิตเพื่อ       
สงออกมากกวาการจําหนายในประเทศ เนื่องจากตลาดในประเทศยังเติบโตไมมากนัก  โดยมาจากหมวดการผลิต
คอมพิวเตอรและสวนประกอบ มีมูลคาผลผลิตมากที่สุด เปนจํานวนเงิน 357,276 ลานบาท ตามการขยายตัวของ
การสงออกอุปกรณ ประกอบของคอมพิวเตอร เชน  ฮารดดิสก ไดรฟ  (Hard Disk Drive: HDD) จอภาพ
คอมพิวเตอร (Monitor) คียบอรด (Keyboard) เปนตน รองลงมา เปนหมวดการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและ 
สวนประกอบอิเล็กทรอนิส เปนจํานวนเงิน 293,885 ลานบาท ตามการขยายตัวของการสงออกแผงวงจรรวม  
และไมโครแอสแซมบลี (Integrated Circuit)  สวนกลุมการคาสินคา ICT มีมูลคาผลผลิต ทั้งส้ิน  137,822        
ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 1.2  กลุมโทรคมนาคม มีมูลคาผลผลิตทั้งส้ิน 113,274 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 
1.0 โดยหมวดบริการโทรศัพทและส่ือสาร มีมูลคาผลผลิตมากที่สุด เปนจํานวนเงิน 68,572 ลานบาท  และกลุม
บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ มีมูลคาผลผลิตทั้งส้ิน 25,612 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 0.2   

สําหรับป 2544 มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ลดลงเหลือ 1,090,805 ลานบาทหรือคิดเปน       
สัดสวนรอยละ 9.0 เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลงและการสงออกลดลง ทําใหมูลคาผลผลิตของกลุมการ
ผลิต ICT ลดลงโดยมีสัดสวนรอยละ 6.6 และป 2545 ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัว  ทําใหสัดสวนมูลคาผลผลิตของ
อุตสาหกรรม ICT เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 9.5 ขณะที่ในป 2546 มูลคาผลผลิตอุตสาหกรรม ICT มีทั้งส้ิน 1,299,847 
ลานบาทหรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 9.2 โดยกลุมการผลิต ICT ยังคงมีมูลคาผลผลิตมากที่สุด กลาวคือ 931,841 
ลานบาทหรือรอยละ 6.6  ซึ่งสวนใหญยังคงเนนการผลิตเพื่อการสงออกมากกวาการจําหนายในประเทศ        
กลุมการคาสินคา ICT มีมูลคาผลผลิตทั้งส้ิน 172,020 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 1.2  กลุมโทรคมนาคม มี    
มูลคาผลผลิตทั้งส้ิน 164,921 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 1.2  โดยหมวดบริการโทรศัพทและส่ือสาร  ยังคงมี   
มูลคาผลผลิตมากที่สุด เปนจํานวนเงิน 100,535 ลานบาท  และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่   
เกี่ยวของ มีมูลคาผลผลิตทั้งส้ิน 31,065 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 0.2 
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  ตารางที่ 5-2 สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวม 
           ลานบาท 

 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 882,327 805,240 875,836 931,841 

สัดสวน (%) 7.7 6.6 6.9 6.6 
2. กลุมการคาสินคา ICT25 137,822 135,735 154,064 172,020 

สัดสวน (%) 1.2 1.1 1.2 1.2 
3. กลุมโทรคมนาคม 113,274 122,674 139,687 164,921 

สัดสวน (%) 1.0 1.0 1.1 1.2 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม 
    ที่เกี่ยวของ26 25,612 27,156 28,762 31,065 

สัดสวน (%) 0.2 0.2 0.2 0.2 
มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT  1,159,035 1,090,805 1,198,349 1,299,847 

สัดสวน (%) 10.1 9.0 9.5 9.2 
มูลคาผลผลิตรวมทั้งประเทศ 11,506,619 12,143,593 12,664,172 14,086,097 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
 

2. มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531  (Contribution of value added at   
    1988 prices in the ICT sector to GDP at 1988 prices) 

 จากตารางที่ 5-3 จะเห็นไดวามูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ของอุตสาหกรรม ICT ของไทย ในป 2543 มีทั้งส้ิน  
334,774 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 11.1 ของ GDP ซึ่งในกลุมการผลิต ICT มีมูลคาเพิ่มมากที่สุด 
กลาวคือ  183,159 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 6.1 โดยหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบ มีมูลคา
เพิ่มสูงสุด เปนจํานวนเงิน 71,646 ลานบาท รองลงมาเปนหมวดการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ
อิเล็กทรอนิกส มีมูลคาเพิ่ม เปนจํานวนเงิน 68,085 ลานบาท กลุมโทรคมนาคม มีมูลคาเพิ่มทั้งส้ิน 82,892 ลาน
บาท หรือคิดเปนรอยละ 2.8  ซึ่งหมวดบริการโทรศัพทและสื่อสาร มีมูลคาเพิ่มมากที่สุด เปนจํานวนเงิน 67,650 
ลานบาท สําหรับกลุมการคาสินคา ICT มีมูลคาเพิ่มทั้งส้ิน  63,478 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 2.1 และกลุม
บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของมีมูลคาเพิ่มทั้งส้ิน  5,245 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 0.2   

สําหรับป 2544 ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง ทําใหมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 2531 
ลดลงเหลือ 312,728 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 10.2  โดยมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ของกลุมการผลิต 
ICT ลดลงเหลือ 151, 953 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 4.9 และในป 2545 ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัวทําใหสัดสวน

                                                 
25 ตัวเลขประมาณการ 
26 ตัวเลขประมาณการ 
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มูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ของอุตสาหกรรม ICT เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 10.6 สําหรับในป 2546 มูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่
ของอุตสาหกรรม ICT ของไทย มีทั้งส้ิน 378,632 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 10.9 ซึ่งกลุมการผลิต ICT 
มีมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่มากที่สุด เปนจํานวนเงิน 195,262 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 5.6 โดยหมวดการผลิต
หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกส มีมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่สูงสุด เปนจํานวนเงิน 76,534 ลาน
บาท รองลงมาเปนหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบ มีมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ เปนจํานวนเงิน 
72,116 ลานบาท กลุมโทรคมนาคม มีมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ทั้งส้ิน 111,965 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 3.2  
ซึ่งหมวดบริการโทรศัพทและส่ือสาร มีมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่มากที่สุด เปนจํานวนเงิน  91,399 ลานบาท สําหรับ
กลุมการคาสินคา ICT มีมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ทั้งส้ิน 65,301 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 1.9 และกลุมบริการ
ดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ มีมูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ทั้งส้ิน 6,105 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 0.2 
 

         ตารางที่ 5-3 สัดสวนมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 

            ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 183,159 151,953 170,887 195,262 

สัดสวน (%) 6.1 4.9 5.3 5.6 
2. กลุมการคาสินคา ICT27 63,478 62,778 62,858 65,301 

สัดสวน (%) 2.1 2.0 1.9 1.9 
3. กลุมโทรคมนาคม 82,892 92,527 102,119 111,965 

สัดสวน (%) 2.8 3.0 3.2 3.2 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม
ที่เกี่ยวของ28 

5,245 5,470 5,754 6,105 

สัดสวน (%) 0.2 0.2 0.2 0.2 
มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT 334,774 312,728 341,619 378,632 

สัดสวน (%) 11.1 10.2 10.6 10.9 
GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 3,008,287 3,073,475 3,237,395 3,460,332 

    ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 
 
 
 
 
 

                                                 
27 ตัวเลขประมาณการ 
28 ตัวเลขประมาณการ 
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3. อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 2531 (Growth rate of  
value added at 1988 prices in the ICT sector) 

จากตารางที่ 5-4 จะเห็นไดวาการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม ICT ในป 2544 ณ ราคาคงที่ป 2531  
หดตัวลงรอยละ 6.6 เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง ในขณะที่อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ 
(GDP) ซึ่งขยายตัวเพียงรอยละ 2.2 โดยกลุมการผลิต ICT หดตัวลงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 17.0  โดยหมวดการ
ผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกส  หดตัวลงรอยละ 29.7  หมวดการผลิตคอมพิวเตอร 
และสวนประกอบ หดตัวลงรอยละ 6.2  เนื่องจากเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา และญี่ปุน ซึ่งเปนตลาดใหญของ
ไทยชะลอตัวลง  ในขณะที่กลุมอุตสาหกรรมโทรคมนาคม ขยายตัวรอยละ 11.6 เปนการขยายตัวของหมวด
บริการโทรศัพทและการสื่อสาร กลุมการคาสินคา ICT หดตัวลงเพียงเล็กนอย รอยละ 1.1 และกลุมบริการดาน
คอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ ขยายตัวรอยละ 4.3  

สําหรับในป 2545 เศรษฐกิจเริ่มฟนตัว อุตสาหกรรม ICT ขยายตัวรอยละ 9.2 สูงกวา GDP ที่ขยายตัว
เพียงรอยละ 5.3 และในป 2546 มูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ของอุตสาหกรรม ICT ยังขยายตัวสูงถึงรอยละ 10.8     
สูงกวา GDP  ซึ่งขยายตัวเพียงรอยละ 6.9  โดยกลุมการผลิต ICT ขยายตัวสูงถึงรอยละ 14.3 มาจากหมวดการ
ผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสที่ขยายตัวรอยละ 25.3  เนื่องจากสาขาการผลิตแผง    
วงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี   (Integrated Circuit) ที่ขยายตัวสูงตามวัฎจักรขาขึ้นของอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกสโลก ประกอบกับเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกาและญี่ปุน  ซึ่งเปนตลาดสงออกรายใหญของไทยเริ่มฟน
ตัว ในขณะที่กลุมโทรคมนาคม ขยายตัวรอยละ 9.6 สวนกลุมการคาสินคา ICT ขยายตัวเพียงเล็กนอย รอยละ 3.9  
และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของขยายตัวรอยละ 6.1 

             ตารางที่ 5-4 อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 253129 

   % 

อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT -17.0 12.5 14.3 
2. กลุมการคาสินคา ICT -1.1 0.1 3.9 
3. กลุมโทรคมนาคม 11.6 10.4 9.6 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 4.3 5.2 6.1 
อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT  -6.6 9.2 10.8 
GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 2.2 5.3 6.9 

       ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 
 

                                                 
29 มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT  =  มูลคาผลผลิต – intermediate cost  ดังนั้นการที่อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาห-
กรรม ICT จะเพิ่มขึ้นหรือลดลงในแตละปนั้น  มีสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลงของ Intermediate Cost 
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4. การจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมทัง้ประเทศ (Contribution of employment  
     in the ICT sector to total business sector employment) 

จากตารางที่ 5-5 จะเห็นไดวาจํานวนการจางงานเพิ่มขึ้นทุกป คือ ในป 2544 มีการจางงานในอุตสาห- 
กรรม ICT จํานวน 781,580 คน  สวนในป 2545 มีการจางงานในอุตสาหกรรม ICT จํานวน 883,127 คน  และใน
ป 2546 จํานวน แรงงานของภาคอุตสาหกรรม ICT ของไทย มีทั้งส้ิน 922,357 คน จากปริมาณการจางงาน      
ทั้งประเทศ 33,679,387 คน หรือคิดเปนสัดสวนเพียงรอยละ 2.7  ซึ่งกลุมการคาสินคา ICT มีการจางงานมาก    
ที่สุด จํานวน 552,674 คนหรือ คิดเปนรอยละ 1.6  สวนกลุมการผลิต ICT มีการจางงานจํานวน 281,407 คน 
หรือคิดเปนรอยละ 0.8 โดยหมวดการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกส มีการจางงาน
มากที่สุด จํานวน 201,732 คน เนื่องจากประเทศไทยเปนฐานการผลิตเพื่อสงออกไปยังบริษัทแมในตางประเทศ  
ดังนั้นผลประโยชนที่ประเทศไดรับอยางแทจริงจึงมาจากการจางงาน  ในขณะที่กลุมโทรคมนาคม มีการจางงาน
จํานวน 57,748 คน สวนใหญอยูในหมวดบริการโทรศัพทและส่ือสาร สําหรับกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและ  
กิจกรรมที่เกี่ยวของ มีการจางงานจํานวน 30,528 คน สวนมากอยูในหมวดบริการใหคําปรึกษาและจัดหา
ซอฟตแวร และบริการบํารุงรักษาคอมพิวเตอร 

ตารางที่ 5-5 สัดสวนการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวม 

          คน 

 อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 249,849 261,142 281,407 

สัดสวน (%) 0.8 0.8 0.8 
2. กลุมการคาสินคา ICT 452,264 548,355 552,674 

สัดสวน (%) 1.4 1.6 1.6 
3. กลุมโทรคมนาคม 50,830 49,260 57,748 

สัดสวน (%) 0.2 0.2 0.2 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 28,637 24,368 30,528 

สัดสวน (%) 0.1 0.1 0.1 
การจางงานของอุตสาหกรรม ICT  781,580 883,127 922,357 

สัดสวน (%) 2.4 2.6 2.7 
การจางงานในระบบเศรษฐกิจ 31,917,821 33,357,000 33,679,387 

ที่มา-สํานักงานสถิติแหงชาติ 
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5. รายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวมทั้งประเทศ (Contribution of Revenue in the ICT  
    sector to total business sector revenue) 

จากตารางที่ 5-6 พบวาในป 2544 ซึ่งภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว แตรายไดจากการขายสินคาและบริการ 
ของอุตสาหกรรม ICT ยังคงเพิ่มขึ้น สําหรับป 2546 รายไดของผูประกอบการในอุตสาหกรรม ICT เปนจํานวนเงิน 
1,405,752 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 8.9 ของรายไดรวมทั้งประเทศ โดยมีรายไดจากกลุมการผลิต ICT มาก  
ที่สุด เปนจํานวนเงิน 713,565 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 4.5 ซึ่งอยูในหมวดการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและ
สวนประกอบอิเล็กทรอนิกสมากที่ สุด  เปนจํานวนเงิน  447,024 ลานบาท  รองลงมาเปนหมวดการผลิต
คอมพิวเตอรและอุปกรณ เปนจํานวนเงิน 127,744 ลานบาท  สวนกลุมการคาสินคา ICT มีรายไดทั้งส้ิน 534,540 
ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 3.4 สําหรับกลุมโทรคมนาคมมีรายไดทั้งส้ิน 110,990 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 
0.7 และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ มีรายไดทั้งส้ิน 46,657 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 
0.3  โดยหมวดบริการการติดตั้งซอฟตแวร มีรายไดมากที่สุด 
 

ตารางที่ 5-6 สัดสวนรายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวม 

    ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 751,355 758,062 732,892 713,565 

สัดสวน (%) 6.6 6.1 5.3 4.5 
2. กลุมการคาสินคา ICT30 354,538 409,348 469,068 534,540 

สัดสวน (%) 3.1 3.3 3.4 3.4 
3. กลุมโทรคมนาคม 19,668 43,811 73,334 110,990 

สัดสวน (%) 0.2 0.4 0.5 0.7 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจ
กรรมที่เกี่ยวของ 

27,820 31,477 37,354 46,657 

สัดสวน (%) 0.2 0.3 0.3 0.3 
รายไดของอุตสาหกรรม ICT 1,153,382 1,242,699 1,312,648 1,405,752 

สัดสวน (%) 10.1 10.1 9.5 8.9 
รายไดรวมทั้งประเทศ 11,442,144 12,361,361 13,855,872 15,842,615 

ที่มา-รายไดผูประกอบการจากกรมสรรพากร  สําหรับกลุมการคาสินคา ICT เปนตัวเลขประมาณการ 
 
 
 
 
 

                                                 
30 ตัวเลขประมาณการ 
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6. อัตราการขยายตัวของรายไดอุตสาหกรรม ICT (Growth Rate of Revenue in the ICT Sector ) 

จากตารางที่ 5-7 จะเห็นไดวาในป 2544 รายไดของผูประกอบการอุตสาหกรรม ICT ขยายตัวรอยละ 
7.7 เทียบกับรายไดที่กรมสรรพากรจัดเก็บทั้งประเทศที่ขยายตัวรอยละ 8.0  ซึ่งเปนปที่เศรษฐกิจชะลอตัวลง  โดย
รายไดจากกลุมโทรคมนาคม ขยายตัวสูงสุดรอยละ 122.8 กลุมการคาสินคา ICT ขยายตัวรอยละ 15.5 กลุม
บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ ขยายตัวรอยละ 13.3  แตมีขอสังเกตสําหรับกลุมการผลิต ICT   
ที่ขยายตัวเพียงรอยละ 0.9 สําหรับป 2545 และ2546 รายไดของผูประกอบการอุตสาหกรรม ICT ขยายตัวรอยละ 
5.6 และ 7.1 ตามลําดับ เทียบกับรายไดที่กรมสรรพากรจัดเก็บทั้งประเทศที่ขยายตัวรอยละ 12.1 และ 14.3   
ตามลําดับ โดยรายไดจากกลุมโทรคมนาคม ขยายตัวสูงสุดรอยละ 67.4 และ 51.3 กลุมบริการดานคอมพิวเตอร
และกิจกรรมที่เกี่ยวของ ขยายตัวรอยละ 16.7 และ 24.9 กลุมการคาสินคา ICT ขยายตัวรอยละ 14.6 และ 14.0  
เปนที่นาสังเกตสําหรับกลุมการผลิต ICT ที่หดตัวลงรอยละ 3.3 และ 2.6 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 5-7 อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT31 

% 

อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 0.9 -3.3 -2.6 
2. กลุมการคาสินคา ICT 15.5 14.6 14.0 
3. กลุมโทรคมนาคม 122.8 67.4 51.3 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 13.1 18.7 24.9 
อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT  7.7 5.6 7.1 
อัตราการขยายตัวของรายไดรวมทั้งประเทศ 8.0 12.1 14.3 

ที่มา-รายไดผูประกอบการจากกรมสรรพากร  สําหรับกลุมการคาสินคา ICT เปนตัวเลขประมาณการ 
 

7. มูลคาเพ่ิมตอมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป (Value Added at Current  
     Prices in Production Value or Gross Output of ICT sector VA/PV or GO) 

จากตารางที่ 5-8 จะเห็นไดวาในป 2543 สัดสวนมูลคาเพิ่มในราคาประจําปตอมูลคาผลผลิตของอุต- 
สาหกรรม ICT โดยรวมเปนรอยละ 36.0 ต่ํากวาสัดสวนของ GDP ในราคาประจําปตอมูลคาผลผลิตรวมของ
ประเทศ ซึ่งเปนรอยละ 42.8 กลุมการคาสินคา ICT มีสัดสวนสูงสุดรอยละ 80.0 กลุมโทรคมนาคม สัดสวนรอยละ 
69.6 โดยหมวดบริการโทรศัพทและสื่อสาร มีสัดสวนสูงที่สุดในกลุมนี้ คิดเปนรอยละ 76.2  สําหรับป 2544,  
2545 และ 2546  สัดสวนมูลคาเพิ่มในราคาประจําปตอมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT โดยรวมเปนรอยละ 
36.7, 36.3 และ 37.2 ตามลําดับ  ซึ่งยังต่ํากวาสัดสวน GDP ในราคาประจําปตอมูลคาผลผลิตรวมของประเทศ 
ซึ่งเปนรอยละ 42.3, 43.0 และ 42.1  แตเปนที่นาสังเกตวากลุมโทรคมนาคม มีสัดสวนใกลเคียงกับกลุมการคา 
                                                 
31 มูลคาผลผลิต   =   รายไดจากการขายสินคา ICT +/- สวนเปลี่ยนแปลงในสินคาคงคลัง   ดังนั้นการที่อัตราการขยายตัวของรายได
ในอุตสาหกรรม ICT จะเพิ่มขึ้นหรือลดลงในแตละปนั้น  มีสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลงของสวนเปลี่ยนแปลงในสินคาคงคลัง 
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สินคา ICT ในป 2545 และ 2546 โดยกลุมโทรคมนาคม มีสัดสวนรอยละ 72.1 และ 67.0 ซึ่งกลุมการคาสินคา 
ICT มีสัดสวนรอยละ 72.5 และ 68.7 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจ-กรรมที่เกี่ยวของ มีสัดสวนรอยละ 35.6 
และ 35.5 สําหรับกลุมการผลิต ICT มีสัดสวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 24.9, 23.4, 24.2 และ 26.2 ในป 2543, 
2544, 2545 และ 2546 ตามลําดับ  ซึ่งจะเห็นไดวากลุมการผลิต ICT มีมูลคาเพิ่มนอยกวากลุม ICT อื่นๆ      
เนื่องจากกลุมนี้มีตนทุนมูลคาวัตถุดิบสูง เนื่องจากกิจการสวนใหญเปนการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ ดําเนิน
นโยบายตามบริษัทแม การผลิตยังตองพึ่งพาการนําเขาวัตถุดิบ ชิ้นสวน และเทคโนโลยีจากตางประเทศในสัดสวน
สูง ทําใหเหลือมูลคาเพิ่มนอยกวากลุมอื่นๆ 

ตารางที่ 5-8 สัดสวนของมูลคาเพ่ิมตอมูลคาผลผลิตในอุตสาหกรรม ICT 

      % 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 24.9 23.4 24.2 26.2 
2. กลุมการคาสินคา ICT 80.0 81.6 72.5 68.7 
3. กลุมโทรคมนาคม 69.6 74.8 72.1 67.0 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 35.6 35.6 35.6 35.5 
มูลคาเพ่ิมตอมูลคาผลผลิตในอุตสาหกรรม ICT  36.0 36.7 36.3 37.2 
GDP ราคาในประจําป 42.8 42.3 43.0 42.1 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
         สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

 

5.3.2 อุตสาหกรรม ICT ในความหมายกวาง  (รวม กลุมอุตสาหกรรม Information Content) 
 

1. มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวมทั้งประเทศ (Contribution of Production  
            Value or Gross Output in the ICT sector to total business sector Production Value) 

จากตารางที่ 5-9 จะเห็นไดวาป 2546 มูลคาผลผลิตอุตสาหกรรม ICT เปนจํานวนเงิน 1,357,896 ลาน-
บาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 9.6 ของมูลคาผลผลิตทั้งประเทศ โดยมูลคาผลผลิตของกลุม Information 
Content  เปนจํานวนเงิน 58,049 ลานบาท  คิดเปนสัดสวนเพียงรอยละ 0.4 แตยังสูงกวากลุมบริการดาน
คอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ โดยมูลคาผลผลิตสูงที่สุดจะมาจากสาขาบริการการพิมพ (อุตสาหกรรมการ
ผลิตส่ิงพิมพ) เปนจํานวนเงิน  54,466 ลานบาท 
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ตารางที่ 5-9 สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวม 

          ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 882,327 805,240 875,836 931,841 

สัดสวน (%) 7.7 6.6 6.9 6.6 
2. กลุมการคาสินคา ICT 137,822 135,735 154,064 172,020 

สัดสวน (%) 1.2 1.1 1.2 1.2 
3. กลุมโทรคมนาคม 113,274 122,674 139,687 164,921 

สัดสวน (%) 1.0 1.0 1.1 1.2 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม 
    ที่เกี่ยวของ 

25,612 27,156 28,762 31,065 

สัดสวน (%) 0.2 0.2 0.2 0.2 
5. กลุม Information Content 47,777 48,296 51,626 58,049 

สัดสวน (%) 0.4 0.4 0.4 0.4 
     5.1 กลุมการผลิตส่ิงพิมพ  45,095 45,459 48,482 54,466 

สัดสวน (%) 0.4 0.4 0.4 0.4 
     5.2 กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 2,682 2,837 3,143 3,583 

สัดสวน (%) 0 0 0 0 
มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT   1,206,812 1,139,100 1,249,975 1,357,896 

สัดสวน (%) 10.5 9.4 9.9 9.6 
มูลคาผลผลิตทั้งประเทศ 11,506,619 12,143,593 12,664,172 14,086,097 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

 

2. มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531  (Contribution of value added at  
    1988 prices in the ICT sector to GDP at 1988 prices) 

จากตารางที่ 5-10 จะเห็นไดวาในป 2546 มูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ของอุตสาหกรรม ICT ที่นับรวมกลุม  
Information Content  เปนจํานวนเงิน 389,861 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 11.3 ของ GDP ณ ราคาคงที่   
ป 2531 โดยกลุม Information Content มีมูลคาเพิ่มเปนเงิน 11,229 ลานบาท คิดเปนสัดสวนเพียงรอยละ 0.3  
แตยังมีมูลคาเพิ่มสูงกวากลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ  โดยมูลคาเพิ่มมากที่สุด จะมาจาก
สาขาบริการการพิมพ (กลุมการผลิตส่ิงพิมพ ) เปนจํานวนเงิน  9,512 ลานบาท  หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 0.2  
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ตารางที่ 5-10  สัดสวนมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 

        ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 183,159 151,953 170,887 195,262 

สัดสวน (%) 6.1 4.9 5.3 5.6 
2. กลุมการคาสินคา ICT 63,478 62,778 62,858 65,301 

สัดสวน (%) 2.1 2.0 1.9 1.9 
3. กลุมโทรคมนาคม 82,892 92,527 102,119 111,965 

สัดสวน (%) 2.8 3.0 3.2 3.2 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม 
    ที่เกี่ยวของ 

5,245 5,470 5,754 6,105 

สัดสวน (%) 0.2 0.2 0.2 0.2 
5. กลุม Information Content 9,862 10,100 10,674 11,229 

สัดสวน (%) 0.3 0.3 0.3 0.3 
     5.1 กลุมการผลิตส่ิงพิมพ  8,529 8,735 9,163 9,516 

สัดสวน (%) 0.3 0.3 0.3 0.3 
     5.2 กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 1,333 1,365 1,511 1,713 

สัดสวน (%) 0 0 0 0 
มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT   344,635 322,828 352,293 389,861 

สัดสวน (%) 11.5 10.5 10.9 11.3 
GDP  ณ ราคาคงที่ป 2531 3,008,287 3,073,475 3,237,395 3,460,332 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต  
         สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

 

3. อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 
            (Growth rate of value added at 1988 prices in the ICT sector to GDP at 1988 Prices) 

จากตารางที่ 5-11 จะเห็นไดวาในป 2546 มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT เมื่อรวมกลุม Information 
Content แลว ขยายตัวรอยละ 10.7 โดยกลุม Information Content ขยายตัวเพียงรอยละ 5.2  ซึ่งสาขาที่ขยายตัว
สูงที่สุด คือ สาขากลุมการแพรภาพและกระจายเสียง ขยายตัวถึงรอยละ 13.3  
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ตารางที่ 5-11 อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT  

   % 

อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT -17.0 12.5 14.3 
2. กลุมการคาสินคา ICT -1.1 0.1 3.9 
3. กลุมโทรคมนาคม 11.6 10.4 9.6 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 4.3 5.2 6.1 
5. กลุม Information Content 2.4 5.7 5.2 

5.1 กลุมการผลิตส่ิงพิมพ 2.4 4.9 3.9 
5.2 กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 2.4 10.7 13.3 

อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT  -6.3 9.1 10.7 
GDP  ณ ราคาคงที่ป 2531 2.2 5.3 6.9 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 

4. การจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมทัง้ประเทศ (Contribution of employment  
    in the ICT sector to total business sector employment) 

จากตารางที่ 5-12 จะเห็นไดวาในป  2546 จํานวนแรงงานของภาคอุตสาหกรรม  ICT ที่รวมกลุม 
Information Content ของไทย  มีทั้ งส้ิน  1,044,033 คน   ซึ่งมากกวาอุตสาหกรรม  ICT ในความหมายแคบ  
จํานวน121,676 คน โดยสวนใหญอยูในหมวดบริการการทํารายการวิทยุและโทรทัศนกับหมวดกิจการหนังสือ-
พิมพ  

ตารางที่ 5-12  สัดสวนการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวม 

คน 

อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 249,849 261,142 281,407 

สัดสวน (%) 0.78 0.78 0.84 
2. กลุมการคาสินคา ICT 452,264 548,355 552,674 

สัดสวน (%) 1.42 1.64 1.64 
3. กลุมโทรคมนาคม 50,830 49,260 57,748 

สัดสวน (%) 0.16 0.15 0.17 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 28,637 24,368 30,528 

สัดสวน (%) 0.09 0.07 0.09 
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อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
5. กลุม Information Content 112,118 117,546 121,676 

สัดสวน (%) 0.35 0.35 0.36 
5.1 กลุมการผลิตส่ิงพิมพ  80,237 86,500 88,118 
สัดสวน (%) 0.25 0.26 0.26 
5.2 กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 31,181 31,046 33,558 
สัดสวน (%) 0.10 0.09 0.10 

การจางงานของอุตสาหกรรม ICT 893,698 1,000,673 1,044,033 

สัดสวน (%) 2.8 3.0 3.1 
การจางงานในระบบเศรษฐกิจ 31,917,821 33,357,000 33,679,387 

ที่มา- สํานักงานสถิติแหงชาติ 
 

5. รายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวมทั้งประเทศ  (Contribution of Revenue in the ICT  
     sector to total business sector revenue) 

จากตารางที่ 5-13 จะเห็นไดวาในป 2546 รายไดจากผูประกอบการอุตสาหกรรม ICT เปนจํานวนเงิน 
1,502,681 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 9.5 ของรายไดรวมทั้งประเทศ  โดยมีรายไดจากกลุม Information 
Content เปนเงิน96,936 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 0.6  โดยมาจากสาขาบริการการพิมพ (อุตสาหกรรมการผลิต
ส่ิงพิมพ) มากที่สุด  เปนจํานวนเงิน 63,840 ลานบาท 

ตารางที่ 5-13  สัดสวนรายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวม 

         ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 751,355 758,062 732,892 713,565 

สัดสวน (%) 6.6 6.1 5.3 4.5 
2. กลุมการคาสินคา ICT 354,538 409,348 469,068 534,540 

สัดสวน (%) 3.1 3.3 3.4 3.4 
3. กลุมโทรคมนาคม 19,668 43,811 73,334 110,990 

สัดสวน (%) 0.2 0.4 0.5 0.7 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 27,820 31,477 37,354 46,657 

สัดสวน (%) 0.2 0.3 0.3 0.3 
5. กลุม Information Content 60,551 72,265 82,653 96,936 

สัดสวน (%) 0.5 0.6 0.6 0.6 
5.1 กลุมการผลิตส่ิงพิมพ  46,992 51,400 57,169 63,840 
สัดสวน (%) 0.4 0.4 0.4 0.4 
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อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
5.2 กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 13,559 19,865 25,484 33,096 
สัดสวน (%) 0.1 0.2 0.2 0.2 

รายไดของอุตสาหกรรม ICT   1,213,933 1,313,964 1,395,301 1,502,688 
สัดสวน (%) 10.6 10.6 10.1 9.5 

รายไดรวมทั้งประเทศ 11,442,144 12,361,361 13,855,872 15,842,615 

ที่มา-รายไดผูประกอบการจากกรมสรรพากร  สําหรับกลุมการคาสินคา ICT เปนตัวเลขประมาณการ 
 

6. อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม  ICT (Growth rate of Revenue in the ICT sector to  
     total business sector revenue) 

จากตารางที่ 5-14 จะเห็นไดวาในป 2546 รายไดของผูประกอบการจากอุตสาหกรรม ICT ขยายตัว   
รอยละ 7.1 เทียบกับรายไดที่กรมสรรพากรจัดเก็บทั้งประเทศขยายตัวรอยละ 14.3  โดยรายไดจากกลุม 
Information Content    ขยายตัวรอยละ 17.3 โดยมาจากสาขาการแพรภาพและกระจายเสียง ในหมวดบริการ
การผลิตและการจําหนายภาพยนตรที่ขยายตัวสูงสุดรอยละ 29.9 

ตารางที่ 5-14 อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT 

% 

อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 0.9 -3.3 -2.6 
2. กลุมการคาสินคา ICT 15.5 14.6 14.0 
3. กลุมโทรคมนาคม 122.8 67.4 51.3 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 13.1 18.7 24.9 
5. กลุม Information Content 17.7 16.0 17.3 

5.1 กลุมการผลิตส่ิงพิมพ 9.4 11.2 11.7 
5.2 กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 46.5 28.3 29.9 

อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT  8.2 6.2 7.7 
อัตราการขยายตัวของรายไดทั้งประเทศ 8.0 12.1 14.3 

ที่มา-รายไดผูประกอบการจากกรมสรรพากร  สําหรับกลุมการคาสินคา ICT เปนตัวเลขประมาณการ 
 

5.3.3 โครงสรางอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย  (Structure of The ICT Sector ) 

 ในการประเมินผลการจัดทํายุทธศาสตรหลัก 7 ดานของแผนแมบท ICT ของประเทศไทย โดยเฉพาะ 
ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาอุตสาหกรรม ICT เพื่อใหเปนผูนําในภูมิภาค และยุทธศาสตร ที่ 5 การพัฒนาศักยภาพ
ของผูประกอบการ เพื่อมุงขยายตลาดตางประเทศ จําเปนจะตองรูวาอุตสาหกรรม ICT ของไทยนั้นมีโครงสราง
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การผลิตในกลุมใดมากนอยเพียงใด เพื่อจะไดวางแผนและพัฒนาอุตสาหกรรม ICT ใหบรรลุวัตถุประสงคและ 
เปาหมายที่ไดวางไว  ในที่นี้จะศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ เทานั้น 

     1. มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT  ณ ราคาคงที่ป 2531 (Share of The ICT Sector in Value Added at  
   1988 prices) 

จากการศึกษาวิจัยดังตารางที่ 5-15 พบวาป 2543 มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ  ราคาคงที่         
ป 2351 ของอุตสาหกรรม ICT มีมูลคา 334,774 ลานบาท  โดยกลุมการผลิต ICT มีมูลคาเพิ่มมากที่สุด 183,159 
ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 54.7 ของมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT  เนื่องจากประเทศไทยเปนฐานการผลิต 
สินคาอุตสาหกรรม ICT  ที่สําคัญของบริษัทแมในตางประเทศที่มาลงทุนในประเทศไทย เพราะมีศักยภาพในการ
แขงขันเรื่องราคาและผลผลิตกับประเทศเพื่อนบาน  โดยหมวดการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ
อิเล็กทรอนิกสกับหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบมีมูลคาเพิ่มมากที่สุด สวนกลุมโทรคมนาคม        
มีมูลคาเพิ่มรองลงมาคิดเปนรอยละ 24.8  โดยมาจากหมวดบริการโทรศัพทและสื่อสารมากที่สุด ในขณะที่กลุม
การคาสินคา ICT มีมูลคาเพิ่มคิดเปนรอยละ 19.0 และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ       
มีมูลคาเพิ่มคิดเปนรอยละรอยละ 1.6  ขณะที่ป 2544 ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง มูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT 
ณ ราคาคงที่ป 2531 ของอุตสาหกรรม ICT มีมูลคาลดลงเปน 312,728 ลานบาท  โดยกลุมการผลิต ICT ยังคงมี
มูลคาเพิ่มสูงที่สุด  เปนจํานวนเงิน 151,953 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 48.6  และสําหรับป 2545 และ 2546 
ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัว มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ มีมูลคาเพิ่มขึ้นเปน 341,619 และ 
378,632 ลานบาท ตามลําดับ โดยกลุมการผลิต ICT ยังคงมีมูลคาเพิ่มสูงที่สุด เปนจํานวนเงิน 170,887 ลานบาท
และ 195,262 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 50.0 และ 51.6 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 5-15 โครงสรางมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 2531 
         ลานบาท 

 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 183,159 151,953 170,887 195,262 

สัดสวน (%) 54.7 48.6 50.0 51.6 
2. กลุมการคาสินคา ICT 63,478 62,778 62,858 65,301 

สัดสวน (%) 19.0 20.1 18.4 17.2 
3. กลุมโทรคมนาคม 82,892 92,527 102,119 111,965 

สัดสวน (%) 24.8 29.6 29.9 29.6 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 5,245 5,470 5,754 6,105 

สัดสวน (%) 1.6 1.7 1.7 1.6 
มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT   334,774 312,728 341,619 378,632 

สัดสวน (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
         สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
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2. การจางงานของอุตสาหกรรม ICT (Share of The ICT Sector in Employment) 

จากตารางที่ 5-16 จะเห็นไดวามีการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ในป 2544 ทั้งส้ิน 781,580 คน โดย
กลุมการคาสินคา ICT มีการจางงานมากที่สุด จํานวน 452,264 คนหรือคิดเปนรอยละ 57.9 ของการจางงานใน   
อุตสาหกรรม ICT โดยสวนใหญจะอยูในหมวดการขายปลีกสินคาอื่นๆ   ในขณะที่กลุมการผลิต ICT มีการจางงาน  
จํานวน 249,849 คน หรือคิดเปนรอยละ 32.0  โดยสวนใหญจะอยูในหมวดการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวน
ประกอบอิเล็กทรอนิกส  สําหรับกลุมโทรคมนาคม มีการจางงาน จํานวน 50,830 คนหรือคิดเปนรอยละ 6.5  โดย
สวนใหญจะอยูในหมวดบริการโทรศัพทและสื่อ-สาร และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ มีการ
จางงานเพียงจํานวน 28,637 คนหรือคิดเปนรอยละ 3.7  สวนใหญอยูในหมวดบริการใหคําปรึกษาและจัดหา
ซอฟตแวรและบริการบํารุงรักษาคอมพิวเตอร สําหรับป 2545 และ 2546 มีการจางงานเพิ่มขึ้นในอุตสาหกรรม ICT 
เปนจํานวน 883,127 และ 922,357คน โดยกลุมที่มีการจางงานเพิ่มขึ้น ไดแกกลุมการคาสินคา ICT และกลุมการ
ผลิต ICT  

ตารางที่ 5-16 โครงสรางการจางงานของอุตสาหกรรม ICT 
  คน 

อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 249,849 261,142 281,407 

สัดสวน (%) 32.0 29.6 30.5 
2. กลุมการคาสินคา ICT 452,264 548,355 552,674 

สัดสวน (%) 57.9 62.1 59.9 
3. กลุมโทรคมนาคม 50,830 49,260 57,748 

สัดสวน (%) 6.5 5.6 6.3 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 28,637 24,370 30,528 

สัดสวน (%) 3.7 2.8 3.3 
การจางงานในอุตสาหกรรม ICT   781,580 883,127 922,357 

สัดสวน (%) 100.0 100.0 100.0 

ที่มา- สํานักงานสถิติแหงชาติ 
 

3. มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT (Share of The ICT Sector in Production Value or Gross Output) 

จากตารางที่ 5-17 จะเห็นไดวาในป 2543 มีมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ทั้งส้ิน เปนจํานวนเงิน 
1,159,035 ลานบาท โดยกลุมการผลิต ICT มีมูลคาผลผลิตมากที่สุด เปนจํานวนเงิน 882,327 ลานบาท หรือคิดเปน
รอยละ 76.1 ของมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT  โดยหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบกับหมวดการ
ผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสเปนหมวดที่มีมูลคาผลผลิตมากที่สุด  สวนกลุมการคาสินคา 
ICT มีมูลคาผลผลิต  เปนจํานวนเงิน 137,822 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 11.9  สําหรับกลุมโทรคมนาคม มีสัดสวน
รอยละ 9.8 โดยหมวดบริการโทรศัพทและสื่อสารเปนหมวดที่มีมูลคาผลผลิตมากที่สุด  ในขณะที่กลุมบริการดาน
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คอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของมีมูลคาผลผลิตเพียงรอยละ 2.2   สําหรับป 2544 ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง    
มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT มีทั้งส้ินเปนจํานวนเงิน 1,090,805 ลานบาทลดลงจากป 2543  โดยลดลงในกลุม
การผลิต ICT และสําหรับป 2545 และ 2546 เศรษฐกิจเริ่มฟนตัว  มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT เพิ่มสูงขึ้นเปน
จํานวนเงิน 1,198,349 ลานบาทและ 1,299,847 ลานบาท ตามลําดับ โดยกลุมการผลิต ICT ยังคงมีมูลคาผลผลิต
มากที่สุดของอุตสาหกรรม ICT  คิดเปนรอยละ 73.1 และ 71.7 ตามลําดับ 

ตารางที่ 5-17 โครงสรางมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT 

    ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 882,327 805,240 875,836 931,841 

สัดสวน (%) 76.1 73.8 73.1 71.7 
2. กลุมการคาสินคา ICT 137,822 135,735 154,064 172,020 

สัดสวน (%) 11.9 12.4 12.9 13.2 
3. กลุมโทรคมนาคม 113,274 122,674 139,687 164,921 

สัดสวน (%) 9.8 11.2 11.7 12.7 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 25,612 27,156 28,762 31,065 

สัดสวน (%) 2.2 2.5 2.4 2.4 
มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT   1,159,035 1,090,805 1,198,349 1,299,847 

สัดสวน (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 

4. มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป  (Share of The ICT Sector in value added at  
     Current prices) 

จากตารางที่ 5-18  จะเห็นไดวามูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ในป 2543 มีมูลคาทั้งส้ิน  417,590 
ลานบาท  โดยกลุมการผลิต ICT มีมูลคาเพิ่มสูงสุด เปนจํานวนเงิน  219,440 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 52.5 
ของมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT  ซึ่งมาจากหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบกับหมวดการผลิต
หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสมากที่สุด  สวนกลุมการคาสินคา ICT มีมูลคาเพิ่มเปน
จํานวนเงิน 110,197 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 26.4  สําหรับกลุมโทรคมนาคม มีสัดสวนรอยละ 18.9 โดย   
มาจากหมวดบริการโทรศัพทและสื่อสารมากที่สุด  และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ มี 
มูลคาเพิ่มเพียงรอยละ 2.2  สําหรับป 2544 ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT เปน
จํานวนเงิน 400,549 ลานบาท ซึ่งลดลงจากป 2543  โดยลดลงในกลุมการผลิต ICT  และสําหรับป 2545 และ 
2546  เศรษฐกิจเริ่มฟนตัว มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT เพิ่มสูงขึ้นเปนจํานวนเงิน 434,621 ลานบาท และ 
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484,016 ลานบาท ตามลําดับ  โดยกลุมการผลิต ICT ยังคงมีมูลคาเพิ่มมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 48.8 และ 50.5 
ตามลําดับ 

ตารางที่ 5-18  โครงสรางมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป 

    ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 219,440 188,372 212,025 244,368 

สัดสวน (%) 52.5 47.0 48.8 50.5 
2. กลุมการคาสินคา ICT 110,197 110,804 111,699 118,129 

สัดสวน (%) 26.4 27.7 25.7 24.4 
3. กลุมโทรคมนาคม 78,848 91,720 100,671 110,475 

สัดสวน (%) 18.9 22.9 23.2 22.8 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 9,105 9,654 10,225 11,043 

สัดสวน (%) 2.2 2.4 2.4 2.3 
มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT   417,590 400,549 434,621 484,016 

สัดสวน (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติและตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต   
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

 

5. รายไดของอุตสาหกรรม ICT (Share of The ICT Sector in Revenue ) 

จากตารางที่ 5-19 จะเห็นไดวาในป 2543 รายไดของอุตสาหกรรม ICT มีมูลคา 1,153,382 ลานบาท โดย
กลุมการผลิต ICT  มีรายไดสูงสุด เปนจํานวนเงิน 751,355 ลานบาท  คิดเปนสัดสวนรอยละ 65.1 ของรายไดของ 
อุตสาหกรรม ICT  โดยมาจากหมวดการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสมากที่สุด  สวน
กลุมการคาสินคา ICT  มีรายไดเปนจํานวนเงิน  354,537 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 30.7  ในขณะที่กลุมบริการ
ดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ มีสัดสวนรอยละ 2.2 และสําหรับกลุมโทรคมนาคม มีสัดสวนรอยละ 1.7  
สําหรับป 2544 แมวาภาวะเศรษฐกิจจะชะลอตัวลง  แตรายไดของอุตสาหกรรม ICT มีมูลคา เปนจํานวนเงิน 
1,242,699 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2543  และสําหรับป 2545 และ 2546 เศรษฐกิจเริ่มฟนตัว รายไดของอุตสาห-
กรรม ICT เพิ่มสูงขึ้นเปนจํานวนเงิน 1,312,648 ลานบาท และ 1,405,752  ลานบาทตามลําดับ  แตมีขอนาสังเกต
วารายไดที่เพิ่มขึ้นมาจากกลุมการคาสินคา ICT  ซึ่งมีสัดสวนเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 35.7 และ 38.0 โดยกลุมการผลิต 
ICT กลับมีสัดสวนลดลงเหลือรอยละ 55.8 และ 50.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5-19 โครงสรางรายไดของอุตสาหกรรม ICT  

    ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 751,355 758,062 732,892 713,565 

สัดสวน (%) 65.1 61.0 55.8 50.8 
2. กลุมการคาสินคา ICT 354,537 409,348 469,068 534,540 

สัดสวน (%) 30.7 32.9 35.7 38.0 
3. กลุมโทรคมนาคม 19,668 43,811 73,334 110,990 

สัดสวน (%) 1.7 3.5 5.6 7.9 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 27,820 31,477 37,354 46,657 

สัดสวน (%) 2.4 2.5 2.8 3.3 
รายไดของอุตสาหกรรม ICT   1,153,382 1,242,699 1,312,648 1,405,752 

สัดสวน (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา- รายไดผูประกอบการจากกรมสรรพากร  สําหรับกลุมการคาสินคา ICT เปนตัวเลขประมาณการ 

 

6. การสงออกสินคาอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย  

จากตารางที่ 5-20 จะเห็นไดวาในป 2543 มูลคาสงออกของสินคาอุตสาหกรรม ICT (กลุมอุตสาห-
กรรมการผลิต ICT)  มีมูลคา 819,074 ลานบาท หรือประมาณ 1 ใน 3 ของมูลคาการสงออกสินคาอุตสาหกรรม
ทั้งประเทศหรือคิดเปนรอยละ 34.5  โดยสินคาอุตสาหกรรม ICT ที่มีมูลคาสงออกมากที่สุด คือ สวนประกอบ
คอมพิวเตอร เชน ฮารดดิสกไดรฟ คียบอรด พริ้นเตอร  โดยมีมูลคาสงออก เปนจํานวนเงิน 339,124 ลานบาท 
หรือคิดเปนรอยละ 14.3 สําหรับแผงวงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี (Integrated Circuit)  มีมูลคาสงออก เปน
จํานวนเงิน  179,302 ลานบาท  หรือคิดเปนรอยละ 7.6 เนื่องมาจากความตองการใชอุปกรณ ไฟฟาและ
อิเล็กทรอนิกสในตลาดโลกขยายตัวในเกณฑสูง  คาเงินบาทที่ออนตัวลง ประกอบกับคุณภาพสินคาไทยเปนที่
ยอมรับจากตางประเทศ  สําหรับ ป 2544 ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง ทําใหมูลคาสงออกของสินคาอุตสาหกรรม 
ICT ลดลง เหลือเพียง 773,353 ลานหรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 31.5  และสําหรับป 2545 และ 2546 ภาวะ
เศรษฐกิจเริ่มฟนตัว มูลคาสงออกของสินคาอุตสาหกรรม  ICT เพิ่มขึ้น เปนจํานวนเงิน 794,316 และ 869,122 
ลานบาท ตามลําดับ  โดยสินคาอุตสาหกรรม ICT ที่มีมูลคาสงออกมากที่สุด คือ สวนประกอบคอมพิวเตอร เชน 
ฮารดดิสกไดรฟ  คียบอรด  พริ้นเตอร  แผงวงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี  เนื่องจากเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจ
ประเทศคูคาที่สําคัญ  ฟนตัว เชน สหรัฐอเมริกา และญี่ปุน สงผลใหตลาดอิเล็กทรอนิกสโลกขยายตัว เปนปจจัย
สําคัญทําใหผูผลิตในไทยสงออกไดมากขึ้น 
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ตารางที่ 5-20 โครงสรางมูลคาการสงออกสินคาอุตสาหกรรม ICT 

    ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
กลุมการผลิต ICT 

1. เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  341,289 344,386 314,620 337,430 
สัดสวน(%) 14.4 14.0 12.6 11.8 

2. ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 18,741 17,943 20,725 21,284 
สัดสวน (%) 0.8 0.7 0.8 0.7 

3. หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 297,602 253,387 272,087 307,957 
สัดสวน (%) 12.5 10.3 10.9 10.8 

4. เครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ 161,166 157,360 186,605 202,172 
สัดสวน (%) 6.8 6.4 7.5 7.1 

5.การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร 276 277 278 279 
สัดสวน (%) 0 0 0 0 

มูลคาสงออกของอุตสาหกรรม ICT  819,074 773,353 794,316 869,122 
สัดสวน (%) 34.5 31.5 31.7 30.4 

มูลคาสงออกของสินคาอุตสาหกรรม  2,371,869 2,454,202 2,504,718 2,860,581 
สัดสวน (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา-สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส และกรมศุลกากร 
 

7. ผลิตภาพแรงงานในอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 32  (Labour Productivity in ICT Sector) 

จากตารางที่ 5-21 จะเห็นไดวาในป 2544 ผลิตภาพแรงงานในอุตสาหกรรม ICT มีมูลคาเฉลี่ย 0.400 
ลานบาท โดยกลุมโทรคมนาคม มีมูลคาสูงที่สุด เปนจํานวนเงิน 1.820 ลานบาท ซึ่งสูงกวาคาเฉลี่ยของอุตสาห-
กรรม ICT โดยหมวดบริการโทรศัพทและส่ือสารมีมูลคาของผลิตภาพแรงงานสูงที่สุด  สวนกลุมการผลิต ICT มี
มูลคาของผลิตภาพแรงงานเพียง 0.608 ลานบาท ซึ่งมาจากหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบมาก    

                                                 
32Labour Productivity หมายถึง ความสามารถของแรงงานในการผลิตสินคาและบริการของอุตสาหกรรม ICT คํานวณได 

จาก VA. at Constant Price/ person employed  ซ่ึงในการนําเสนอและรับฟงขอคิดเห็นตอผลการศึกษาโครงการฯ เมื่อวันจันทรที่ 
14 มีนาคม 2548 นั้น มีผู เขารวมการสัมมนาไดต้ังขอสังเกตวาตัวเลขที่ปรากฏในตารางที่ 5-21 ในกลุมของการบริการดาน
คอมพิวเตอรฯ นั้นคอนขางต่ํา สาเหตุเกิดจากในการคํานวณตารางดังกลาวคณะวิจัยใชราคาคงที่ ป 2531  ซ่ึงในขณะนั้นอุตสาหกรรม 
ICT ในกลุมบริการดานคอมพิวเตอรฯ ยังไมคอยมี ในขณะที่ปจจุบันนี้คาจางแรงงานในอุตสาหกรรมดังกลาวจะเพิ่มสูงขึ้นทุกป  ฉะนั้น
ตัวเลขที่ไดจึงมิไดสะทอนราคาที่แทจริง  
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ที่สุด โดยมีมูลคาของผลิตภาพแรงงานเปนเงิน 1.314 ลานบาท  ในขณะที่กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและ      
กิจกรรมที่เกี่ยวของ มีมูลคาของผลิตภาพแรงงานจํานวน  0.191 ลานบาท และกลุมการคาสินคา ICT มีมูลคา
ของผลิตภาพแรงงานนอยที่สุดเพียง 0.139 ลานบาท  สําหรับป 2545 และ ป 2546  ผลิตภาพแรงงานในอุตสาห-
กรรม ICT มีมูลคาเฉลี่ย 0.387 และ 0.411 ลานบาท  ซึ่งกลุมโทรคมนาคม มีมูลคาของผลิตภาพแรงงานสูงที่สุด 
เปนเงิน 2.073 และ 1.939 ลานบาท  โดยหมวดบริการโทรศัพทและสื่อสารมีมูลคาของผลิตภาพแรงงานสูงที่สุด 
สวนกลุมการผลิต ICT มีมูลคาของผลิตภาพของแรงงานเปนเงิน 0.654 และ 0.694 ลานบาท  โดยมาจากหมวด
การผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบสูงที่สุด เปนเงิน  3.432 และ 3.111 ลานบาท  ในขณะที่กลุมบริการดาน
คอมพิวเตอรและกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ มีมูลคาของผลิตภาพแรงงาน เปนเงิน  0.236  และ 0.200 ลานบาท  สวน
กลุมการคาสินคา ICT มีมูลคาของผลิตภาพแรงงานนอยที่สุดเพียง 0.115 และ 0.118 ลานบาท  ซึ่งจากการ
ศึกษา พบวาหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบจะมี Labor Productivity สูงกวาหมวดการผลิตสินคา
และบริการอื่นๆ  

ตารางที่ 5-21 ผลิตภาพแรงงานในอุตสาหกรรม ICT  
     ลานบาท 

อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
1. กลุมการผลิต ICT 0.608 0.654 0.694 
2. กลุมการคาสินคา ICT 0.139 0.115 0.118 
3. กลุมโทรคมนาคม 1.820 2.073 1.939 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 0.191 0.236 0.200 
มูลคาเฉล่ียของผลิตภาพแรงงานในอุตสาหกรรม ICT  0.400 0.387 0.411 

ที่มา- คณะวิจัย 
 

5.3.4  โครงสรางอุตสาหกรรม  ICT ในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย  (Structure of the ICT  
   Sector in Thai Economy) 

 การศึกษาโครงสรางระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย  พบวาแมอุตสาหกรรม ICT จะมีบทบาทที่สําคัญ
เปนอยางมากในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศในยุคปจจุบัน  แตเมื่อเทียบกับภาพรวมทั้งประเทศแลวยังมี  
บทบาทนอยมากในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยพิจารณาไดดังตอไปนี้ 

1. มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531  (Contribution of value added at  
    1988 prices to GDP) 

จากตารางที่ 5-3 และ 5-22 จะเห็นไดวามูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 2531  ในป 
2543 มีมูลคา 334,774 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 11.1 ของ GDP  ซึ่งกลุมการผลิต ICT มีมูลคาเพิ่ม
มากที่สุด คือ 183,159 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 6.1 ของ GDP เมื่อเทียบกับภาคอุตสาหกรรมแลวยัง
นอยมาก โดยภาคอุตสาหกรรมมีสัดสวนรอยละ 36.4  แตถาเปรียบเทียบในสาขายอยของภาคอุตสาหกรรมแลว  
จะพบวากลุมอุตสาหกรรม ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่มนอยกวาสาขาการผลิตอาหารและเครื่องดื่มกับสาขาสิ่งทอ   
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แตมีสัดสวนมูลคาเพิ่มมากกวาสาขาอุตสาหกรรมสําคัญๆ อาทิ สาขาการผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ  
สาขาการผลิตผลิตภัณฑเคมี  สาขาการกลั่นน้ํามันปโตรเลียม  สาขาการผลิตผลิตภัณฑอโลหะ  สาขาการผลิต
เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา  และสาขาการประกอบรถยนตและอุปกรณขนสง  เปนตน  ในขณะที่กลุมโทร-
คมนาคม มีมูลคาเพิ่มเทากับ 82,892 ลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 2.8  สวนกลุมการคาสินคา ICT มี     
สัดสวนมูลคาเพิ่ม คิดเปนรอยละ 2.1 และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ มีสัดสวนมูลคาเพิ่ม
นอยมากเพียงรอยละ 0.2   

ในป 2544  เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง  มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 2531  
จึงมีสัดสวนมูลคาเพิ่มลดลงเหลือรอยละ 10.2  ซึ่งกลุมการผลิต ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่มรอยละ 4.9 แตยังมี       
สัดสวนมูลคาเพิ่มมากกวาสาขาอุตสาหกรรมที่สําคัญ คือ สาขาการกลั่นน้ํามันปโตรเลียม  สาขาการผลิตผลิต-
ภัณฑอโลหะ  สาขาการผลิตเหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา และสาขาการประกอบรถยนตและอุปกรณขนสง  ในป 
2545 และ 2546  ภาวะเศรษฐกิจเริ่มฟนตัว  มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 2531 มีสัดสวนมูลคา
เพิ่มเพิ่มขึ้น คิดเปนรอยละ 10.6 และ10.9 ของ GDP  โดยกลุมการผลิต ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่ม คิดเปนรอยละ 
5.3 และ 5.6 ของ GDP 

ตารางที่ 5-22 สัดสวนมูลคาเพ่ิมรายอุตสาหกรรมของประเทศไทย ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 

   % 

กิจกรรมการผลิต 2543 2544 2545 2546 
ภาคเกษตรกรรม 10.3 10.4 10.0 10.2 
ภาคเหมืองแร 2.1 2.1 2.2 2.2 
ภาคอุตสาหกรรม 36.4 36.2 36.7 37.9 

กลุมการผลิต ICT 6.1 4.9 5.3 5.6 
กลุมที่ไมใชการผลิต ICT 30.3 31.2 31.4 32.3 
อาหารเครื่องดื่มและยาสูบ 6.2 6.2 6.4 6.8 
ส่ิงทอ 6.2 6.2 5.8 5.5 
ไมและผลิตภัณฑไม 0.1 0.1 0.1 0.1 
กระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 1.0 1.0 1.1 1.0 
โรงกลั่นน้ํามันปโตรเลียม 3.4 3.4 3.3 3.1 
ผลิตภัณฑเคมี 1.7 1.8 1.8 1.9 
ยางและผลิตภัณฑยาง 1.3 1.3 1.4 1.5 
ผลิตภัณฑอโลหะ 1.6 1.7 1.8 1.8 
เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา 0.5 0.5 0.5 0.5 
เครื่องจักรและอุปกรณ 2.4 2.5 2.5 2.6 
รถยนตและอุปกรณขนสง 2.3 2.8 3.2 4.1 
เฟอรนิเจอรและอุตสาหกรรมอื่นๆ 3.6 3.7 3.6 3.4 
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กิจกรรมการผลิต 2543 2544 2545 2546 
ภาคไฟฟา-ประปาและกาซธรรมชาติ 3.2 3.4 3.4 3.3 
ภาคการกอสราง 2.5 2.5 2.5 2.4 
ภาคการคา 15.8 15.3 14.8 14.3 

กลุมการคาสินคา ICT 2.1 2.0 1.9 1.9 
กลุมที่ไมใชการคาสินคา ICT 13.7 13.2 12.8 12.4 

ภาคโรงแรมและภัตตาคาร 3.8 3.9 3.8 3.5 
ภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสาร 9.7 10.1 10.2 9.9 

กลุมโทรคมนาคม 2.8 3.0 3.2 3.2 
กลุมที่ไมใชโทรคมนาคม 6.9 7.1 7.1 6.7 

ภาคสถาบันการเงิน 2.8 2.8 3.0 3.2 
ภาคบริการธุรกิจ 4.0 4.0 4.0 3.9 

กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมทีเ่กี่ยวของ 0.2 0.2 0.2 0.2 
กลุมที่ไมใชบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 3.8 3.8 3.8 3.7 

ภาคบริการอื่นๆ 9.3 9.5 9.4 9.2 
GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติ  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
 

2. อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT  ณ ราคาคงที่ป 2531 (Growth rate of  
     value added at 1988 prices ) 

จากตารางที่ 5-4 และ 5-23 จะเห็นไดวาในป 2544 มูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT  ณ ราคาคงที่ป 2531 
หดตัวลงรอยละ 6.6  เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวลง โดยที่อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ (GDP) 
เปนรอยละ 2.2 ซึ่งกลุมการผลิต ICT หดตัวลงถึงรอยละ 17.0 หมวดที่หดตัวลงมากที่สุด คือ หมวดการผลิตหลอด-
อิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกส โดยหดตัวรอยละ 29.7 เนื่องจากเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกาและ
ญี่ปุน ซึ่งเปนตลาดใหญของไทยชะลอตัวลง ทําใหการสงออกลดลง สําหรับป 2545 และ 2546 ภาวะเศรษฐกิจ    
ฟนตัว มูลคาเพิ่ม ณ ราคาคงที่ของอุตสาหกรรม ICT ขยายตัวสูงถึงรอยละ 9.2 และ 10.8 สูงกวาอัตราการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งขยายตัวเพียงรอยละ 5.3 และ 6.9 ตามลําดับ โดยกลุมการผลิต ICT ขยายตัวสูงถึง
รอยละ 12.4 และ 14.3 หมวดที่ขยายตัวสูงที่สุด คือ หมวดหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกส 
ขยายตัวรอยละ 27.6 และ 25.3  เมื่อเทียบกับภาคอุตสาหกรรมของประเทศที่ขยายตัวเพียงรอยละ 6.9 และ 10.4 
เทานั้น  หากเปรียบเทียบในหมวดยอยของสาขาอุตสาหกรรมแลว จะเห็นไดวากลุมการผลิต ICT มีอัตราการขยาย-
ตัวนอยกวาสาขาการประกอบรถยนตและอุปกรณขนสงเทานั้น  ในขณะที่กลุมโทรคมนาคม ขยายตัวรอยละ 10.4 
และ 9.6  โดยมาจากการขยายตัวของหมวดบริการโทรศัพทและการสื่อสาร ซึ่งขยายตัวสูงกวาภาคคมนาคมขนสง
และการสื่อสาร ที่ขยายตัวเพียงรอยละ 6.8 และ 3.7 เทานั้น สวนกลุมการคาสินคา ICTขยายตัว 0.1 และ รอยละ 
3.9  โดยในป 2546 กลุมการคาสินคา ICT มีอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มสูงกวาภาคการคารวมของประเทศที่
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ขยายตัวเพียงรอยละ 3.5  และกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ ขยายตัวรอยละ 6.1 ซึ่งสูงกวา
อัตราการขยายตัวของภาคบริการทางธุรกิจของประเทศที่ขยายตัวรอยละ 3.7  

ตารางที่ 5-23 อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT   

% 

กิจกรรมการผลิต 2544 2545 2546 
ภาคเกษตรกรรม 3.2 1.0 8.7 
ภาคเหมืองแร 0.6 11.0 6.8 
ภาคอุตสาหกรรม 1.4 6.9 10.4 

กลุมการผลิต ICT -17.0 12.4 14.3 
กลุมที่ไมใชการผลิต ICT 5.1 6.0 9.7 
อาหารเครื่องดื่มและยาสูบ 2.2 8.2 13.1 
ส่ิงทอ 1.6 -1.3 0.7 
ไมและผลิตภัณฑไม 3.7 9.6 5.0 
กระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 4.4 6.5 3.6 
โรงกลั่นน้ํามันปโตรเลียม 1.2 1.4 2.0 
ผลิตภัณฑเคมี 4.2 7.4 12.2 
ยางและผลิตภัณฑยาง 2.9 9.8 13.6 
ผลิตภัณฑอโลหะ 7.4 11.4 10.3 
เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา 8.5 13.9 1.7 
เครื่องจักรและอุปกรณ 5.0 5.7 9.7 
รถยนตและอุปกรณขนสง 25.6 20.9 37.9 
เฟอรนิเจอรและอุตสาหกรรมอื่นๆ 7.1 1.9 0.7 

ภาคไฟฟา-ประปาและกาซธรรมชาติ 6.5 6.0 4.6 
ภาคการกอสราง 0.2 5.4 3.3 
ภาคการคา -1.1 1.9 3.5 

กลุมการคาสินคา ICT -1.1 0.1 3.9 
กลุมที่ไมใชการคาสินคา ICT -1.1 2.2 3.5 

ภาคโรงแรมและภัตตาคาร 4.6 4.5 -3.7 
ภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสาร 6.8 6.8 3.7 

กลุมโทรคมนาคม 11.6 10.4 9.6 
กลุมที่ไมใชโทรคมนาคม 4.8 5.3 1.1 

ภาคสถาบันการเงิน 2.1 12.2 16.2 
ภาคบริการธุรกิจ 6.8 6.8 3.7 
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กิจกรรมการผลิต 2544 2545 2546 
กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมทีเ่กี่ยวของ 4.3 5.2 6.1 
กลุมที่ไมใชบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 4.8 5.3 1.1 

ภาคบริการอื่นๆ 3.3 5.2 3.8 
GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 2.2 5.3 6.9 

ที่มา- สถิติรายไดประชาชาติ  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
 

5.4   การเปรียบเทียบบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทยกับกรณีศึกษาจาก 
       ตางประเทศ  (Comparison of ICT sector) 

 ในการศึกษาโครงสรางอุตสาหกรรม  ICT ของประเทศไทยเปรียบเทียบกับตางประเทศนั้น จะทําให
ทราบวาประเทศตางๆ มีความไดเปรียบในการผลิตกลุมใดมากนอยกวากัน ซึ่งสามารถนําไปสูภาคปฎิบัติไดใน
การวางแผนและกําหนดนโยบายอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยใหชัดเจน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันกับตางประเทศ เมื่อตองเปดการคาเสรีสินคาเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคต  ซึ่งไดศึกษาจากขอมูล        
ป 2543  สรุปไดดังนี้ 

1. โครงสรางมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT  

จากการศึกษาดังตารางที่ 5-24 พบวากลุมการผลิต ICT ของประเทศไทยมีสัดสวนมูลคาผลผลิตสูงที่สุด 
คิดเปนรอยละ 76.1 ของอุตสาหกรรม ICT  โดยมาจากหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 
30.8 รองลงมา คือ เกาหลีใต และญี่ปุน มีสัดสวนมูลคาผลผลิต คิดเปนรอยละ 61.2 และ 57.0 ตามลําดับ มาจาก
หมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 17.8 และ 13.2  สวนกลุมโทรคมนาคม ออสเตรเลียมี
สัดสวนมูลคาผลผลิตสูงสุด คิดเปนรอยละ 33.6 รองลงมา คือ ญี่ปุน มีสัดสวนมูลคาผลผลิต คิดเปนรอยละ 26.8  
ในขณะที่กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ  แคนาดามีสัดสวนมูลคาผลผลิตสูงที่สุด คิดเปน  
รอยละ 18.6 รองลงมา คือ  สหรัฐอเมริกา มีสัดสวนมูลคาผลผลิต คิดเปนรอยละ 18.1 และกลุมการคาสินคา ICT  
ออสเตรเลีย มีสัดสวนมูลคาผลิตสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 42.3  รองลงมาเปนประเทศแคนาดา มีสัดสวนมูลคาผล
ผลิต คิดเปนรอยละ 25.0  

ตารางที่ 5-24 โครงสรางมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT เทียบกับตางประเทศ ป 2543 

     % 

อุตสาหกรรม ไทย33 แคนาดา สหรัฐ34 ออสเตรเลีย35 ญี่ปุน เกาหลีใต 
 1. กลุมการผลิต ICT 76.1 32.0 36.2 8.6 57.0 61.2 

เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร 30.8 6.7 9.7 1.7 13.2 17.8 
 2. กลุมโทรคมนาคม 9.8 24.5 26.2 33.6 26.8 17.9 
                                                 
33 ขอมูลของประเทศไทยมาจากการคํานวณโดยคณะวิจัย 
34 ประเทศสหรัฐอเมริกาเปนรายไดจากการขายสินคาและบริการ ขอมูลป 2540 
35 ประเทศออสเตรเลียเปนปงบประมาณ 2544 (กค. 2543 – มิย. 2544) 
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อุตสาหกรรม ไทย36 แคนาดา สหรัฐ37 ออสเตรเลีย38 ญี่ปุน เกาหลีใต 
 3. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม 
     ที่เกีย่วของ 

2.2 18.6 18.1 15.5 11.6 8.7 

 4. กลุมการคาสินคา ICT 11.9 25.0 19.5 42.3 4.6 12.2 
 มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา-OECD, Measuring the Information Economy 2002  
 

2. โครงสรางมลูคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป 

จากตารางที่ 5-25 พบวาในกลุมการผลิต ICT ของเกาหลีใต มีสัดสวนมูลคาเพิ่มสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 
72.3 ของอุตสาหกรรม ICT  โดยมาจากหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบเพียงรอยละ 11.0  สวน
ประเทศที่มีสัดสวนมูลคาเพิ่มรองลงมา ไดแก ไทย โดยมีสัดสวนมูลคาเพิ่ม รอยละ 52.5  ซึ่งมาจากหมวดการผลิต
คอมพิวเตอรและสวนประกอบมากถึงรอยละ 23.9  ในขณะที่กลุมโทรคมนาคม  ออสเตรเลียมีสัดสวนมูลคาเพิ่ม
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.6 รองลงมา คือ ญี่ปุน มีสัดสวนมูลคาเพิ่ม คิดเปนรอยละ 39.1  ในขณะที่กลุมบริการ
ดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ  สหรัฐอเมริกามีสัดสวนมูลคาเพิ่มสูงสุด คิดเปนรอยละ 29.5  รองลงมาคือ 
ออสเตรเลีย มีสัดสวนมูลคาเพิ่ม คิดเปนรอยละ 23.3  และกลุมการคาสินคา ICT  ไทยมีสัดสวนมูลคาเพิ่มสูงที่สุด 
คิดเปนรอยละ 26.4 รองลงมา คือ ออสเตรเลีย มีสัดสวนมูลคาเพิ่มคิดเปนรอยละ 19.9 

ตารางที่ 5-25 โครงสรางมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT เทียบกับตางประเทศ ป 2543 

     % 

อุตสาหกรรม ไทย39 แคนาดา สหรัฐ ออสเตรเลีย ญี่ปุน เกาหลีใต 
1. กลุมการผลิต ICT 52.5 35.8 28.5 8.1 47.4 72.3 

เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร 23.9 5.7 5.8 1.5 7.3 11.0 
2. กลุมโทรคมนาคม 18.9 29.6 29.8 48.6 39.1 17.5 
3. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรม 
    ทีเ่กี่ยวของ 

2.2 21.3 29.5 23.3 12.6 7.9 

4. กลุมการคาสินคา ICT 26.4 13.3 12.2 19.9 0.9 2.4 
มูลคาเพิ่มของอตุสาหกรรม ICT   100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา-OECD, Measuring the Information Economy 2002  
 

                                                 
36 ขอมูลของประเทศไทยมาจากการคํานวณโดยคณะวิจัย 
37 ประเทศสหรัฐอเมริกาเปนรายไดจากการขายสินคาและบริการ ขอมูลป 2540 
38 ประเทศออสเตรเลียเปนปงบประมาณ 2544 (กค. 2543 – มิย. 2544) 
39 ขอมูลของประเทศไทยมาจากการคํานวณโดยคณะวิจัย 
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3. โครงสรางการจางงานของอุตสาหกรรม ICT 

จากการศึกษาดังตารางที่ 5-26  พบวากลุมการผลิต ICT ของเกาหลีใตมีสัดสวนการจางงานในอุตสาห-
กรรม ICT สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 64.5 โดยมาจากหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบเพียงรอยละ 8.8 
เทานั้น สวนประเทศที่มีสัดสวนการจางงานในอุตสาหกรรม ICT รองลงมา ไดแก ไทย คิดเปนรอยละ 32.0  โดยมา
จากหมวดคอมพิวเตอรและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 6.5  สวนกลุมโทรคมนาคมนั้น ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา 
และแคนาดามีสัดสวนการจางงานในอุตสาหกรรม ICT  ใกลเคียงกัน คือ รอยละ 26.6, 25.1และ 24.9 ตามลําดับ  
ในขณะที่กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ สหรัฐอเมริกาและแคนาดา มีสัดสวนการจางงาน 
ในอุตสาหกรรม ICT สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 37.8 และ 36.8 ตามลําดับ  และกลุมการคาสินคา ICT ของไทย มี   
สัดสวนการจางงานในอุตสาหกรรม ICTมากที่สุด คิดเปนรอยละ 57.8  รองลงมา คือ ออสเตรเลีย มีสัดสวนการ
จางงานในอุตสาหกรรม ICT คิดเปนรอยละ 30.1 

ตารางที่ 5-26 โครงสรางการจางงานของอุตสาหกรรม ICT เทียบกับตางประเทศ ป 2543 

    % 

อุตสาหกรรม ไทย40 แคนาดา สหรัฐฯ ออสเตรเลีย เกาหลีใต 
1. กลุมการผลิต ICT 32.0 23.3 29.5 9.8 64.5 

เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร 6.5 5.3 6.6 1.4 8.8 
2. กลุมโทรคมนาคม 6.5 24.9 25.1 26.6 13.0 
3. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกีย่วของ 3.7 36.8 37.8 33.5 17.6 
4. กลุมการคาสินคา ICT 57.8 14.9 7.6 30.1 4.9 
การจางงานของอุตสาหกรรม ICT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

ที่มา-OECD, Measuring the Information Economy 2002  
 

5.5 บทสรุปและขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาวิเคราะหตัวชี้วัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย  (Contribution of 
the ICT Sector to Thai Economy) พบวามูลคาผลผลิตและรายไดจากการขายสินคาและบริการของกลุมการผลิต 
ICT มีสัดสวนตอมูลคาผลผลิตและรายไดรวมทั้งประเทศมากที่สุด รองลงมา ไดแก กลุมการคาสินคา ICT  และ
กลุมโทรคมนาคม  ในขณะที่มูลคาเพิ่มของกลุมการผลิต ICT ณ ราคาคงที่ป 2531 ยังคงมีสัดสวนตอ GDP ณ 
ราคาคงที่ มากที่สุด รองลงมา คือ กลุมโทรคมนาคม และกลุมการคาสินคา ICT  แตถาพิจารณาตัวชี้วัดการจาง
งาน พบวา กลุมการคาสินคา ICT มีสัดสวนการจางงานตอการจางงานในระบบเศรษฐกิจมากที่สุด  รองลงมา คือ 
กลุมการผลิต ICT และกลุมโทรคมนาคม  

จากการวิเคราะหขอมูลในบทนี้ยังพบวา กลุม Information Content มีนัยสําคัญนอยมาก  ซึ่งหากมอง
ภาพรวมแลว  อุตสาหกรรม ICT ของไทยสวนใหญอยูในกลุมการผลิต ICT  ซึ่งเปนการผลิตสินคาอุตสาหกรรม 

                                                 
40 ขอมูลของประเทศไทยมาจากการคํานวณโดยคณะวิจัยและเปนขอมูลป 2544 



116    ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 

เนื่องจากประเทศไทยมีขอไดเปรียบดานคาจางแรงงาน  ไทยจึงเปนฐานการผลิตที่สําคัญของบริษัทแมจากตาง-
ประเทศที่มาลงทุนในประเทศไทย ซึ่งในการศึกษานี้จะเปนประโยชนในการประเมินผลการพัฒนาอุตสาหกรรม 
ICT ตามยุทธศาสตรการพัฒนา ICT  ของประเทศไทย พ.ศ. 2545 - 2549  

นอกจากนี้คณะวิจัยยังไดศึกษาถึงโครงสรางของอุตสาหกรรม ICT ในระบบเศรษฐกิจไทย (Structure of 
the ICT Sector in Thai Economy) โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับภาคอุตสาหกรรมของประเทศ (Manufacturing) 
โดยแบงเปนกลุมการผลิต ICT กับกลุมอุตสาหกรรมอื่นๆ พบวา ในป 2546 กลุมการผลิต ICT มีสัดสวนเพียง    
รอยละ 5.6 ของ GDP ณ ราคาคงที่ ขณะที่กลุมอุตสาหกรรมอื่นๆ มีสัดสวนมากถึงรอยละ 32.3 แตถาเทียบใน  
รายสาขาอุตสาหกรรมแลวพบวากลุมการผลิต ICT มีสัดสวนมากกวาสาขาอุตสาหกรรมประกอบรถยนตและ
อุปกรณขนสง สาขาอุตสาหกรรมสิ่งทอ  สาขาอุตสาหกรรมเหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา  สาขาการกลั่นน้ํามัน
ปโตรเลียม เปนตน  และถาพิจารณาดานอัตราการขยายตัวพบวา กลุมการผลิต ICT ขยายตัวรอยละ 14.3  สูงกวา
ภาคอุตสาหกรรมของประเทศที่ขยายตัวเพียงรอยละ 10.4  และสูงกวาสาขาการผลิตอื่นๆ  ยกเวน  สาขาอุตสาห-
กรรมการประกอบรถยนตและอุปกรณขนสง  ที่ขยายตัวสูงมากในชวง 2-3 ปที่ผานมา  ซึ่งแสดงใหเห็นแนวโนมของ
อุตสาหกรรม ICT ที่มีบทบาทสําคัญตอภาคอุตสาหกรรมการผลิตของไทยเปนอยางมาก 

ในรายงานการศึกษานี้ยังไดศึกษาถึงโครงสรางของอุตสาหกรรม ICT ของไทยเปรียบเทียบกับประเทศ
พัฒนาที่มีระบบขอมูลที่สมบูรณ เชน สหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย ญี่ปุน และเกาหลีใต โดยมีประเด็นที่   
นาสนใจ คือ ในการเปรียบเทียบอุตสาหกรรม ICT กับประเทศสมาชิก OECD เหลานี้ กลุมการผลิต ICT จะให
ความสําคัญหมวดการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบ (Office, accounting and computing machinery) 
และในกลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ จะใหความสําคัญหมวดบริการใหคําปรึกษาและการ
จัดหาซอฟตแวร (Software consultancy and supply) ซึ่งแสดงใหเห็นวา ปจจุบันนี้อุตสาหกรรมฮารดแวรและ
ซอฟตแวรมีความสําคัญมาก ซึ่งตรงกับการจัดหมวดหมูประเภทอุตสาหกรรม ICT ของประเทศสหรัฐอเมริกา ที่ ได
แยกอุตสาหกรรมฮารดแวรและซอฟตแวรออกมาอยางชัดเจน เพราะวาในปจจุบันนี้อุตสาหกรรม ICT มีบทบาท
สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การศึกษานี้จะเปนประโยชนตอประเทศไทยทําใหสามารถมองภาพรวม
ของอุตสาหกรรม ICT ของไทยไดอยางชัดเจนขึ้น เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรม ICT และเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันกับตางประเทศ (Competitiveness) ภายใตการเปดเสรีทางการคาของสินคาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Agreement)  

โดยสรุปผลลัพธจากโครงการศึกษาวิจัยนี้ มีประเด็นหลัก 3 ประการที่หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนํา
ไปพิจารณาประยุกตใชงานจริงได คือ 

1. การกําหนดขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย ที่เปนกรอบแนวทางในการศึกษาและ  
จัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม  ICT ทั้งในความหมายแนวกวางและแนวแคบ ดังระบุในบทที่ 3 

2. ตัวชี้วัด ความหมาย ขอมูลที่เกี่ยวของ รวมทั้งผลการคํานวณบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งนําเสนอในบทนี้ 

3. วิธีการคํานวณตัวชี้วัด ซึ่งบางตัวไมสามารถแยกรายละเอียดออกมาจากขอมูลพื้นฐานที่มีอยู ดังนั้น
จึงตองประมาณการตัวชี้วัดบางตัวขึ้นมาจากประสบการณของคณะวิจัย ซึ่งเปนปญหา อุปสรรคและขอจํากัดใน
การศึกษา 
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การประยุกตใชแนวคิดและผลการศึกษาดังกลาว ควรมีแนวทางการดําเนินงานดังตอไปนี้  
1. ใหหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของรายงานขอมูลอุตสาหกรรม ICT เปนประจําทุกป  โดยในการจัดเก็บ

รวบรวมขอมูล ควรใชนิยาม ความหมายและขอบเขตของการจัดทํารายละเอียดขอมูลที่เหมือนกัน ดังที่นําเสนอ
ในรายงานการศึกษาฉบับนี้  ทั้งนี้หนวยงานที่เกี่ยวของมี อาทิ กระทรวงอุตสาหกรรม สํานักงานคณะกรรมการ- 
สงเสริมการลงทุน ธนาคารแหงประเทศไทย ซึ่งรายงานขอมูลปริมาณผลผลิตอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย   
รายงานขอมูลระดับราคาสินคาและการคาอุตสาหกรรม ICT เพื่อใหการจัดทํามูลคาเพิ่ม มูลคาผลผลิตไดถูกตอง
และครบถวน  กรมสรรพากร  กระทรวงการคลัง มีการรวบรวมรายงานขอมูลรายไดของผูประกอบการในอุตสาห-
กรรม ICT ที่ยื่นแบบเสียภาษีมูลคาเพิ่ม   ทั้งนี้ในเบื้องตนหนวยงานอาจจะรายงานขอมูลในรูปแบบและระดับของ
รายละเอียดที่แตละหนวยงาน มีการจัดเก็บจริง หากแตในระยะตอไป ควรมีการหารือและตกลงกันในการจัดทํา
ขอมูลที่มีรายละเอียดยอย (ระดับ digits) ใหสามารถลงรหัสมาตรฐานระดับยอยมากที่สุดเทาที่จะมากได เชน 
การจัดเก็บขอมูลในระดับ 5 digits จะทําใหการคิดคํานวณและประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ถูกตอง และ
สะทอนความเปนจริงไดมากกวาขอมูลในระดับ 2 หรือ  4 digits  

2. กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ควรจะตองเปนผูรับผิดชอบในการประเมินบทบาท
ของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทยอยางตอเนื่องและเปนระบบ   ดังตัวอยางของตัวชี้วัดบทบาทที่มีการ
นําเสนอในการศึกษา  เนื่องจากเปนหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงในการกําหนดนโยบายและพัฒนา   
อุตสาหกรรม ICT ของประเทศ โดยประสานงานอยางใกลชิดกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ-
และสังคมแหงชาติ ซึ่งเปนผูดูแลขอมูลเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ รวมทั้งหนวยงานเจาของขอมูลแตละ
ประเภท 

3. ใหหนวยงานภาคเอกชนที่เกี่ยวของใหความรวมมือกับภาครัฐ ในการจัดทําฐานขอมูลตัวชี้วัดบทบาท
ของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองและสมบูรณ เปนประโยชนในการวิเคราะห
และวางแผนอุตสาหกรรม ICT ของประเทศ 
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บทที่ 6 
บทสรุปและขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  
การประเมินวัดบทบาทของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ตอระบบเศรษฐกิจ

ดวยตัวชี้วัดที่สรางขึ้นบนพื้นฐานแนวคิดทางเศรษฐศาสตรอยางเปนระบบนั้น มีการจัดทําและใชในกลุมประเทศที่
อุตสาหกรรม ICT มีบทบาทและความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจคอนขางมาก ซึ่งไดแก กลุมประเทศที่เปนสมาชิก
องคกรเพื่ อความรวมมื อทางเศรษฐกิจและการพัฒ นา (Organization for Economic Cooperation and 
Development: OECD) เชน แคนาดา ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา สิงคโปร ญี่ปุน และเกาหลีใต เปนตน ประเทศ
เหลานี้คอนขางมีความพรอมในดานการจัดเก็บขอมูล  
 สําหรับประเทศไทย การประเมินบทบาทของ ICT ตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ  ถือวาเปนมิติหนึ่งที่
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ.2545 – 2549  ใหความสําคัญ ดังจะเห็นได
วา ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลความสําเร็จและความกาวหนาของแผนฯ ไดระบุใหมีการประเมินบทบาท
ของ ICT ตอเศรษฐกิจของประเทศ  แตที่ผานมาพบวา ประเทศไทยยังไมมีการประเมินวัดบทบาทดังกลาวอยาง
เปนระบบ เนื่องจากยังขาดกรอบแนวคิด และวิธีการวัดที่ชัดเจน รวมทั้งขาดขอมูลที่จําเปน   
 อยางไรก็ตาม แนวคิดการประเมินวัดบทบาทไดมีการนําเสนอไวในหลายประเทศ และเปนแนวคิดที่  
คอนขางเปนสากลเนื่องจากมีการกลาวถึงในหลายประเทศรวมทั้งหนวยงานที่เปนองคกรระหวางประเทศ เชน 
OECD  การศึกษาครั้งนี้ จึ งได เลือกแนวคิดการประเมินวัดบทบาทที่นํ าเสนอในการประชุม  ASEAN e-
Measurement Workshop ครั้งที่ 2  มาเปนกรอบตั้งตนในการจัดทํากรอบการประเมินวัดบทบาทของ ICT ตอ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศประเทศไทย  ซึ่งกรอบดังกลาวปรับมาจาก A proposal for a core list of indicators 
for ICT Measurement ของ OECD และในการศึกษาครั้งนี้ไดเลือกตัวชี้วัดมาทําการศึกษาจํานวน 6 รายการ  ดังนี้ 

1.  อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT  (Growth of value added in the ICT sector) 
2.  สัดสวนมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP  (Contribution of value added in the ICT     
     sector to total business sector value added) 
3.  สัดสวนการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมในระบบเศรษฐกิจ  (Contribution of     

                     employment in the ICT sector to total business sector employment) 
4.  สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICTตอมูลคาผลผลิตรวม  (Contribution of production   
     value in the ICT sector to total business sector production value) 
5.  สัดสวนรายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวม (Contribution of revenue in the ICT sector to  
     total business sector revenue) 
6.  อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT  (Growth of revenue in the ICT sector) 

 รายการตัวชี้วัดที่นําเสนอดังกลาว เปนเพียงแนวคิดและยังไมมีการตกลงในรายละเอียด เรื่องนิยามและ
การจัดเก็บขอมูล จึงทําใหไมสามารถนํามาใชในการวิเคราะหและประเมินความสัมพันธ/ความเชื่อมโยงระหวาง 
ICT กับภาคเศรษฐกิจไดโดยตรง และมีความจําเปนที่จะตองทําการศึกษา เพื่อใหเกิดความเขาใจและปรับไปใชใน
ทางปฏิบัติได  
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จากความจําเปนดังกลาว การศึกษาครั้งจัดทําขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 
1. จัดทําเสนอกรอบแนวคิดและวิธีการในการพัฒนาตัวชี้วัด (Conceptualization) ดานบทบาทของ    

อุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ เพื่อใหไดมาซึ่งตัวชี้วัดที่เหมาะสมและมีความเปนสากล ทั้งในสวนของ 
คํานิยาม องคประกอบของขอมูล วิธีการจัดเก็บและประมวลผลขอมูล อันจะนําไปสูแนวทางการปฏิบัติใหเกิดผล
เปนรูปธรรม 

2. เพื่อวิเคราะหแนวทางในการนําตัวชี้วัดดังกลาวมาประยุกตใชสําหรับประเทศไทย พรอมทั้งตรวจสอบ
การมีอยูของขอมูลที่เกี่ยวของ ความพรอมของขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล รวมทั้งหนวยงานที่รับผิดชอบในการ   
จัดเก็บขอมูล เพื่อจัดทําขอเสนอแนะอยางเปนรูปธรรมใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปปฏิบัติตอไป 

รูปแบบที่ใชในการดําเนินการศึกษา ไดแก การศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิที่มีการจัดทําและจัดเก็บโดย
หนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ รวมถึงศึกษาทฤษฎี/หลักการ/แนวทางปฏิบัติในการวัดบทบาทของอุตสาห-
กรรมตอระบบเศรษฐกิจ รวมกับการจัดสัมมนาระดมความคิดเห็นในรูปแบบของ Focus Group รวมกับผูมีสวน
เกี่ยวของ (Stakeholders) ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อรวบรวมแนวคิดมากําหนดขอบเขต นิยามของอุตสาห-
กรรม ICT รวมทั้งวิธีการประเมินวัดบทบาทของอุตสาหกรรมตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
 ผลจากการศึกษาดังกลาว สามารถสรุปไดใน 4 เรื่องหลักดังนี้ 

1. การจัดทําขอบเขตและนิยามของอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 
2. การจัดทํากรอบแนวคิดสําหรับการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของ 
    ประเทศไทย 
3. บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 
4. ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถที่จะนําไปผลักดันใหเกิดผลในทางปฏิบัติ       
    ตอไป 
  

6.1 การจัดทําขอบเขตและนิยามของอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 

 ปญหาหลักประการหนึ่งในการประเมินวัดอุตสาหกรรม ICT ของไทย คือ ขาดความชัดเจนในเรื่อง
ขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ณ ปจจุบัน พบวา มีหลายหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีภาระหนาที่และเกี่ยว-
ของกับ ICT ทั้งดานการผลิต การคา การใหบริการ แตละหนวยงานมีการกําหนดขอบเขตและระบบการจัดแบง
หมวดหมูของอุตสาหกรรมแตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของหนวยงาน ซึ่งกอใหเกิดความลําบากในการเชื่อมโยง
ขอมูลระหวางหนวยงาน  แตทั้งนี้เนื่องจากการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศเปนการมองจากหลายมิติ  ซึ่งตองอาศัยขอมูลจากหลายหนวยงานประกอบกันเพื่อใหเกิดการทํางาน   
รวมกัน รวมทั้งเปรียบเทียบกับนานาประเทศได ดังนั้นการจัดทํากรอบของอุตสาหกรรมที่ชัดเจนและเปนมาตรฐาน
และเปนสากลจึงเปนส่ิงที่จําเปน 

 ในการจัดทํากรอบอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย เริ่มจากการศึกษากรอบอุตสาหกรรม ICT ที่มีการ
ใชในประเทศตางๆ ไดแก แคนาดา ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา สิงคโปร ญี่ปุน เกาหลีใต   และจากหนวยงานสากล  
ไดแก OECD 
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จากการศึกษา พบวา ประเทศสวนใหญใชกรอบของ OECD เปนแนวทางเบื้องตนในการดําเนินงาน และ
ใชรหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม (International Standard Industrial Classification: ISIC) เปนเครื่องมือในการจัด
ประเภทอุตสาหกรรม โดย OECD กําหนดคํานิยามความหมายและขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ไวอยางกวางๆ 
วา “อุตสาหกรรม ICT รวมอุตสาหกรรมการผลิตและบริการที่เกี่ยวกับการประมวลผล เผยแพรและแสดงผล      
สารสนเทศและการสื่อสารดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส” จากคํานิยามดังกลาว สรุปไดวา อุตสาหกรรม ICT ประกอบดวย 
2 สวนหลักๆ ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ  OECD ใหรายละเอียดกิจกรรมที่เปนสวน
ประกอบดวยรหัส ISIC ในระดับความละเอียดที่รหัสตัวเลข 4 หลัก (4 digits)  ซึ่งเปนการกําหนดขอบเขตที่คอน
ขางกวาง จึงตองมีการปรับใชตามความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของแตละประเทศ ดังจะเห็นไดวา  
นิยามของอุตสาหกรรม ICT ในแตละประเทศจะมีความแตก-ตางกันในระดับยอยของอุตสาหกรรม คือในระดับ
รหัสเลข 5 - 6 หลัก (5 - 6 digits)  นิยามอุตสาหกรรม ICT ของประเทศตางๆ 6 ประเทศ สรุปไดดังนี้ 

• แคนาดา กําหนดคํานิยาม ความหมาย และขอบเขตอุตสาหกรรม ICT โดยแบงออกเปน 3 ประเภท 
คือ  

1. Manufacturing 
2. Goods Related Services  
3. Intangible Services  

• ออสเตรเลีย  ไดมีการจัดแบงอุตสาหกรรมออกเปน 3 ระดับ ตามความสําคัญและความเชื่อมโยงของ 
ICT กับสวนตางๆ ในระบบเศรษฐกิจ โดยแบงเปน  

1. อุตสาหกรรมแกนกลางที่จัดเปนอุตสาหกรรมเกี่ยวกับการผลิตและบริการของอุตสาหกรรม ICT
โดยตรง (The core ICT-producing industries)  

2. อุตสาหกรรมที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกับการผลิตและการบริการของอุตสาหกรรม  ICT ที่เปน
แกนกลาง (The secondary or ICT-related industries)  

3. กลุมของหนวยเศรษฐกิจที่เปนสวนประกอบที่เกี่ยวเนื่องกับการผลิตและใช  ICT  ซึ่งรวมทั้ง  
ครัวเรือน ธุรกิจ และภาครัฐบาล (Ancillary ICT producers and users in industry)  

• สหรัฐอเมริกา นิยามความหมายของอุตสาหกรรม ICT ไววาเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ทําการผลิต 
หรือทําการจัดการขอมูล (Process) หรือ สงผานขอมูลขาวสาร (Transmit) ไมวาจะเปนไปเพื่อใชเปนสินคา        
ขั้นกลาง หรือเพื่อผลิตสินคาและบริการตอ หรือเพื่อบริโภคขั้นสุดทายในภาคครัวเรือน  ภาครัฐบาล  การลงทุนของ
ธุรกิจ และการสงออกก็ตาม ทั้งนี้อุตสาหกรรม ICT ยังครอบคลุมไปถึงการจัดหาสินคาและบริการที่จําเปนสําหรับ
การดําเนินงานดานอินเทอรเน็ต และพาณิชยอิเล็กทรอนิกสดวย และยังรวมไปถึงอุตสาหกรรมการผลิต
คอมพิวเตอรและชิ้นสวนประกอบ ชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส  เครื่องมือวัดและทดสอบตางๆ  อุปกรณโทรคมนาคม  
รวมทั้งการบริการซอฟตแวร  นิยามดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดและนิยามของกลุมประเทศ OECD  โดยสหรัฐ-
อเมริกาใชมาตรฐาน North American Industry Classification System: NAICS (U.S.) ในการจําแนกประเภท   
อุตสาหกรรม  โดยแบงอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 4 ประเภทไดแก   
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1. Hardware Industries  
2. Software and Services Industries  
3. Communication Services Industries  
4. Communication Equipment Industries   

• สิงคโปร นิยามอุตสาหกรรม ICT โดยอาศัยจาก 2  กรอบแนวคิด ไดแก แนวคิดของ OECD ที่จัด
จําแนกอุตสาหกรรมตามประเภทกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  ซึ่ งใชระบบ  International Standard Industrial 
Classifications (ISIC Rev.3) ในการจัดกลุมกิจกรรม และแนวคิดจากกลุมประเทศอเมริกาเหนือ ที่ใชระบบการ
จําแนกกิจกรรมทางเศรษฐกิจแบบ The North American Industry Classification System (NAICS) 

นิยามอุตสาหกรรมของสิงคโปรจึงเปนนิยามอยางกวาง โดยคํานึงถึงความเชื่อมโยงกันของกิจกรรม 
ICT ทั้งระบบ  ตั้งแตการผลิตและการกระจายสินคา (ทั้งการคาสงและคาปลีก) รวมทั้งกิจกรรมการบริการดาน ICT  
ซึ่งรวมธุรกิจผูใหบริการอินเทอรเน็ต (ISP), ซอฟตแวร  ไปจนถึงสถาบันที่ใหการศึกษาและฝกฝนบุคลากรดาน ICT 
(IT Education & Training Institutions) ในเบื้องตน ไดมีการแบงอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 6 กลุมกิจกรรมหลัก 
คือ  

1. ICT Manufacturing 
2. ICT Wholesale and Retail Trade 
3. Telecommunications 
4. Computer Related Services   
5. Business Information & Technical Services 
6. Other Services 

• ญี่ปุน นิยามอุตสาหกรรม ICT วา เปนอุตสาหกรรมมีการดําเนินกิจกรรมตางๆ ไดแก การผลิต การ
ประมวลผล การสั่งสม การกระจาย และการจัดหา ICT  รวมถึงอุตสาหกรรมที่จัดหาวัตถุดิบหรืออุปกรณ  เครื่องมือ
ใหแกอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับ ICT  ขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ของญี่ปุนจึงครอบคลุม 5 สาขา ไดแก 

1. Information and Communication  
2. ICT Manufacturing related to ICT activities  
3. Services related to ICT activities  
4. Construction related to ICT activities 
5. Research and Development  

• เกาหลี  ใตใชกรอบเดียวกับ  OECD โดยใหความสนใจเปนพิ เศษในกลุมของ อุตสาหกรรม 
Information Content  ขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของเกาหลีใต  จึงประกอบดวย 7 กลุม คือ  

1. ICT Manufacture 
2. ICT Wholesales 
3. Telecommunications 
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4. Computer Services 
และกลุม Information Content 3 กลุม ไดแก  
5. Publishing 
6. Advertising 
7. Broadcasting 

• อินเดีย จัดแบงอุตสาหกรรม ICT ออกเปน 6 กลุม ไดแก  

1. Consumer Electronic Goods  
2. Electronic Components  
3. Instrumentation/ Office/ Medical Equipment  
4. Telecommunication Products 
5. Computer Hardware and Peripherals  
6. Computer Software and IT Enabled Services  
จากการเปรียบเทียบนิยามของประเทศตางๆ พบวา การจัดแบงกลุมอุตสาหกรรม ICT สามารถแบง

ไดเปน4 กลุมหลักๆ  ไดแก  
1. ICT Manufacturing 
2. ICT Trade 
3. Telecommunications 
4. Computer Related Services  
อยางไรก็ตาม  บางประเทศขยายนิยามใหกวางขึ้น  โดยเพิ่มกลุม Information Content เขาไป เชน 

สิงคโปร เพิ่มกลุมอุตสาหกรรมบริการขอมูลทางธุรกิจ (Business Information & Technical Services) และกลุม
อุตสาหกรรมการใหบริการดานอื่นๆ (Other Services) ซึ่งประกอบดวยอุตสาหกรรมการฝกอบรมดาน IT  อุตสาห-
กรรมการผลิตภาพยนตร กิจการหองสมุด เปนตน  หรือญี่ปุนเพิ่มกลุมอุตสาหกรรมกอสรางที่เกี่ยวของกับกิจกรรม
ทาง ICT (Construction related to ICT activities) และกลุมการวิจัยและพัฒนาที่ เกี่ยวกับกิจกรรมทาง ICT 
(Research and Development) เขาไป  ในขณะที่เกาหลีใตเพิ่มกลุม Information Content เขาไป 

สําหรับประเทศไทยนั้น คณะวิจัยไดนํากรอบแนวคิดจาก OECD มาเปนกรอบตั้งตนในการกําหนด
นิยามอุตสาหกรรม ICT โดยพิจารณารวมกับแนวคิดของประเทศตางๆ โดยใชมาตรฐานอุตสาหกรรมไทย 
(Thailand Standard Industrial Classification System: TSIC) ในการจัดประเภทอุตสาหกรรม  

ผลคือ ไดมีการจัดทํานิยามอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยใน 2 ระดับ คือ ความหมายแบบแคบ 
และความหมายกวาง ในระดับ ความหมายแคบ  กลุมอุตสาหกรรม ICT ประกอบดวย 4 กลุมอุตสาหกรรม ไดแก 

1. กลุมการผลิต  ICT  (ICT Manufacturing) 
5. กลุมการคาสินคา ICT  (ICT Trade) 
2. กลุมโทรคมนาคม  (Telecommunications) 
3. กลุมบริการดานคอมพิวเตอร  (Computer Related Services) 
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ในขณะที่ ความหมายกวาง  จะเพิ่มกลุม Information Content  เขาไป อันประกอบดวย 
1. กลุมการผลิตส่ิงพิมพ  (Publishing)  
2. กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง  (Broadcasting)   

 

6.2 กรอบแนวคิดในการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 
 

 จากการศึกษาแนวคิดในการวัดบทบาทจาก 4 ประเทศ ไดแก แคนาดา ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา และ
สิงคโปร รวม OECD พบวา โดยทั่วไปการประเมินบทบาทของ ICT ตอระบบเศรษฐกิจ จะพิจารณาใน 4 ดานหลัก 
ไดแก ดานการผลิต ดานการใชจาย ดานการจางงาน ดานประโยชนอันเกิดการใชเทคโนโลยี (Benefits from ICT 
Usage) การประเมินบทบาทใน 3 ดานแรก เปนการประเมินอุตสาหกรรม ICT ในฐานะที่เปนสวนหนึ่งของระบบ
เศรษฐกิจ  ในขณะที่การประเมินในดานที่ 4 เปนการประเมินโดยพิจารณา ICT ในฐานะปจจัยการผลิต  ซึ่ง
สามารถสงผลกระทบตอหลายอุตสาหกรรมในระบบเศรษฐกิจ  

แนวคิดสําหรับการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ในดานตางๆ สามารถสรุปไดดังนี้ 
1. ดานการผลิต เปนการวิเคราะหโดยอาศัยขอมูลที่แสดงถึงขอมูลการผลิต ไดแก มูลคาเพิ่ม (Value 

Added) มูลคาการผลิต (Production Value or Gross Output) และรายได (Revenue) ในอุตสาหกรรม ICT  โดย
นํามาพิจารณาเปรียบเทียบกับการผลิตของระบบเศรษฐกิจโดยรวม เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของอุตสาห-
กรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ การประเมินในลักษณะนี้ตองอาศัยขอมูลยอยรายอุตสาหกรรม เพื่อทําการแยก
อุตสาหกรรม ICT ออกมาจากอุตสาหกรรมอื่นๆ   ในทางปฏิบัติ พบวา แตละประเทศจะมีความแตกตางกันในดาน
เทคนิคการประเมิน และรายละเอียดปลีกยอยบางประการ  ตามแตสภาพความพรอมของขอมูลในประเทศนั้นๆ  
นอกจากนั้นในบางประเทศจะมีศัพทเทคนิคที่ใชเรียกมูลคาเพิ่มที่แตกตางออกไป ไดแก สหรัฐอเมริกา จะใชคําวา 
Gross Product Originating: GPO  แทนคําวา มูลคาเพิ่ม   
              2. ดานการใชจาย  เปนการใชขอมูลการใชจายของหนวยเศรษฐกิจตางๆ ในระบบเศรษฐกิจ  คือ ภาค
ครัวเรือน รัฐบาล และธุรกิจ แตจะเนนการใชจายในภาคธุรกิจ เพื่อพิจารณาถึงปริมาณการลงทุนของธุรกิจในสินคา 
ICT จากที่ศึกษา พบวามีการจัดทําใน 3 ประเทศ คือ แคนาดา สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลีย  โดยแตละประเทศมี
การวิเคราะหในระดับความลึกที่แตกตางกันตามความสมบูรณของขอมูล  

3. ดานการจางงาน  เปนการใชขอมูลการจางงานที่เกิดขึ้นในอุตสาหกรรม  ICT เพื่อแสดงใหเห็นถึงความ
สําคัญของการจางงานในภาค ICT ตอการจางงานของทั้งระบบเศรษฐกิจ  โดยทั่วไปจะพิจารณาจากจํานวนคนที่
ทํางานในอุตสาหกรรม ICT ทั้งหมด  สําหรับบางประเทศที่มีขอมูลคอนขางสมบูรณอาจจะมีการวิเคราะหอาชีพ
ดาน ICT (ICT Occupation) เพิ่มเติม เชน สหรัฐอเมริกา ทั้งนี้ อาจจะมีการพิจารณาจากคาจางแรงงานประกอบ
ดวย  

4. การวิเคราะหประโยชนที่เกิดจากการใช ICT เปนการวิเคราะหในเชิงลึก เนื่องจากตองใชแนวคิดทาง
ทฤษฎีมารองรับ และตองการขอมูลในเชิงลึก เชน การวิเคราะหผลิตภาพแรงงาน (Labor Productivity) อันเนื่อง
มาจากการใชเทคโนโลยี  ซึ่งมีการทําในกรณีของออสเตรเลีย 

แนวคิดในการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรมตอระบบเศรษฐกิจของทั้ง 4 ประเทศ มีแนวทางคอนขาง
คลายคลึงกันจะแตกตางกันบางตามขอมูลพื้นฐานที่มี   แตมีความแตกตางในเทคนิคปลีกยอยตามความพรอม
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ของขอมูล ที่ศึกษามา พบวา  สิงคโปรจะวิเคราะหเพียงดานการผลิตสินคาและบริการ  ในขณะที่แคนาดา สหรัฐ
อเมริกา และออสเตรเลียจะวิเคราะหครอบคลุมทั้งดานการผลิต การใชจายหรือการลงทุน การจางงาน  และ
ประโยชนที่เกิดจากการใช  ICT ดวยเนื่องจากระบบขอมูลคอนขางสมบูรณ   

การใชเทคนิคปลีกยอยที่แตกตางกัน ไดแก กรณีของสหรัฐอเมริกา มีการนําขอมูลจํานวนแรงงานมา
เทียบอัตราสวนกับมูลคาเพิ่ม เพื่อแสดงถึงอัตราการขยายตัวของสัดสวนมูลคาเพิ่มตอจํานวนแรงงาน  ในขณะ
ที่ออสเตรเลีย จะวิเคราะหประสิทธิภาพการทํางานของปจจัยแรงงาน  (Labor productivity) ที่เพิ่มขึ้นอันเนื่องมา
จากการใช ICT 

ในกรณีของประเทศไทย เมื่อพิจารณาจากความพรอมของขอมูล  พบวา สามารถประเมินบทบาทไดใน  
2 ดานคือ ในดานการผลิตและการจางงาน  โดยตองทําการแยกรายละเอียดขอมูลเปนรายอุตสาหกรรม เนื่องจาก
ขอมูลพื้นฐานที่มีการจัดเก็บอยู มิไดลงรายละเอียดตามนิยามและขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ที่กําหนดรายการ
ขอมูลที่ตองประมาณไดแก  

1. มูลคาผลผลิต (Production Value) และมูลคาเพิ่ม (Value Added) ในกลุมการคาสินคา ICT และ
กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 

2. รายไดจากการขายสินคาในกลุมการคาสินคา ICT  
ขอมูลเบื้องตนของมูลคาเพิ่มนํามาจากขอมูลรายไดประชาชาติของประเทศไทย ซึ่งจัดทําโดยสํานักงาน-

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ   โดยตองนําขอมูลดังกลาวมาจัดจําแนกในรายละเอียด 
เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลมูลคาเพิ่มรายสาขาอุตสาหกรรม และแยกเฉพาะอุตสาหกรรม ICT ออกมา สวนในการ
ประเมินดานการจางงานนั้นตองอาศัยขอมูลดานการจางงานจากสํานักงานสถิติแหงชาติเพื่อเปนพื้นฐานในการ
ประมวล   

สําหรับการประเมินวัดใน 2 ดานที่เหลือ ไดแก การใชจายและการวิเคราะหดานการใชประโยชนจาก  ICT 
นั้น ยังไมสามารถดําเนินการได เนื่องจากขาดความพรอมดานขอมูล  

 

6.3 บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 
 

ในการประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ในประเทศไทยนั้น จะใชตัวชี้วัด 6 รายการมาเปนกรอบใน
การประเมิน และประเมินโครงสรางภายในอุตสาหกรรม ICT ประกอบดวย  

 

6.3.1 บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ   
 

ในการประเมินบทบาท  โดยประยุกตตัวชี้วัดทั้ง 6 กับนิยามของอุตสาหกรรม ICT ทั้งในความหมายแคบ
และกวาง ผลการประเมินดังแสดงในตารางที่ 6-1  
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ตารางที่ 6 -1 สรุปบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจประเทศไทย 
จากการประเมินดวย 6 ตัวช้ีวัด 

 
ความหมายแคบ ความหมายกวาง ตัวช้ี

วัดท่ี ตัวช้ีวัด 
2543 2544 2545 2546 2543 2544 2545 2546 

1  อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับ GDP  
   -  มูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT  -6.6 9.2 10.8  -6.3 9.1 10.7 
   -  GDP ณ ราคาคงที่ป 2531  2.2 5.3 6.9  2.2 5.3 6.9 
2  มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 11.1 10.2 10.6 10.9 11.5 10.5 10.9 11.3 
3  การจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมทั้งประเทศ  2.4 2.6 2.7  2.8 3.0 3.1 
4  มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวมทั้งประเทศ 10.1 9.0 9.5 9.2 10.5 9.4 9.9 9.6 
5  รายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวมท้ังประเทศ 10.1 10.1 9.5 8.9 10.6 10.6 10.1 9.5 
6  อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับรายไดรวม

ท้ังประเทศ 
 

  - อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT  7.7 5.6 7.1  8.2 6.2 7.7 
  - อัตราการขยายตัวของรายไดท้ังประเทศ  8.0 12.1 14.3  8.0 12.1 14.3 

ที่มา : คณะวิจัย 
 

ตารางที่ 6-1 เปนการสรุปบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจประเทศไทยใน 2 ดาน คือ  
ดานการผลิตและดานการจางงาน  

1.    ดานการผลิต  ทําการประเมินดวยตัวชี้วัดจํานวน 5 รายการ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1  อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 
ตัวชี้วัดที่ 2  มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 
ตัวชี้วัดที่ 4  มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวมทั้งประเทศ 
ตัวชี้วัดที่ 5  รายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวมทั้งประเทศ 
ตัวชี้วัดที่ 6  อัตราการขยายตัวของรายไดอุตสาหกรรม  ICT เทียบกับรายไดรวมของระบบเศรษฐกิจ 

2.    ดานการจางงาน  มีการประเมินดวยตัวชี้วัดจํานวน 1 รายการ ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 3  การจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงานรวมทั้งประเทศ 

ผลการประเมินในแตละดานสรุปไดดังนี้ 

1. ดานการผลิต  

1.1 เมื่อพิจารณาอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICTเทียบกับการเติบโตของภาค
เศรษฐกิจโดยรวม (ตัวชี้วัดที่ 1) พบวาอุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัว อยูในอัตราที่สูงกวาอัตราการการขยายตัว
ของระบบเศรษฐกิจโดยรวม และมีแนวโนมที่จะมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง  โดยในป 2546 จากนิยามอุตสาห-
กรรม ICT ในความหมายแคบ  อุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัวของมูลคาเพิ่ม อยูที่รอยละ 10.8  และจากนิยาม
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อุตสาหกรรม ICT ในความหมายกวาง อุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัวของมูลคาเพิ่ม อยูที่รอยละ10  ในขณะที่
การขยายตัวของเศรษฐกิจอยูที่รอยละ 6.9 

1.2 เมื่อพิจารณามูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT โดยเทียบกับอุตสาหกรรมโดยรวม(ตัวชี้วัดที่ 2) ใน
ระหวางป 2543 – 2545  พบวา  เมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ มูลคาเพิ่มของ 
อุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูในชวงระหวาง รอยละ 10.2 – 11.1 และเมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาหกรรม ICT 
ในความหมายกวาง มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูในชวงระหวาง รอยละ 10.5 –11.5 ในป 2546   
สัดสวนดังกลาวมีคาอยูที่รอยละ 10.9 และ 11.3 ในความหมายแคบและความหมายกวางตามลําดับ 

1.3 เมื่อพิจารณามูลคาการผลิตของอุตสาหกรรม ICT โดยเทียบกับมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรมโดย
รวม (ตัวชี้วัดที่ 4)  ในระหวางป 2543 – 2545  พบวา  เมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ในความหมาย
แคบ มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูที่รอยละ 9.0 –10.1 และเมื่อพิจารณาจากขอบเขตอุตสาห-
กรรม ICT ในความหมายกวาง มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT มีขนาดอยูในชวงระหวาง รอยละ 9.4 –10.5  
และในป 2546 สัดสวนดังกลาวมีคาอยูที่รอยละ 9.2 และ 9.6 ในความหมายแคบและความหมายกวางตามลําดับ 

1.4 เมื่อพิจารณาสัดสวนรายไดในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับการเติบโตของรายไดทั้งภาคเศรษฐกิจโดย
รวม (ตัวชี้วัดที่ 5)  ในระหวางป 2543 – 2545  พบวาจากนิยามอุตสาหกรรม ICT ตามความหมายแคบ รายไดจาก
อุตสาหกรรม ICT มีคาอยูระหวางรอยละ 9.5 –10.1  ในขณะที่เมื่อประยุกตกับนิยามอุตสาหกรรม ICT ตามความ-
หมายกวาง รายไดจากอุตสาหกรรม ICT มีคาอยูระหวางรอยละ 10.1 –10.6  โดยในป 2546 รายไดจากอุตสาห-
กรรม ICT มีคาเปนรอยละ 8.9 (ความหมายแคบ) และรอยละ 9.5 (ความหมายกวาง) ตามลําดับ 

1.5 เมื่อพิจารณาอัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับการขยายตัวของรายไดของ
ระบบเศรษฐกิจโดยรวม (ตัวชี้วัดที่ 6) พบวา อุตสาหกรรม ICT  มีอัตราการขยายตัวที่ชากวาภาคเศรษฐกิจโดยรวม 
ดังจะเห็นวา เมื่อพิจารณาจากนิยามอุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ/ความหมายกวาง ณ ป 2546 พบวา  
อุตสาหกรรม ICT มีการขยายตัวอยูที่รอยละ 7.1/ 7.7 ตามลําดับ ในขณะที่เศรษฐกิจโดยรวมมีการขยายตัวอยูที่
รอยละ 14.3 

2. ดานการจางงาน 

เมื่อพิจารณาจากสัดสวนการจางงานในอุตสาหกรรม ICT เทียบกับการจางงานในระบบเศรษฐกิจ 
(ตัวชี้วัด ที่ 3) ในระหวางป 2544 – 2546  พบวา จากนิยามอุตสาหกรรม ICT ในความหมายแคบ การจางงานใน
อุตสาหกรรม ICT  คิดเปนรอยละ 2.4 - 2.7 และรอยละ 2.8 - 3.1 ในความหมายกวาง ตามลําดับ 

 

6.3.2 บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ไทยในภาคการผลิต 
 

เมื่อพิจารณาบทบาทของอุตสาหกรรม ICT จากโครงสรางเศรษฐกิจ โดยเทียบเฉพาะภาคอุตสาหกรรม 
(Manufacturing)  ดังตารางที่  5-22 ของบทที่ 5  พบวา ในป 2546 กลุมการผลิต ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอ 
GDP นอยกวากลุมที่ไมใชการผลิต ICT เกือบ 5 เทา และกลุมการผลิต ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่มเพียงรอยละ 5.6 
ของ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 ในขณะที่กลุมที่ไมใชการผลิต ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอ GDP สูงถึงรอยละ 32.3  
แตเมื่อเทียบในสาขายอยของภาคอุตสาหกรรมเอง พบวา กลุมอุตสาหกรรม ICT มีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอ GDP 
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นอยกวาสาขาการผลิตอาหารและเครื่องดื่มกับสาขาสิ่งทอ  แตมีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอ GDP มากกวาสาขาอุตสาห-
กรรมสําคัญๆ อาทิ สาขาการผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ  สาขาการผลิตผลิตภัณฑเคมี  สาขาการกลั่น
น้ํามันปโตรเลียม  สาขาการผลิตผลิตภัณฑอโลหะ  สาขาการผลิตเหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา  และสาขาการ
ประกอบรถยนตและอุปกรณขนสง  เปนตน   

และเมื่อพิจารณาจากขอมูลอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT ประกอบ  ดังตารางที่ 
5-23 พบวา ป 2546 กลุมการผลิต ICT มีอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่ม คิดเปนรอยละ 14.3 ซึ่งสูงกวาอัตราการ
ขยายตัวของมูลคาเพิ่มในภาคอุตสาหกรรมทั้งประเทศ ที่ขยายตัวอยูที่รอยละ 10.4  และเมื่อพิจารณารายสาขา 
พบวา การขยายตัวในอุตสาหกรรม ICT ยังสูงกวาเกือบทุกสาขาการ ยกเวน  สาขาอุตสาหกรรมการประกอบ     
รถยนตและอุปกรณขนสงที่มีการขยายตัวสูงมากในชวง 2-3 ป ที่ผานมา  แสดงใหเห็นวา อุตสาหกรรม ICT มี  
แนวโนมที่จะมีความสําคัญตอภาคอุตสาหกรรมการผลิตของไทยเพิ่มมากขึ้น 

 

6.3.3 บทบาทของอุตสาหกรรม ICT ไทยในภาคการการคา และการบริการ 
 

และจากตารางที่ 5-22 จะเห็นไดวาภาคการคามีสัดสวนมูลคาเพิ่ม คิดเปนรอยละ 14.3 - 15.8  ของ 
GDP  โดยเปนสวนที่มาจากการคาสินคา ICT คิดเปนรอยละ 1.9 – 2.1 เทานั้น  ในขณะที่ภาคบริการ โดยเฉพาะ
ภาคบริการธุรกิจ มีสัดสวนมูลคาเพิ่มโดยเฉลี่ยอยูที่ รอยละ 4 ของ GDP  แตเปนสวนที่มาจากมูลคาการบริการที่
เกี่ยวกับคอมพิวเตอรเพียงรอยละ 0.2 เทานั้น  ซึ่งแสดงใหเห็นวาขนาดของอุตสาหกรรมในสวนการบริการของไทย
ซึ่งเปนสวนที่สามารถสรางมูลคาเพิ่มไดมากนั้น ยังมีขนาดเล็กอยู  

 

6.3.4 โครงสรางของอุตสาหกรรม ICT ของไทย 
 

จากตารางที่ 5-15 พบวาเมื่อพิจารณาโครงสรางของอุตสาหกรรม ICT จากมูลคาเพิ่มในชวงป 2543 - 
2546 สรุปไดวา ในกลุมของอุตสาหกรรม ICT นั้น กลุมการผลิต ICT มีขนาดใหญที่สุด มีคามากกวารอยละ 50 
ของอุตสาหกรรม ICT กลุมที่มีขนาดรองลงมา ไดแก กลุมโทรคมนาคม มีคารอยละ 24.8 - 29.9 และลําดับรอง   
ลงมา ไดแก กลุมการคาดาน  ICT มีคารอยละ 17.2 – 20.1 โดยกลุมการบริการดานคอมพิวเตอร เปนกลุมที่มี
ขนาดเล็กที่สุดมีคาอยูระหวางรอยละ 1.6 -1.7  
 

6.3.5 โครงสรางอุตสาหกรรม ICT ของไทยโดยเปรียบเทียบกับตางประเทศ 
 

จากตารางที่ 5-24 พบวาโครงสรางมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม  ICT ในแตละประเทศมีความ
คลายคลึงกัน กลาวคือ ในกลุมของประเทศไทย  เกาหลี ญี่ปุน  แคนาดาและสหรัฐอเมริกา  พบวา ภาคการผลิต 
ICT จะมีสัดสวนมูลคาผลผลิตสูงที่สุด ยกเวน  ในกรณีของออสเตรเลีย พบวากลุมการคา  ICT เปนกลุมที่มีสัดสวน
มูลคาผลผลิตสูงที่สุด สําหรับประเทศไทย สัดสวนมูลคาผลผลิตของกลุมการผลิต ICT มีคาสูงถึงรอยละ 76.1 และ
กวา 1 ใน 3 ของกลุมนี้หรือรอยละ 30.8 มาจากการผลิตคอมพิวเตอรและสวนประกอบ 

ทั้งนี้ ยังพบวาโครงสรางอุตสาหกรรม ICT ของประเทศแคนาดา และสหรัฐอเมริกา มีโครงสรางคลายกัน 
กลาวคือกลุมการผลิต ICT  มีสัดสวนมูลคาผลผลิตในอัตราสวนสูงที่สุด รองลงมา คือ กลุมโทรคมนาคม  กลุม
การคาสินคา ICT  และกลุมการบริการดานคอมพิวเตอร ตามลําดับ 
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ดังจะเห็นไดวาประเทศที่มีความกาวหนาทางดาน ICT จะไมเนนภาคการผลิตมากนัก แตจะเนนในดาน
โทรคมนาคม และการบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมท่ีเกี่ยวของ  ฉะนั้นสัดสวนมูลคาผลผลิตของกลุม        
โทรคมนาคม และกลุมการบริการดานคอมพิวเตอรในประเทศที่มีความกาวหนาอยางสหรัฐอเมริกาและแคนาดา 
จึงมีคาไมตางจากกลุมการผลิต ICT มากนัก  ซึ่งตางจากกรณีของประเทศไทยที่สัดสวนมูลคาผลผลิตของกลุม
การผลิต ICT มีคาสูงกวากลุมอื่นๆ  

 

6.4   ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 

เพื่อใหการติดตามบทบาทและความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT เปนไปอยางตอเนื่อง จําเปนจะตอง   
ไดรับการสนับสนุนและผลักดันเชิงนโยบาย  รวมทั้งไดรับความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  ทั้งในฐานะของ  
ผูจัดเก็บและผูใชขอมูล  

ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่สําคัญไดแก 

1. ควรผลักดันใหมีการใชกรอบ/นิยามอุตสาหกรรม ICT ที่เปนมาตรฐานเดียวกันทั้งประเทศ  
ซึ่งในการศึกษานี้ ไดนําเสนอกรอบ/นิยามอุตสาหกรรม ICT ที่เปนมาตรฐานไวเพื่อพิจารณา  และควรมีหนวยงาน
รับผิดชอบหลักที่ทําหนาที่ในการผลักดันการใชงาน รวมถึงการปรับกรอบอุตสาหกรรมใหมีความเหมาะสมกับการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีอยางสม่ําเสมอ   หนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา-
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รวมกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ 
และกระทรวงอุตสาหกรรม โดยสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม โดยมีศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ  สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ  กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
เปนหนวยงานสนับสนุน 

ในทางปฏิบัติ มาตรฐานกลางที่กําหนดขึ้นดังกลาวอาจใชในเปนส่ือกลางในการแปลงและเชื่อมโยงระบบ
ของหนวยงานตางๆ เขาดวยกัน โดยหนวยงานที่เกี่ยวของตองยึดมาตรฐานกลาง และทําใหระบบของตนให
สามารถเทียบเคียงกับมาตรฐานกลางได  วิธีนี้ นอกจากจะไดนิยามอุตสาหรรม ICT เปนนิยามเดียวแลว ยังให
ความยืดหยุนแกหนวยงานในการทํางาน กลาวคือ หนวยงานยังสามารถใชระบบการจัดเก็บเดิมที่มีอยูเดิม เพียง
แตตองทําใหระบบนั้นสามารถสื่อสารขามหนวยงานได โดยผานรหัสกลาง เนื่องจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ใช 
TSIC ในการจําแนกรายการอุตสาหกรรม  อีกทั้ง รหัสดังกลาวสามารถเทียบเคียงกับรหัสที่มีการใชในระดับ   
นานาชาติ เชน  ISIC ได ดังนั้น ในกรณีของประเทศไทย เสนอวา ควรที่จะใช TSIC เปนรหัสกลางในการเชื่อมตอ
ของขอมูลระหวางหนวยงาน 

การพัฒนากรอบและนิยามอุตสาหกรรม ICT ใหมีความครอบคลุมและมีความชัดเจนในการจัดเก็บ     
ขอมูลควรมีการทําอยางตอเนื่อง และไดรับความเห็นชอบจากหนวยงานที่มีความเกี่ยวของ  ในเบื้องตนประเด็น
ของนิยามที่ควรใหความสนใจ ไดแก การกําหนดรายละเอียดของอุตสาหกรรมในระดับยอย ณ ระดับรหัสที่ 5  และ 
6  เนื่องจากอุตสาหกรรม ICT สวนใหญจะเริ่มแยกจากอุตสาหกรรมอื่นๆ ได ณ ระดับรหัสที่ 5 และ 6  ซึ่งในขณะนี้
ประเทศไทยยังขาดความชัดเจนของรหัสอุตสาหกรรมในระดับดังกลาว 
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2. ผลักดันใหมีการจัดเก็บขอมูลอยางตอเนื่อง ตามกรอบนิยามอุตสาหกรรม ICT ที่เปนมาตรฐาน  
และจําเปนที่จะตองจัดเก็บขอมูลละเอียดถึงระดับรหัสที่ 5 และ 6 (5 - 6 digits)  โดยมีหนวยงานกลางทําหนาที่  
รวบรวมขอมูลจากหนวยงานเจาของขอมูล และปรับปรุง (Data Update) ขอมูลเปนประจํา หนวยงานหลัก ไดแก 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ ดวยความรวมมือของกระทรวงอุตสาหกรรม  และกระทรวงการคลัง โดยกรมสรรพากร  

ทั้งนี้ควรมีการสรางกลไกความรวมมือและทําความเขาใจกับหนวยงานผูใหขอมูลทั้งภาครัฐและภาค  
เอกชน เพื่อความสมบูรณของขอมูล  เชน การจัดประชุมชี้แจงวัตถุประสงคของการจัดทําขอมูล  หรือหารือรวมกัน
ถึงแนวทางการจัดทําแผนผังการจัดเก็บขอมูล เพื่อนําแผนผังดังกลาวมาใชในการบริหารจัดการเรื่องการนําสง และ
การจัดเก็บขอมูล อีกทั้งแสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงของขอมูลและชวยลดความซ้ําซอน  ทั้งนี้แผนผังดังกลาวควร
จะประกอบดวยรายการขอมูลที่ตองการ  หนวยงานที่เกี่ยวของ  สถานภาพการนําสงขอมูล และความเชื่อมโยงของ
ขอมูลที่มีการจัดเก็บโดยหนวยงานตางๆ  

 3. ผลักดันใหมีการติดตามประเมินผลความสําคัญของอุตสาหกรรม  ICT ตอระบบเศรษฐกิจ
อยางตอเนื่อง  เพื่อประเมินสถานการณการพัฒนาอุตสาหกรรมดังกลาว และนําขอมูลมาใชในการจัดทํานโยบาย
/มาตรการเพื่อสงเสริมอุตสาหกรรม ICT ในภาพรวมหรืออุตสาหกรรมยอยได โดยมีหนวยงานรับผิดชอบหลัก ไดแก 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  และกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสาร  
โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ 
 

6.5   ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 

1. ความขาดแคลนขอมูลในรายละเอียดถือเปนปญหาหลักของการวิเคราะห ซึ่งในปจจุบัน ขอมูลราย-
ละเอียดไดมาโดยประมาณจากขอมูลพื้นฐานที่มีอยู ประกอบกับประสบการณของผูวิจัยขอมูล ซึ่งวิธีดังกลาวมีผล
ตอความถูกตองของขอมูล รวมไปถึงผลการวิเคราะห เพื่อใหการประมาณดังกลาวเปนไปอยางเปนระบบ มีจุดที่
สามารถตรวจสอบและพัฒนาได ควรที่จะมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม เพ่ือหาแนวทางประเมินคาที่เปนระบบ
และตรวจสอบได 

2. เนื่องจากในปจจุบัน ยังไมมีการจัดเก็บขอมูลลึกลงในรายละเอียด ดังนั้น ควรมีการศึกษาเพื่อวาง
แนวทางในการจัดเก็บขอมูลในรายละเอียดที่สามารถสะทอนอุตสาหกรรม ICT ที่แทจริงของประเทศ 

3. ควรมีการศึกษาบทบาทของอุตสาหกรรม  ICT ในมิติของประโยชนที่ เกิดจากการใช
เทคโนโลยี ICT เพื่อใหไดภาพของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจที่สมบูรณขึ้น 
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ภาคผนวก ก 

 
การจําแนกประเภทอุตสาหกรรม ICT โดยใชรหัสมาตรฐาน ISIC Rev.3 ภายใตคําจํากัดความของ OECD 
 

ISIC Rev.3 code 3000 
Hierarchy  

• Tabulation Category: D - Manufacturing  
• Division: 30 - Manufacture of office, accounting and computing machinery  
• Group: 300 - Manufacture of office, accounting and computing machinery  
• Class: 3000 - Manufacture of office, accounting and computing machine 

Explanatory note  
This class includes manufacture of:  
- hectograph or stencil duplicating machines, addressing machines and sheet fed office type offset 
printing machines.  
- manual or electric typewriters; automatic typewriters, i.e. typewriters through which a previously 
perforated band is run causing it to type a stock message; machines with a limited memory able to 
correct and retype texts automatically; machines incorporating a device for transmitting typed figures 
to a separate calculating machine; word-processing machines.  
- photo-copying apparatus incorporating an optical system or of the contact type and thermo-copying 
apparatus.  
- hand held or desk-top electronic calculating machines; other calculators; accounting machines, cash 
registers, postage franking machines, ticket-issuing machines and similar machines incorporating a 
calculating device.  
- other office machinery or equipment: machines that sort, wrap or count coins; automatic banknote 
dispensers; machines that stuff envelopes, sort mail; pencil sharpeners, perforating or stapling 
machines, etc.  
- automatic data processing machines of the digital, analogue or hybrid type.  
- complete digital systems comprising a central processing unit, an input unit and an output unit; 
digital systems which include peripheral units such as additional input/output units, additional storage 
units, etc.; units of the central processing system or peripherals.  
- analogue data processing machines comprising analogue elements, control elements and 
programming elements; additional elements for analogue computers having an input or an output 
function.  
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- peripheral units for analogue machines such as punch tape readers, curve followers, graph plotters, 
etc.  
- hybrid (analogue/digital) machines.  
- magnetic or optical readers; machines for transcribing data onto data media in coded form; 
machines for processing data, decoding and giving the result in clear.  
Exclusions: Manufacture of electronic parts of computing machinery is classified in class 3210 
(Manufacture of electronic valves and tubes and other electronic components).  
Manufacture of electronic games (e.g. video games, checkers) is classified in class 3694 (Manufacture 
of games and toys).  
Maintenance and repair of office, accounting and computing machinery are classified in class 7250. 
 

ISIC Rev.3 code 3130 
Hierarchy  

• Tabulation Category: D - Manufacturing  
• Division: 31 - Manufacture of electrical machinery and apparatus n.e.c.  
• Group: 313 - Manufacture of insulated wire and cable  
• Class: 3130 - Manufacture of insulated wire and cable 

Explanatory note  
This class includes manufacture of:  
- insulated (including enamelled or anodized) wire, cable (including co-axial cable) and other insulated 
conductors whether or not fitted with connectors.  
- insulated strip such as is used in large capacity machines or control equipment.  
- optical fibre cables made up of invidually sheathed fibres, whether or not assembled with electric 
conductors or fitted with connectors.  
Exclusions: Manufacture of uninsulated non-ferrous metal wire is classified in class 2720 (Manufacture 
of basic precious and non-ferrous metals).  
Manufacture of uninsulated metal cable or insulated cable not capable of being used as a conductor 
of electricity is classified in class 2899 (Manufacture of other fabricated metal products n.e.c.).  
Manufacture of wiring sets is classified in class 3190 (Manufacture of other electrical equipment n.e.c.)  
Manufacture of optical fibres and of cables of optical fibres not individually sheathed is classified in 
class 3320 (Manufacture of optical instruments and photographic equipment). 
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ISIC Rev.3 code 3210 
Hierarchy  

• Tabulation Category: D - Manufacturing  
• Division: 32 - Manufacture of radio, television and communication equipment and apparatus  
• Group: 321 - Manufacture of electronic valves and tubes and other electronic components  
• Class: 3210 - Manufacture of electronic valves and tubes and other electronic components 

Explanatory note  
This class includes manufacture of:  
- thermionic, cold cathode or photo-cathode valves or tubes (e.g. television picture tubes, television 
camera tubes, image converters and intensifiers, microwave tubes, receiver or amplifier valves or 
tubes, etc.).  
- diodes, transistors and similar semi-conductor devices; photosensitive semi-conductor devices 
including photo-voltaic cells; mounted piezo-electric crystals.  
- electronic integrated circuits and micro-assemblies: monolithic integrated circuits, hybrid integrated 
circuits and electronic microassemblies of moulded module, micromodule or similar types.  
- printed circuits, i.e. circuits which are made by forming on an insulating base, by conventional or 
non-conventional printing process, conductor elements, contacts or other printed "passive" elements 
such as inductances, resistors and capacitors, among others.  
- electrical capacitors (or condensers), fixed, variable or adjustable.  
- resistors including rheostats and potentiometers, other than heating resistors.  
Exclusions: Manufacture of an assembly consisting of a number of electronic microcircuits mounted on 
an appropriate carrier, e.g. one designed as a part of a digital data processing machine, is generally 
classified in the same class as the complete machine.  
Manufacture of transformers is classified in class 3110 (Manufacture of electric motors, generators and 
transformers).  
Manufacture of switches is classified in class 3120 (Manufacture of electricity distribution and control 
apparatus). 
ISIC Rev.3 code 3220 

Hierarchy  
• Tabulation Category: D - Manufacturing  
• Division: 32 - Manufacture of radio, television and communication equipment and apparatus  
• Group: 322 - Manufacture of television and radio transmitters and apparatus for line telephony 

and line telegraphy  
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• Class: 3220 - Manufacture of television and radio transmitters and apparatus for line 
telephony and line telegraphy 

Explanatory note  
This class includes manufacture of:  
- apparatus for radio-broadcasting by means of electro-magnetic waves without any line connection. 
Manufacture of apparatus for television transmission whether or not by line. Included is manufacture of 
relay transmitters and television transmitters for industrial use.  
- transmission apparatus for radio-telephony, radio-telegraphy, whether or not incorporating reception 
apparatus or sound recording or reproducing apparatus: fixed transmitters and transmitter-receivers, 
radio-telephony apparatus for transport equipment, radio-telephones, other transponders, "facsimile" 
radio-telegraphic apparatus, etc.  
- television cameras of all kinds.  
- apparatus for line telephony or line telegraphy, including such apparatus for carrier-current line 
systems; reception apparatus for radio-telephony or radio-telegraphy including apparatus combined 
with sound recording or reproducing apparatus or a clock. Included is manufacture of telephone sets, 
automatic and non-automatic switchboards and exchanges; and Morse or Morse-type keys, other 
telegraphic transmitters, Morse-type recorders, printer-type receivers, picture telegraphic transmitters 
and receivers, etc.  
Exclusions: Manufacture of general purpose parts (e.g. primary batteries or insulated wire) is classified 
in the appropriate class of division 31 (Manufacture of electrical machinery and apparatus n.e.c.) or in 
class 3210  
(Manufacture of electronic valves and tubes and other electronic components). 
ISIC Rev.3 code 3230 

Hierarchy  
• Tabulation Category: D - Manufacturing  
• Division: 32 - Manufacture of radio, television and communication equipment and apparatus  
• Group: 323 - Manufacture of television and radio receivers, sound or video recording or 

reproducing apparatus, and associated goods  
• Class: 3230 - Manufacture of television and radio receivers, sound or video recording or 

reproducing apparatus, and associated goods 
Explanatory note  
This class includes manufacture of:  
- television receivers (including video monitors and video projectors), whether or not combined in the 
same housing with radio-broadcast receivers or sound or video recording or reproducing apparatus.  
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- reception apparatus for radio-broadcasting including apparatus with sound recording or reproducing 
apparatus or a clock.  
- magnetic tape recorders and other sound recording generators including those incorporating a 
sound reproducing device: telephone answering machines, cassette-type recorders, etc.  
- video recording or reproducing apparatus.  
- turntables (record decks), record players, cassette players and other sound reproducing apparatus.  
- microphones, loudspeakers, headphones, earphones, amplifiers and sound amplifier sets regardless 
of the particular purpose for which the apparatus may be designed.  
- specialized parts for the equipment resulting from the activities classified in this class: pick-ups, tone 
arms, sound-heads, tables for turn-tables, record cutters, aerials of all kinds and aerial reflectors and 
aerial rotors. 
ISIC Rev.3 code 3312 

Hierarchy  
• Tabulation Category: D - Manufacturing  
• Division: 33 - Manufacture of medical, precision and optical instruments, watches and clocks  
• Group: 331 - Manufacture of medical appliances and instruments and appliances for 

measuring, checking, testing, navigating and other purposes, except optical instruments  
• Class: 3312 - Manufacture of instruments and appliances for measuring, checking, testing, 

navigating and other purposes, except industrial process control equipment 
Explanatory note  
This class includes manufacture of:  
- sensitive balances.  
- drawing marking-out or mathematical calculating instruments including instruments for measuring 
length for use in the hand (e.g. measuring rods and tapes, micrometers, callipers and gauges).  
- microscopes other than optical microscopes and diffraction apparatus.  
- apparatus for measuring and checking electrical quantities (e.g. oscilloscopes, spectrum analyzers; 
and instruments for checking current, voltage, resistance) with or without a recording device.  
- apparatus for measuring or checking non-electrical quantities (e.g. radiation detectors and counters, 
instruments and apparatus specially designed for telecommunications such as cross-talk meters and 
apparatus for testing and regulating vehicle motors).  
- automatic regulating or controlling instruments and apparatus (e.g. thermostats, pressure controllers, 
level regulators, humidity regulators, oven-draught regulators; and automatic regulators of electrical 
quantities), except industrial process control equipment.  
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- navigational, meteorological, geophysical and related instruments and apparatus (e.g. surveying 
instruments such as theodolites) oceanographic or hydrological instruments, seismometers, 
rangefinders, automatic pilots, sextants, ultrasonic sounding instruments, and special instruments for 
air navigation.  
- radar apparatus and radio remote control apparatus.  
- electricity supply meters and supply meters for water or gas.  
- machines and appliances for testing the physical properties of materials: machines and apparatus for 
testing hardness and other properties of metals; for testing wear and tear and other properties of 
textiles; aid for testing the physical properties of paper, linoleum, plastics, rubber, wood, concrete and 
other materials.  
- instruments and apparatus for carrying out physical or chemical analyses (e.g. polarimeters, 
refractometers, colorimeters, Orsob's apparatus, pH-meters, viseometers, surface tension 
instruments).  
- instruments and apparatus for measuring or checking the flow, level, pressure or other variables of 
liquids or gases (e.g. flow meters, level gauges, manometers, heat meters), except industrial process 
control equipment.  
- other measuring, checking or testing instruments, apparatus or machines (e.g. hydrometers, 
thermometers, barometers, revolution counters, taximeters, pedometers, tachometers, balancing 
machines, test benches, comparators (including optical comparators and other optical-type measuring 
and checking appliances and instruments)), instruments for checking watches or watch parts, etc., 
except industrial process control equipment.  
Exclusions: Manufacture of pumps incorporating measuring devices is classified in class 2912 
(Manufacture of pumps, compressors, taps and valves).  
Manufacture of medical and surgical instruments is classified in class 3311 (Manufacture of medical 
and surgical equipment and orthopaedic appliances).  
Manufacture of industrial process control equipment is classified in class 3313.  
Manufacture of binoculars, monoculars and similar optical devices is classified in class 3320 
(Manufacture of optical instruments and photographic equipment). 

ISIC Rev.3 code 3313 

Hierarchy  
• Tabulation Category: D - Manufacturing  
• Division: 33 - Manufacture of medical, precision and optical instruments, watches and clocks  
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• Group: 331 - Manufacture of medical appliances and instruments and appliances for 
measuring, checking, testing, navigating and other purposes, except optical instruments  

• Class: 3313 - Manufacture of industrial process control equipment 
Explanatory note  
This class includes manufacture of instruments and apparatus used for automatic continuous 
measurement and control of variables such as temperature, pressure, viscosity and the like of 
materials or products as they are being manufactured or otherwise processed. 
ISIC Rev.3 code 5150 

Hierarchy  
• Tabulation Category: G - Wholesale and retail trade; repair of motor vehicles, motorcycles and 

personal and household goods  
• Division: 51 - Wholesale trade and commission trade, except of motor vehicles and 

motorcycles  
• Group: 515 - Wholesale of machinery, equipment and supplies  
• Class: 5150 - Wholesale of machinery, equipment and supplies 

Explanatory note  
This class includes the wholesale of goods such as agricultural machinery and equipment, transport 
equipment (except motor vehicles, motorcycles, snowmobiles and bicycles), construction and civil 
engineering machinery and equipment, office machinery and equipment, machinery and equipment 
for the textile, wood and metal industries, etc., as well as wholesale of related supplies. 
ISIC Rev.3 code 6420 

Hierarchy  
• Tabulation Category: I - Transport, storage and communications  
• Division: 64 - Post and telecommunications  
• Group: 642 - Telecommunications  
• Class: 6420 - Telecommunications 

Explanatory note  
This class includes the transmission of sound, images, data or other information via cables, 
broadcasting, relay or satellite. Included are telephone, telegraph and telex communications.  
Also included is the maintenance of the network.  
Exclusion: Production of radio and television programmes, whether or not combined with 
broadcasting, is classified in class 9213 (Radio and television activities). 
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ISIC Rev.3 code 7123 

Hierarchy  
• Tabulation Category: K - Real estate, renting and business activities  
• Division: 71 - Renting of machinery and equipment without operator and of personal and 

household goods  
• Group: 712 - Renting of other machinery and equipment  
• Class: 7123 - Renting of office machinery and equipment (including computers) 

Explanatory note  
This class includes the renting of all kinds of office machinery and equipment, such as duplicating 
machines, typewriters and word processing machines; of accounting machinery and equipment, such 
as electronic calculating machines, cash registers and other machines incorporating a calculating 
device; and of computing machinery and equipment, such as automatic data processing machines of 
the digital, analogue or hybrid type, central processing units, peripheral units and magnetic or optical 
readers, without management or operation. 
ISIC Rev.3 code 7210 

Hierarchy  
• Tabulation Category: K - Real estate, renting and business activities  
• Division: 72 - Computer and related activities  
• Group: 721 - Hardware consultancy  
• Class: 7210 - Hardware consultancy 

Explanatory note  
This class includes consultancy on type and configuration of hardware with or without associated 
software application. The consultancy typically involves analysing the users' needs and problems and 
presenting the best solution.  
Exclusions: Similar activities carried out by units selling computers are classified in class 3000 
(Manufacture of office, accounting and computing machinery) or in divisions 51 (Wholesale trade and 
commission trade, except of motor vehicles and motorcycles) or 52 (Retail trade except of motor 
vehicles and motorcycles; repair of personal and household goods). 

 
ISIC Rev.3 code 7220 

Hierarchy  

• Tabulation Category: K - Real estate, renting and business activities  
• Division: 72 - Computer and related activities  
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• Group: 722 - Software consultancy and supply  
• Class: 7220 - Software consultancy and supply 

Explanatory note  
This class includes activities in connection with analysis, design and programming of systems ready to 
use. This usually involves the analysis of the users' needs and problems, consultancy on the most 
economic solution and producing the necessary software to realize this solution. Also included is the 
simple writing of programs following directives of the user. Specifically, these activities involve 
development, production, supply and documentation of order-made software based on orders from 
specific users and easy-order and ready-made (non-customized) software.  
Exclusions: Reproduction of non-customized software is classified in class 2230 (Reproduction of 
recorded media).  
Similar activities carried out as an integrated part of the reselling of software are classified in class 
5239 (Other retail sale in specialized stores).  
Software consultancy provided in conjunction with hardware consultancy is classified in class 7210. 
ISIC Rev.3 code 7230 

Hierarchy  
• Tabulation Category: K - Real estate, renting and business activities  
• Division: 72 - Computer and related activities  
• Group: 723 - Data processing  
• Class: 7230 - Data processing 

Explanatory note  
This class includes the processing or tabulation of all types of data . This may consist of the complete 
processing and preparation of reports from data supplied by the customer. It may also be specialized, 
such as key-punching or other input preparation, conversion, such as card to tape, etc., optical 
character recognition, etc.  
The services may be supplied either over-the-counter or via remote access terminals and may employ 
either the customer's or a proprietary program. Included is the provision of such services on an hourly 
or time-share basis. Also included is the management and operation of data processing facilities of 
others on a continuing basis.  
Exclusions: Renting and leasing of computers and computer-related hardware and adding and 
calculating machines are classified in class 7123 (Renting of office machinery and equipment 
(including computers)).  



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    141   

Development of computer systems ready to use including programming is classified in class 7220 
(Software consultancy and supply).  
Maintenance and repair of computing machinery are classified in class 7250. 
ISIC Rev.3 code 7240 

Hierarchy  
• Tabulation Category: K - Real estate, renting and business activities  
• Division: 72 - Computer and related activities  
• Group: 724 - Data base activities  
• Class: 7240 - Data base activities 

Explanatory note  
This class includes the following three types of data base related activities:  
- Data base development, i.e. the assembly of data from one or more sources.  
- Data storage, i.e. the preparation of a computer record for such information in a predetermined 
format.  
- Data base availability, i.e. the provision of data in a certain order or sequence, by on-line data 
retrieval or accessibility (computerized management). The data can be of any kind, such as financial, 
economical, statistical or technical. The data may be accessible to everybody or to limited users and 
can be sorted on demand.  
Exclusions: Computerized documentation activities provided by libraries and archives are classified in 
class 9231 (Library and archives activities). 

ISIC Rev.3 code 7250 

Hierarchy  
• Tabulation Category: K - Real estate, renting and business activities  
• Division: 72 - Computer and related activities  
• Group: 725 - Maintenance and repair of office, accounting and computing machinery  
• Class: 7250 - Maintenance and repair of office, accounting and computing machinery 

Explanatory note  
This class includes maintenance and repair of office and accounting machinery and of computers and 
computer peripheral equipment. 
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ISIC Rev.3 code 7290 

Hierarchy  
• Tabulation Category: K - Real estate, renting and business activities  
• Division: 72 - Computer and related activities  
• Group: 729 - Other computer related activities  
• Class: 7290 - Other computer related activities 

Explanatory note  
This class includes other computer related activities not elsewhere classified. 
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ภาคผนวก ข   
  

รายละเอียด TSIC Code ภายใตขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 
 
กลุมอุตสาหกรรม  ICT 
 
1. กลุมการผลิต ICT 
 

หมวดยอย  30 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชีและเครื่องคํานวณ 
  อุตสาหกรรมในหมวดยอยนี้  รวมสถานประกอบการซึ่งดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิต ประกอบ  ดัด-
แปลง   และติดตั้ง เครื่องจักรสํานักงาน  เชน  เครื่องอัดสําเนา  เครื่องถายเอกสาร   เครื่องพิมพดีด  เครื่องทําบัญชี    
เครื่องคํานวณและเครื่องประมวลผลขอมูล  ฯลฯ 
ยกเวน 
  การผลิตสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสในเครื่องคํานวณ จัดประเภทไวในหมูยอย  3210  (การผลิตหลอด
อิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ  ) 
  การผลิตของเลนเกมอิเล็กทรอนิกส  เชน วีดิโอเกม  จัดประเภทไวในหมูยอย  3694  (การผลิตเกมส
และของเลน) 
  การบํารุงรักษาและการซอมเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชีและเครื่องคํานวณ จัดประเภทไวใน
หมูยอย 7250 
กิจกรรม  30001   การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน และเครื่องทําบัญชี 
 การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิตและการบริการติดตั้ง  เครื่องอัดสําเนา   เครื่องถายเอกสาร  เครื่อง
พิมพดีดทั้งแบบธรรมดาและเครื่องพิมพดีดไฟฟา  เครื่องพิมพ  (Printer)  เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส  เครื่องคิด-
เลข  เครื่องทําบัญชี   เครื่องบันทึกการรับเงิน  เครื่องจายตั๋วและเครื่องจักรที่คลายกัน  ซึ่งมีอุปกรณการคํานวณ
ประกอบอยูดวย และเครื่องจักรหรืออุปกรณสํานักงานอื่นๆ เชน  เครื่องนับเหรียญ  เครื่องคัดไปรษณียภัณฑ     
เครื่องเหลาดินสอ  เครื่องเย็บกระดาษ  ฯลฯ 
กิจกรรม  30002   การผลิตเครื่องประมวลผลขอมูล/คอมพิวเตอร 
  การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิตและการบริการติดตั้งเครื่องประมวลผลขอมูลอัตโนมัติ   คอมพิวเตอร
แบบดิจิทัล  แบบแอนาลอก หรือแบบไฮบริด  รวมถึงการผลิตชิ้นสวน อุปกรณตอพวงและสวนประกอบ เชน หนวย
ประมวลผลกลาง  หนวยรับและแสดงผลขอมูล  มอเตอรขับเคลื่อน  ชุดหัวอานบันทึกขอมูล  จอภาพ  แผงแปนอักษร  
ฯลฯ 
หมูยอย  3130   
กิจกรรม 31300   การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน 
  การดําเนินการเกี่ยวกับการผลิตลวดและสายเคเบิลชนิดหุมฉนวน ชนิดเคลือบหรือชนิดแอโนไดซ 
(anodized)  เชน แฟลตเคเบิล  ชีลดเคเบิล  โคแอกเซียลเคเบิล หรือซิกแนลเคเบิล และตัวตอตัวนําไฟฟาที่หุม
ฉนวนอื่นๆ  แถบหุมฉนวน (insulated strip)  ที่ใชกับเครื่องเก็บประจุไฟฟาหรือเครื่องอุปกรณควบคุมขนาดใหญ  
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เชน สายไฟฟา สายโทรศัพท สายโทรทัศน รวมถึงการผลิตสายเคเบิลใยนําแสง (optical fiber cables) ที่ทําขึ้น
จากกลุมเสนใยที่มีการหุมปลอกแตละเสน  ไมวาจะประกอบกับตัวนําไฟฟาหรือติดกับขั้วตอ    
ยกเวน 
  การผลิตลวดโลหะซึ่งมิใชเหล็กชนิดไมหุมฉนวน จัดประเภทไวในหมูยอย 2720  (การผลิตโลหะมีคา
และโลหะอื่นที่มิใชเหล็กขั้นมูลฐาน) 
  การผลิตเคเบิลโลหะชนิดไมหุมฉนวนหรือเคเบิลชนิดหุมฉนวน  ที่ไมมีคุณสมบัติเปนตัวนําไฟฟา จัด
ประเภทไวในหมูยอย 2899  (การผลิตผลิตภัณฑโลหะประดิษฐ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น) 
  การผลิตชุดสายไฟ   จัดประเภทไวในหมูยอย  3190  (การผลิตเครื่องมือเครื่องใชไฟฟา   ซึ่งมิไดจัด
ประเภทไวในที่อื่น) 

การผลิตเสนใยนําแสงหรือเคเบิลใยนําแสง  ที่มิใชกลุมเสนใยที่มีการหุมปลอกแตละเสน  จัดประเภท 
ไวในหมูยอย  3320  (การผลิตอุปกรณที่ใชในทางทัศนศาสตรและเครื่องอุปกรณเกี่ยวกับการถายภาพ) 
หมูยอย  3210 
กิจกรรม  32100   การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ 
  การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกส หลอดเทอรมิโอนิก  หลอดโคลดแคโทด  หลอด 
โฟโตแคโทด เชน  หลอดภาพเครื่องรับโทรทัศน  หลอดสุญญากาศ  หลอดกลองถายโทรทัศน หลอดไมโครเวฟ  
หลอดเครื่องรับและเครื่องขยายสัญญาณ  รวมถึงการผลิตไดโอด  ทรานซิสเตอร  อุปกรณกึ่งตัวนํา   แผงวงจรรวม  
แผงวงจรพิมพ  ไมโครแอสเซมบลี  ไมโครโพรเซสเซอรชิป  ตัวเก็บประจุไฟฟา  หรือคอนเดนเซอรทั้งชนิดคาคงที่  ชนิด
เปล่ียนคาไดหรือปรับตั้งคาได  และตัวตานทาน  รวมทั้งเครื่องเปลี่ยนทางไฟฟา  และโพเทนซิโอมิเตอร  โดยไมรวมถึง
ตัวตานทานสําหรับทําความรอนดวย ไฟฟา 
ยกเวน 
  การผลิตสวนประกอบที่ประกอบดวยวงจรอิเล็กทรอนิกสขนาดเล็กเปนจํานวนมากซึ่งติดตั้งอยูกับแคริ
เออร  เชน  ชนิดที่ออกแบบโดยเฉพาะเพื่อเปนสวนประกอบของเครื่องประมวลผลขอมูลแบบดิจิทัล  โดยทั่วไปได
จัดไวในกลุมเดียวกันกับเครื่องจักรที่ประกอบสมบูรณ 
  การผลิตหมอแปลงไฟฟา จัดประเภทไวในหมูยอย 3110 (การผลิตมอเตอรไฟฟา   เครื่องกําเนิดไฟฟา
และหมอแปลงไฟฟา)       
  การผลิตสวิตช จัดประเภทไวในหมูยอย 3120  (การผลิตเครื่องมือเพื่อการจายและควบคุมกระแส      
ไฟฟา) 
หมูยอย  3220 
กิจกรรม  32200   การผลิตเครื่องสงสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ  และอุปกรณสําหรับโทรศัพทและโทรสาร 
    ชนิดใชสาย 
  การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิต การติดตั้งและซอมบํารุงอุปกรณสําหรับวิทยุกระจายเสียงในรูปของ
คล่ืนแมเหล็กไฟฟาแบบไรสาย อุปกรณสําหรับเครื่องสงโทรทัศนทั้งใชสายและไรสาย  และเครื่องสงสัญญาณโทร-
ทัศนแบบรีเลยที่ใชในงานอุตสาหกรรม  อุปกรณเครื่องสงสําหรับวิทยุโทรศัพท   วิทยุโทรเลข ซึ่งมีอุปกรณเครื่องรับ  
เครื่องบันทึกเสียง หรือเครื่องรีโพรดิวซิงประกอบรวมอยูก็ได   เครื่องสงประจําที่   อุปกรณวิทยุโทรศัพทสําหรับใชใน
การสื่อสาร  เครื่องทวน-สัญญาณอื่นๆ  เชน  เครื่องโทรสาร    การผลิตกลองถายโทรทัศนทุกชนิดอุปกรณสําหรับ
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โทรศัพทหรือโทรสารระบบใชสาย อุปกรณเครื่องรับสําหรับวิทยุโทรศัพทหรือวิทยุโทรเลขที่มีอุปกรณบันทึกเสียง  
หรือเครื่องซาวดรีโพรดิวซิง หรือนาฬิกาประกอบอยู   การผลิตชุดโทรศัพท  ตูสลับสาย หรือชุมสายโทรศัพททั้งแบบ
อัตโนมัติและไมอัตโนมัติ  เครื่องสงสัญญาณแบบมอรส  เครื่องบันทึกสัญญาณแบบมอรส  เครื่องสงโทรเลข  
เครื่องรับสําหรับการพิมพ และเครื่องรับสงสัญญาณโทรพิมพ ก็รวมอยูในหมูนี้ดวย  
ยกเวน 
 การผลิตสวนประกอบที่ใชกับงานทั่วไป  เชน  แบตเตอรี่ปฐมภูมิหรือลวดชนิดหุมฉนวน  จัดประเภทไวใน
หมูยอยในหมวดยอย 31 (การผลิตเครื่องจักรที่ใชพลังงานไฟฟาและเครื่องมือไฟฟา ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น)  
หรือในหมูยอย 3210 (การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสอื่นๆ)   
หมูยอย 3230 
กิจกรรม 32300   การผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ  เครื่องบันทึกเสียงหรือภาพเครื่องซาวด- 
   รีโพรดิวซิงหรอืวีดิโอรีโพรดิวซิง  และสินคาที่เกี่ยวของ 
 การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิต  การติดตั้งและการซอมบํารุงเครื่องรับสัญญาณโทรทัศน  เครื่องรับ-
สัญญาณดาวเทียม จอภาพวีดิทัศน  เครื่องฉายวีดิทัศน   โทรทัศนวงจรปด  เครื่องรับวิทยุกระจายเสียง  เครื่องรับ-
วิทยุ  วิทยุส่ือสาร (pager)  เครื่องบันทึกเสียงชนิดแมเหล็ก  และอุปกรณบันทึกเสียงอื่นๆ  ที่มีอุปกรณซาวดรีโพร-
ดิวซิง ประกอบรวมอยู  เชน  เครื่องตอบรับโทรศัพท   เครื่องบันทึกแบบคาสเซ็ต  รวมถึงการผลิตเครื่องบันทึกและ
เครื่องเลนวีดิทัศน   เครื่องเลนจานคอมแพกต  (compact  disc  player)   เครื่องเลนแถบบันทึกเสียงแบบดิจิทัล  
เครื่องหมุนแผนเสียง  เครื่องเลนแผนเสียง การผลิตสินคาที่เกี่ยวของ เชน ไมโครโฟน ลําโพง หูฟง เครื่องขยายเสียง  
หัวเครื่องเลนแผนเสียง  เสาอากาศโทรทัศน  ก็รวมอยูในหมูนี้ดวย 
หมูยอย  3312  
กิจกรรม  33120   การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการเดินเรือ การเดินอากาศ การวัด  ตรวจสอบ   

ทดสอบ  และวัตถุประสงคอื่นๆ  ยกเวนอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรมการผลิต  
การติดตั้ง และการซอมบํารุงอุปกรณและเครื่องมือเกี่ยวกับการวัด  ตรวจสอบ  ทดสอบ  วิเคราะหและการบังคับ
ควบคุมสําหรับงานวิชาชีพ  งานวิทยาศาสตร  เชน อุปกรณตรวจสอบกระแสไฟฟา  แรงดัน ความตานไฟฟา    
เครื่องตรวจหาและวัดการแผรังสี  เครื่องวัดปริมาณการจายไฟ  น้ําหรือแกส เครื่องอุปกรณสําหรับวัดหรือตรวจ-
สอบการไหล  ความดันหรือตัวแปรอื่นๆ  ของของเหลวหรือแกส  อุปกรณและเครื่องมือสําหรับบังคับหรือควบคุม
โดยอัตโนมัติ  เชน  เครื่องควบคุมความดัน  เครื่องบังคับระดับ  เครื่องบังคับการถายเทอากาศในเตาอบ  การผลิต
อุปกรณที่ ใชในการชั่ง  ตวง วัด  อุปกรณที่ ใชในการเขียนแบบ   การทําเครื่องหมายและการคํานวณทาง
คณิตศาสตร  เครื่องอุปกรณที่ออกแบบเปนพิเศษสําหรับการโทรคมนาคม  การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชใน
การเดินเรือ   การเดินอากาศ   อุตุนิยมวิทยา   ธรณีฟสิกส  อุปกรณที่ใชในทางสมุทรศาสตร  หรืออุทกวิทยา   
เครื่องวัดความแรงและระยะแผนดินไหว   เครื่องควบคุมการบินอัตโนมัติ   เครื่องสงสัญญาณ  เครื่องมือสําหรับวัด  
ตรวจสอบหรือทดสอบเพื่อวัตถุประสงคอื่น ๆ 
ยกเวน 

การผลิตเครื่องสูบที่มีอุปกรณในการวัดประกอบอยูดวย  จัดประเภทไวในหมูยอย  2912  (การผลิต 
เครื่องสูบ  เครื่องอัด  กอก และวาลว) 
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การผลิตอุปกรณที่ใชในทางการแพทยและศัลยกรรม    จัดประเภทไวในหมูยอย  3311 (การผลิต    
เครื่องมือทางการแพทย  ศัลยกรรมและเครื่องใชทางศัลยศาสตรกระดูก) 

การผลิตอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม จัดประเภทไวในหมูยอย  3313 
การผลิตกลอง หรืออุปกรณเชิงทัศนศาสตรที่คลายคลึงกัน  จัดประเภทไวในหมูยอย 3320 (การผลิต

อุปกรณที่ใชในทางทัศนศาสตรและอุปกรณเกี่ยวกับการถายภาพ)                                                                                                          
หมูยอย  3313 
กิจกรรม 33130   การผลิตอุปกรณควบคุมกระบวนการผลิตในทางอุตสาหกรรม 

การผลิตและการประกอบอุปกรณอัตโนมัติเพื่อการอุตสาหกรรม   เชน อุปกรณควบคุมอุณหภูมิความดัน 
ความหนืดและคุณสมบัติของวัสดุหรือผลิตภัณฑอยางตอเนื่องโดยอัตโนมัติในขณะกําลังผลิตหรือในขั้นตอนการ
ผลิต 

 
2. กลุมการคาสินคา ICT 
 

หมูยอย  5150  การขายสงเครื่องจักร  อุปกรณเครื่องจักร   และเครื่องมือเครื่องใช 
 การขายสงสินคาประเภทเครื่องจักร และอุปกรณทางการเกษตร อุปกรณที่ใชสําหรับการขนสง   (ยกเวน
ยานยนต จักรยานยนต  และรถจักรยาน) เครื่องจักรและอุปกรณงานวิศวกรรมโยธาและการกอสราง   เครื่องมือ
เครื่องใชและอุปกรณสํานักงาน  เครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในงานอุตสาหกรรมการผลิต  ส่ิงทอ  งานไม และงาน
โลหะ  รวมถึงการขายสงเครื่องมือเครื่องใชที่เกี่ยวของ 
กิจกรรม  51501 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณทางการเกษตร 

การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในการเกษตรซึ่งใชเตรียมและบํารุงรักษาดิน  ปลูกและเก็บเกี่ยวพืช
ไร   ตลอดจนการดําเนินงานและกรรมวิธีเกี่ยวกับการทําไรนาอื่นๆ  การขายสงเครื่องจักรที่ใชเฉพาะงานปาไม  
และทําไมอื่นๆ  และการขายสงรถแทรกเตอรที่ใชในทางการเกษตร  ก็จัดรวมอยูในกลุมนี้ดวย 
กิจกรรม  51502  การขายสงอุปกรณการขนสง 
 การขายสงเครื่องบิน  เรือเดินทะเล  เรือขนาดเล็ก  เรือประมง  อุปกรณเกี่ยวกับการรถไฟ  เชน ลอเล่ือนที่
ใชในการรถไฟ  ชิ้นสวน อะไหล  และเครื่องมือเคร่ืองใชที่ใชกับอุปกรณ การขนสงประเภทตางๆ   
กิจกรรม  51503  การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณงานวิศวกรรมโยธา งานเหมืองแรและงานกอสราง 
 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในงานวิศวกรรมโยธา   งานเหมืองแรและงานกอสราง  เชน  ปนจั่น  
รถตัก  รถยก  เปนตน 
กิจกรรม  51504  การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในงานอุตสาหกรรม 
 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณซึ่งใชในงานอุตสาหกรรมการผลิตตางๆ   เชน  อุตสาหกรรมการผลิต
อาหาร  เครื่องดื่ม  และยาสูบ  อุตสาหกรรมสิ่งทอ งานไม   งานโลหะ และการผลิตอื่นๆ 
กิจกรรม  51509  การขายสงเครื่องจักรและเครื่องมือเครื่องใชอื่นๆ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
 การขายสงเครื่องมือเครื่องใชในสํานักงาน  เชน  คอมพิวเตอร  เครื่องถายเอกสาร   เครื่องโทรสาร   
เครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในงานพาณิชยกรรมอื่นๆ   เครื่องมือเครื่องใชในหองทดลอง  อุปกรณและเครื่องมือ
เครื่องใชที่ใชสําหรับงานอาชีพ  เชน งานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส  อุปกรณเกี่ยวกับการโทรคมนาคม  และงานใน
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ฟารมปศุสัตว รวมถึงเครื่องมือเครื่องใชในสถานประกอบการทํางานดานบริการ เชน  งานโรงพยาบาล   โรงแรม  
รานอาหาร 
หมูยอย  5233 การขายปลีกเครื่องมือ ส่ิงของ และเครื่องใชในครัวเรือน 
 การดําเนินกิจการที่เกี่ยวกับการขายปลีกสินคาเฉพาะประเภทที่ใชในครัวเรือน  เชน  เครื่องเรือน  เครื่อง-
อเครื่องใชในครัวเรือน  ภาชนะตางๆ  เชน มีด  ชอน ชอนสอม  เครื่องถวยชาม เครื่องแกว เครื่องเคลือบดินเผาและ
เครื่องดินเผา  เครื่องรับวิทยุและโทรทัศน  เครื่องดนตรีและเครื่องบันทึกเสียง  และแถบบันทึกเสียงเพลง  อุปกรณ. 
ที่ใหแสงสวาง  ผามาน  และเครื่องใชในครัวเรือนที่ทําจากวัสดุส่ิงทอ  ของที่ทําจากไม  เครื่องจักสาน  เครื่องมือ 
ส่ิงของและเครื่องใชในครัวเรือน  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
กิจกรรม  52335 รานขายปลีกวิทยุและโทรทัศน 
  การขายปลีกเครื่องรับวิทยุและโทรทัศน สายอากาศ เครื่องขยายเสียง หีบเพลง  เครื่องบันทึกเสียง  วีดี-
ทัศน   เครื่องดนตรี   เครื่องเลนเกม   ฯลฯ 
กิจกรรม  52336  รานขายปลีกอุปกรณไฟฟาแสงสวาง 
 การขายปลีกหลอดไฟ  ตะเกียง   และอุปกรณเครื่องติดตั้งที่ใหแสงสวาง พัดลม เตารีดไฟฟา สายไฟ  
สายเคเบิล ฟวส  สวิตซไฟ  และอุปกรณไฟฟาที่คลายคลึงกัน 
หมูยอย  5239  การขายปลีกสินคาอื่นๆ ในรานคาเฉพาะอยาง  
      การดําเนินกิจการที่เกี่ยวกับการขายปลีกสินคาเฉพาะอยางซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น  เชน   อุปกรณ
และเครื่องใชสํานักงาน  คอมพิวเตอรและซอฟตแวรสําเร็จรูป  หนังสือ หนังสือพิมพ นิตยสารและเครื่องเขียน  
อุปกรณเกี่ยวกับการถายรูป   อุปกรณเกี่ยวกับสายตา   และอุปกรณที่ใชในการวัดความเที่ยง วัสดุที่ใชทําความ
สะอาด  กระดาษปดผนัง และอุปกรณปูพื้น  นาฬิกา และเครื่องเพชรพลอย   เครื่องกีฬา เกมและของเลน ดอกไม  
ตนไม  เมล็ดพันธุ  ปุยและสัตวเล้ียง  ของที่ระลึก  น้ํามันเชื้อเพลิง   แกสบรรจุถัง  ถานหินและเชื้อเพลิงที่ทําจากไม    
ผลิตภัณฑที่ไมใชอาหาร 
กิจกรรม   52391  รานขายปลีกเครื่องใชสํานักงาน 
 การขายปลีกอุปกรณและเครื่องใชสํานักงาน   คอมพิวเตอร   อุปกรณอะไหลที่เกี่ยวของและซอฟตแวร
สําเร็จรูปตางๆ   เครื่องโทรสาร  เครื่องถายเอกสาร   
 
3. กลุมโทรคมนาคม 
 
หมูยอย  6420  การโทรคมนาคม 
 การติดตอส่ือสารโดยการสงสัญญาณเสียง  ภาพ  ขอมูลหรือขาวสารโดยการถายทอดสัญญาณ หรือ
ถายทอดทางดาวเทียม การแพรภาพรายการโทรทัศน  ทางสายเคเบิล  รวมทั้งการติดตอส่ือสารทางโทรศัพท     
โทรสาร  เทเล็กซ  และอินเทอรเน็ต  กิจการบริการโทรคมนาคมดาวเทียม   รวมถึงการบํารุงรักษาระบบเครือขาย
ของการสื่อสารดวย 
ยกเวน 
  การผลิตรายการทางวิทยุและโทรทัศน  ซึ่งดําเนินการรวมกับการกระจายเสียง หรือแพรภาพ  จัดประเภท
ไวในหมูยอย 9213  (บริการดานวิทยุและโทรทัศน) 
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กิจกรรม  64201  บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศน 
 การบริการสงสัญญาณเสียง ภาพ  และขอมูลขาวสาร  โดยการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศน 
กิจกรรม  64202   บริการโทรศัพท 
  การบริการติดตอส่ือสารทางโทรศัพทภายในประเทศ  และโทรศัพทระหวางประเทศ 
กิจกรรม  64203   บริการระบบโทรศัพทเคล่ือนที่ 
  การบริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่แบบเซลลูลาร หรือแบบดิจิทัล 
กิจกรรม  64204   บริการรายการโทรทศันทางสายเคเบิล 
  การบริการแพรภาพรายการโทรทัศนทางสายเคเบิลหรือเพื่อความบันเทิง  การศึกษา   หรือการเผยแพร
ขาว รวมถึงบริการแพรภาพทางโทรทัศนวงจรปด 
กิจกรรม  64205  บริการถายทอดสัญญาณทางดาวเทียม   (โทรคมนาคมดาวเทียม) 
  การบริการติดตอส่ือสารโดยการถายทอดสัญญาณทางดาวเทียม 
กิจการ  64206  บริการระบบสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 
  การบริการระบบติดตอส่ือสารทางอินเทอรเน็ต  เพื่อการศึกษา ความบันเทิง  หรือการคาธุรกิจ 
 
4. กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 
 

หมูยอย  7123 
กิจกรรม   71230  บริการให เชาเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ ใชในสํานักงาน  (รวมทั้ งเครื่อง
คอมพิวเตอร)   
  สถานประกอบการที่ดําเนินกิจการเกี่ยวกับการใหเชาเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณทุกชนิดที่ใชในสํานัก
งาน เชน เครื่องทําสําเนา เครื่องพิมพดีดและเครื่องประมวลผลคํา เครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในการทําบัญชี 
เชน เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส เครื่องบันทึกการรับเงิน และเครื่องจักรอื่นๆ ที่มีอุปกรณการคํานวณประกอบรวม
อยูดวย   เครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในการคํานวณ เชน เครื่องประมวลผลขอมูลอัตโนมัติแบบดิจิทัล   แบบ
แอนะล็อก  หรือแบบ ไฮบริด  หนวยประมวลผลกลาง   สวนเชื่อมตอและเครื่องอานขอมูลระบบแมเหล็กหรือแสง  
โดยไมมีผูควบคุมหรือใหบริการการจัดการ 
หมวดยอย  72  กิจกรรมดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 
  อุตสาหกรรมในหมวดยอยนี้  รวมสถานประกอบการที่ดําเนินกิจการหลักเกี่ยวกับการใหคําปรึกษาดาน
ฮารดแวร  ซอฟตแวร การประมวลผลขอมูลและการจัดการฐานขอมูลโดยไดรับคาธรรมเนียมตอบแทน หรือโดย
การทําสัญญาจาง  การบํารุงรักษาและซอมแซมเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในสํานักงาน   ก็รวมไวในที่นี้ดวย 
หมูยอย 7210  
กิจกรรม 72100  การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร  
  กิจการที่ดําเนินกิจการหลักเกี่ยวกับการใหบริการคําปรึกษาในเรื่องชนิดและลักษณะการใชงานของ
ฮารดแวร  ทั้งที่มีหรือไมมีซอฟตแวร   ระบบงานประยุกต รวมถึงการวิเคราะหความตองการและปญหาของผูใช  
การใหคําปรึกษาวิธีการแกไขปญหา โดยไดรับคาธรรมเนียมตอบแทนหรือโดยการทําสัญญาจาง 
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ยกเวน 
  การใหคําปรึกษาที่ดําเนินการโดยหนวยงานที่ขายเครื่องคอมพิวเตอร  จัดประเภทไวในหมูยอย 3000 
(การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน เครื่องทําบัญชีและเครื่องคํานวณ)  หรือในหมวดยอย 51  (การขายสงและการคา
เพื่อคานายหนา   ยกเวนยานยนตและรถจักรยานยนต) หรือในหมวดยอย 52 (การขายปลีก ยกเวนยานยนตและ
รถจักรยานยนต รวมถึงการซอมของใชสวนบุคคลและของใชในครัวเรือน) 
หมูยอย 7220  
กิจกรรม 72200  การใหคําปรึกษาและการจัดหาเกี่ยวกับซอฟตแวร  
  กิจการที่ดําเนินการหลักเกี่ยวกับการใหบริการวิเคราะหความตองการและปญหาของผูใชซอฟตแวร การ
ออกแบบและเขียนโปรแกรม  ของระบบงานหรือจัดสรางซอฟตแวรที่จําเปน  เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามความ
ตองการของผูใช หรือเพื่อการแกไขปญหา  ใหบริการปรึกษาเพื่อการพัฒนา  การผลิต  การจัดหา หรือการจัดทํา
เอกสารประกอบการใชซอฟตแวรตามความตองการของผูใชเฉพาะราย  โดยอาจจัดทําเปนคําส่ังงาย ๆ หรือเปน
ซอฟตแวรสําเร็จรูป 
ยกเวน 
  การทําสําเนาซอฟตแวรสําเร็จรูป  จัดประเภทไวในหมูยอย  2230  (การทําสําเนาสื่อบันทึกขอมูล) 
  การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับซอฟตแวรที่เปนสวนหนึ่งของการขายซอฟตแวร  จัดประเภทไวในหมูยอย  5239  
(การขายปลีกสินคาอื่นๆ  ในรานคาเฉพาะอยาง ) 
  การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับซอฟตแวร  ที่ตองทํารวมกับการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร  จัดประเภทไว
ในหมูยอย  7210  (การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร) 
หมูยอย 7230  
กิจกรรม 72300  การประมวลผลขอมูล   
  กิจการที่ดําเนินการเกี่ยวกับการประมวลผล หรือการจัดทําตารางประมวลผลขอมูลทุกชนิด ซึ่งประกอบ
ดวยการประมวลผลและการเตรียมรายงานที่สมบูรณจากขอมูลของลูกคา  รวมถึงงานเฉพาะทาง  เชน  การบันทึก
ขอมูลหรือการเตรียมขอมูลดวยวิธีอื่น  การแปลงขอมูล  เชน  จากบัตรไปเปนแถบบันทึกเสียง ฯลฯ  การรูจําอักขระ
ดวยแสง  (Optical character  recognition)  ฯลฯ  การใหบริการโดยตรงหรือผานระบบเครือขายโดยใชโปรแกรม
เฉพาะของลูกคาหรือจาก  จัดการบริการสาธารณะทั่วไป 
ยกเวน 
  การใหเชาและสัญญาเชา (leasing) เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณที่เกี่ยวของกับเครื่องคอมพิวเตอรและ
เครื่องคํานวณ จัดประเภทไวในหมูยอย  7123   (บริการใหเชาเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณที่ใชในสํานักงาน (รวม
ทั้งเครื่องคอมพิวเตอร) 
  การพัฒนาระบบคอมพิวเตอรที่พรอมจะใชงานได  รวมทั้งการจัดเตรียมโปรแกรม จัดประเภทไวในหมู
ยอย  7220  (การใหคําปรึกษาและการจัดการเกี่ยวกับซอฟตแวร) 
  การบํารุงรักษาและการซอมแซมเครื่องคํานวณ  จัดประเภทไวในหมูยอย 7250  (การบํารุงรักษาและการ
ซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชี และเครื่องคํานวณ) 
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หมูยอย 7240  
กิจกรรม 72400  กิจกรรมดานฐานขอมูล   
  กิจการที่ดําเนินงานหลักเกี่ยวกับการพัฒนา  การบันทึกจัดเก็บ  และการจัดทําฐานขอมูลใหพรอมใชงาน
โดยรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลแหงเดียวหรือหลายแหง จัดเตรียมพื้นที่ในคอมพิวเตอรสําหรับบันทึกขอมูลตาม
รูปแบบที่กําหนดไว และจัดทําขอมูลใหเปนระเบียบหรือเปนลําดับ  เพื่อการสืบคนขอมูลหรือการเขาถึงขอมูลดวย
ระบบเชื่อมตรง (On-line: การจัดการดวยคอมพิวเตอร) ขอมูลจะเปนชนิดใดก็ได เชน ขอมูลดานการเงิน เศรษฐกิจ 
สถิติหรือวิชาการ ขอมูลอาจจะเผยแพรใหแกทุกคนหรือผูใชเฉพาะรายก็ได  และสามารถเรียงลําดับตามความ
ตองการได 

ยกเวน 
  กิจกรรมดานเอกสารที่จัดทําดวยคอมพิวเตอรโดยหองสมุดและหอจดหมายเหตุ  จัดประเภทไวในหมูยอย  
9231  (หองสมุดและหอจดหมายเหตุ) 
หมูยอย 7250  
กิจกรรม 72500   การบํารุงรักษาและการซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน  เครื่องทําบัญชี  และเครื่อง
คํานวณ 
  กิจการที่ดําเนินการหลักเกี่ยวกับการใหบริการการบํารุงรักษา   และการซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน 
เครื่องทําสําเนา  เครื่องพิมพดีด เครื่องทําบัญชี เครื่องคอมพิวเตอร  และเครื่องอุปกรณตอพวงตาง ๆ 
หมูยอย 7290  
กิจกรรม 72900   กิจกรรมอื่นๆ  ที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร   
  กิจการที่ดําเนินการใหบริการในดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น  
เชน  การบริการติดตั้งซอฟตแวร 
 
กลุมอุตสาหกรรม Information Content 
 
5. กลุมการผลิตส่ิงพิมพ 
 

หมวดยอย  22  การพิมพโฆษณา  การพิมพและการทําสําเนาส่ือบันทึก 
  อุตสาหกรรมในหมวดยอยนี้  รวมสถานประกอบการซึ่งดําเนินกิจการหลักเกี่ยวกับการพิมพโฆษณา 
การพิมพดวยกรรมวิธีตางๆ  การทําสําเนาสิ่งพิมพ สําเนาสื่อบันทึกขอมูล  รวมถึงการบริการที่เกี่ยวของกับการ
พิมพอื่นๆ  เชน  การเรียงพิมพ การแกะแมพิมพ  และการเขาเลม 
หมูใหญ  221 การพิมพโฆษณา  (Publishing) 
  อุตสาหกรรมในหมูใหญนี้  รวมสถานประกอบการซึ่งดําเนินกิจการหลักเกี่ยวกับการพิมพโฆษณา  เชน   
หนังสือพิมพ  วารสาร หนังสือที่เกี่ยวกับงานดานตางๆ  เชน  การเงิน  วิชาการ  ศิลปะ  กฎหมาย  และการตลาด  
การจําแนกประเภทการพิมพโฆษณาเปนหมูยอยนี้ขึ้นอยูกับชนิดของสิ่งพิมพหรือส่ือบันทึกที่ใชเผยแพร  โดยไม
คํานึงวาจะดําเนินกิจการการพิมพของตนเองหรือไม 
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ยกเวน    
 การพิมพ  จัดประเภทไวในหมูยอย  2221 
 การทําสําเนาสื่อบันทึกขอมูล  จัดประเภทไวในหมูยอย  2230 
 ธุรกิจการพิมพโฆษณาเพื่อจําหนายภาพยนตรและแถบวีดิทัศน จัดประเภทไวในหมูยอย 9211 (การผลิต
และจําหนายภาพยนตรและวีดิทัศน)  และการพิมพโฆษณาเพื่อจําหนายคอมพิวเตอรซอฟตแวร จัดประเภทไวใน
หมูยอย 7220   (การใหคําปรึกษาและการจัดหาเกี่ยวกับซอฟตแวร) การจัดเตรียมและการผลิตแผนเสียง  หรือ
วัสดุเกี่ยวกับเสียง (audiomaterial) ที่เปนตนแบบ (master copies) โดยไดรับคาธรรมเนียมตอบแทนหรือโดยการ
ทําสัญญาจาง จัดประเภทไวในหมูยอย 9249 (บริการนันทนาการอื่นๆ) 
กิจกรรม  22110   การพิมพโฆษณาหนังสือ  โบรชัวร  หนังสือเกี่ยวกับดนตรีและส่ิงพิมพอื่นๆ 
 การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการพิมพโฆษณาหนังสือประเภทตางๆ เชน นิยาย เรื่องส้ัน ตําราเรียน แผนที่  
พจนานุกรม  สารานุกรม  โบรชัวร  จุลสาร  รายการสินคา  (Catalogues)  สมุดบันทึกประจําวัน  สมุดโทรศัพท 
หนังสือเกี่ยวกับดนตรีและส่ิงพิมพอื่นๆ   
กิจกรรม  2120  การพิมพโฆษณาหนังสือพิมพ  วารสาร  และนิตยสาร 
 การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการพิมพโฆษณาหนังสือพิมพ  นิตยสาร  และวารสารทุกประเภท  ทั้งในเชิง
วิชาการ  วิชาชีพ  การเงิน การคา  การเกษตรกรรม  และสําหรับเยาวชน รวมถึงหนังสือตลกขบขัน 
กิจกรรม  22130  การพิมพโฆษณาสื่อบันทึก  (Recorded  Media) 

การดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการพิมพโฆษณาสื่อบันทึก และส่ือบันทึกเสียงอื่นๆ รวมถึงการสงเสริมและ 
การจําหนายสื่อบันทึกดังกลาว 
ยกเวน 

ธุรกิจการพิมพโฆษณาเพื่อจําหนายภาพยนตรและแถบวีดิทัศน   จัดประเภทไวในหมูยอย 9211 (การ
ผลิตและการจําหนายภาพยนตรและวีดิทัศน) และการพิมพโฆษณาเพื่อจําหนายคอมพิวเตอรซอฟตแวรจัด
ประเภทไวในหมูยอย  7220  (การใหคําปรึกษาและการจัดหาเกี่ยวกับซอฟตแวร) 
กิจกรรม  22190  การพิมพโฆษณาอื่นๆ 
 การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการพิมพโฆษณารูปภาพศิลป ภาพพิมพจากแมพิมพ  ไปรษณียบัตร  ตาราง
เวลา ปฏิทิน  บัตรอวยพร   แบบฟอรมตางๆ โปสเตอร การทําสําเนาประเภทงานศิลปหรือส่ิงพิมพอื่นๆ และการ
พิมพโฆษณาแบบ Micropublishing ไดรวมอยูในหมูยอยนี้ดวย 
หมูใหญ  222  การพิมพและกิจกรรมการบริการที่เกี่ยวของกับการพิมพ 
  อุตสาหกรรมในหมูใหญนี้  เชน สถานประกอบการซึ่งดําเนินกิจการหลักเกี่ยวกับการพิมพ การรับ
ทํางานพิมพ โรงพิมพที่รับทํางานพิมพทั่วไป รวมถึงสถานประกอบการซึ่งดําเนินกิจการหลักเกี่ยวกับกิจกรรมดาน
การบริการที่เกี่ยวของกับการพิมพ  โดยไดรับคาธรรมเนียมตอบแทนหรือโดยการทําสัญญาจาง  เชน  การเรียง
พิมพ  การแกะทําแมพิมพ  การเขาเลมหนังสือ  การทําขอบหนังสือ ฯลฯ      
กิจกรรม  22210  การพิมพ (Printing) 
  การดําเนินกิจการการรับพิมพงาน  โดยไมมีการพิมพโฆษณา (without publishing)  เชน  การพิมพ
หนังสือพิมพ  วารสาร  นิตยสาร  บันเทิงคดี  และสิ่งพิมพอื่นๆ สําหรับบุคคลทั่วไปโดยไดรับคาตอบแทนหรือโดย
การทําสัญญาจาง เชน  หนังสือ  ตําราเรียน  อัลบั้มรูป  งานศิลป  แผนที่  ธนบัตร   แบบฟอรมทางธุรกิจ  ปฏิทิน  
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นามบัตร  ไปรษณียบัตร บัตรอวยพร ไพ  รายการสินคา  สมุดเช็ค  แสตมป  โปสเตอร ฯลฯ  รวมถึงการทําสําเนา 
ส่ิงพิมพตางๆ ในโรงพิมพ 
ยกเวน 
 การพิมพฉลากตางๆ  ดวยกระดาษหรือกระดาษแข็ง  จัดประเภทไวในหมูยอย 2109 (การผลิตผลิตภัณฑ
อื่นๆ  ที่ทําจากกระดาษและกระดาษแข็ง) 
 การพิมพโฆษณาสิ่งพิมพ  จัดประเภทไวในหมูใหญ  221  การพิมพโฆษณา (publishing) 
 การจัดทําเอกสารหรือบทประพันธตนฉบับโดยนักประพันธ นักดนตรี วิศวกร สถาปนิก และบุคคลที่มี
อาชีพอื่นๆ  จัดประเภทไวในอุตสาหกรรมที่เหมาะสมกับกิจกรรมทางดานวิชาการหรือศิลปะนั้นๆ 
หมูใหญ  223  
กิจกรรม  22300  การทําสําเนาส่ือบันทึกขอมูล  
 การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการทําสําเนาจากตนฉบับ  โดยบันทึกลงแผนบันทึกหรือแถบบันทึกเสียง แถบ
บันทึกภาพ  และแถบบันทึกขอมูลทางคอมพิวเตอร  การทําสําเนาขอมูลลงบนแผนบันทึก (floppy disk)  จาน
บันทึกแบบแข็ง (hard disk)  หรือจานคอมแพกต  (compact  disk: CD)   เชน  การทําสําเนาซอฟตแวรสําเร็จรูป 
ซีดีรอม และการอัดสําเนาฟลม 
ยกเวน 
 การทําสําเนาสิ่งตีพิมพ  จัดประเภทไวในหมูยอย  2221 (การพิมพ (printing)) การผลิตผลิตภัณฑ 
ขั้นกลาง  (intermediate products) โดยไดรับคาธรรมเนียมตอบแทนหรือโดยการทําสัญญาจาง  เชน  
แผนบันทึกตนแบบ (master records) จัดประเภทไวในหมูยอย 9249 (บริการนันทนาการอื่นๆ) 
 
6. กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง  
 

หมวดยอย  92  กิจกรรมนันทนาการ วัฒนธรรม และการกีฬา 
หมูยอย  9211  การผลิตและการจําหนายภาพยนตรและวีดิทัศน  
  การดําเนินงานเกี่ยวกับการสราง การผลิตภาพยนตร  การผลิตละคร ละครเวที รวมท้ังการจําหนาย
หรือใหเชาฟลมและแถบวีดิทัศนดังกลาวแกอุตสาหกรรมอื่น ซึ่งไมใชเปนการจําหนายใหแกสาธารณชนทั่วไป 
การดําเนินกิจกรรมบางสวน  เชน  การบันทึกเสียง  การตัดตอฟลมภาพยนตรหรือแถบบันทึกโดยไดคาธรรม
เนียมตอบแทนหรือโดยการทําสัญญาจางก็รวมไวในกลุมนี้ดวย 
ยกเวน   
  การทําสําเนาฟลม  แถบบันทึกเสียงและแถบวีดิทัศนจากตนแบบ  จัดไวในหมูยอย  2230  (การทํา
สําเนาสื่อบันทึกขอมูล) 
  การขายปลีกแถบบันทึก  จัดประเภทไวในหมูยอยที่เหมาะสมในหมูใหญ 523 (การขายปลีกสินคาใหม
ในรานคาเฉพาะอยางของสินคานั้น ๆ) หรือหมูใหญ 525  (การขายปลีกนอกรานคา) 
  การใหเชาแถบบันทึกแกสาธารณชนทั่วไปและการใหเชาฉากและเครื่องแตงกาย  จัดประเภทไวในหมู
ยอย  7130  (บริการใหเชาของใชสวนบุคคลและของใชในครัวเรือน  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น) 
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  การดําเนินการเกี่ยวกับฟลม นอกเหนือจากอุตสาหกรรมภาพยนตร  จัดประเภทไวหมูยอย 7494 (บริการ       
ถายภาพ) 
  กิจกรรมการเปนตัวแทนการผลิตหรือการจําหนายภาพยนตรและวีดีทัศน จัดประเภทไวในหมูยอย 7499 
(บริการดานธุรกิจอื่นๆ   ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น) 
  การผลิตฟลมหรือแถบบันทึกรายการโทรทัศน ซึ่งโดยปกติผลิตในหองสงโทรทัศน  จัดประเภทไวในหมู
ยอย  9213  (บริการดานวิทยุและโทรทัศน) 
  กิจกรรรมในรูปธุรกิจของผูแสดงภาพยนตร/ละคร นักเขียนการตูน ผูอํานวยการสรางภาพยนตร/ละคร  
ที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญในการสรางภาพยนตร/ละคร ฯลฯ จัดประเภทไวในหมูยอย 9219 (กิจกรรมความบันเทิง
อื่นๆ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น) 
 
กิจกรรม  92111  การผลิตภาพยนตรและวีดีทัศน 
  สถานประกอบการที่ดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิตภาพยนตร    การถายทําละคร  การผลิตการตูน  
หรือการแสดงอื่นๆ   โดยบันทึกลงบนแผนฟลมหรือแถบวีดีทัศน เพื่อการบันเทิง การโฆษณา การศึกษา  การฝก
อบรมและขอมูลขาวสาร โดยรับคาธรรมเนียมตอบแทนหรือโดยการทําสัญญาจาง รวมถึงกิจกรรมเสริม ไดแก
การตัดตอลําดับภาพยนตร   การตัดตอฟลมหรือแถบบันทึกเสียง  การบันทึกเสียงลงในฟลมภาพยนตร  ฯลฯ 
 
กิจกรรม  92112   การจําหนายภาพยนตร และวีดีทัศน 
  สถานประกอบการที่ดําเนินการหลักเกี่ยวกับการขายหรือใหเชาภาพยนตร  หรือแถบวีดีทัศนแกอุต-
สาหกรรมอื่น  ซึ่งมิใชเปนการจําหนายใหแกสาธารณชนทั่วไป รวมถึงการดําเนินงานที่เกี่ยวของกัน เชน การรับ
ส่ังจอง  การบริการจัดสง  และเก็บรักษาฟลมและแถบบันทึก  ฯลฯ 
 
กิจกรรม  92120  การฉายภาพยนตร 
  การฉายภาพยนตรหรือแถบวีดีทัศนในโรงภาพยนตร  หรือที่กลางแจงและภายในหองฉายภาพยนตร
โดยเฉพาะหรือสถานที่อื่นๆ   
ยกเวน 
  การใหเชาพื้นที่ในโรงภาพยนตร  ฯลฯ  จัดประเภทไวในหมวดยอย  70  (บริการดานอสังหาริมทรัพย) 
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กิจกรรม  92130  บริการดานวิทยุและโทรทัศน 
  สถานีวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน  และหองสง  ซึ่งดําเนินกิจการหลักเกี่ยวกับการผลิตรายการวิทยุ
และโทรทัศนทุกประเภท เชน รายการบันเทิง รายการเพื่อสงเสริมการศึกษา  รายการขาว  กีฬา  พยากรณ
อากาศ  สัมภาษณบุคคล ฯลฯ โดยเปนรายการสดหรือบันทึกลงแถบบันทึกในสื่อตางๆ เพื่อเผยแพรและกระจาย
เสียง รวมถึงการขาย ใหเชา   เก็บรักษาเพื่อการกระจายเสียงหรือแพรภาพและการนํากลับมาแพรภาพซ้ํา 

 ยกเวน 
  การแพรภาพรายการโทรทัศนทางสายเคเบิล  และการสงสัญญาณวิทยุและโทรทัศน  โดยการถายทอด
สัญญาณ  (relay)  หรือทางดาวเทียม  จัดประเภทไวในหมูยอย  6420  (การโทรคมนาคม) 
  กิจกรรมตัวแทนการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน    จัดประเภทไวในหมูยอย 7499  (บริการดานธุรกิจอื่นๆ 
ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น)  
  การผลิตภาพยนตรและแถบวีดีทัศนที่ถายทําในโรงถาย  จัดประเภทไวในหมูยอย  9211  (การผลิต
และการจําหนายภาพยนตรและวีดีทัศน) 
กิจกรรม  92200  งานสํานักขาว 
  บริษัทผลิตขาวและสํานักขาว  ซึ่งดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําขาว สารคดี   ใหกับส่ือตางๆ เพื่อการ
เผยแพร  เชน  หนังสือพิมพ  นิตยสาร วิทยุและโทรทัศน 
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ภาคผนวก ค 
 

สรุปการจัดประชุมระดมความคิดเห็นเรื่อง การกําหนดคํานิยาม ความหมาย 
และขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 

 
 จากการศึกษาขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศตางๆ ในเบื้องตน คณะวิจัย พบวา ปญหาอุปสรรค
ในการจัดเก็บขอมูลเพื่อทําการคํานวณใหไดมาซึ่งตัวชี้วัดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบ
เศรษฐกิจของไทยนั้น คือความไมชัดเจนในขอบเขต คํานิยาม องคประกอบของอุตสาหกรรม ICT   ซึ่งที่ผานมา 
ประเทศไทยยังไมมีองคกรใดทําหนาที่กําหนดขอบขายของอุตสาหกรรมดังกลาว ดังนั้น เพื่อใหไดตัวชี้วัดและขอมูล
ที่แสดงความสัมพันธระหวางภาคอุตสาหกรรม ICT กับระบบเศรษฐกิจ ที่ถูกตอง แมนยํา และสะทอนความเปน
จริงมากที่สุด จึงตองหาแนวทางในการกําหนดขอบเขตที่มีความเหมาะสมสําหรับประเทศไทย 
 ในการนี้ทางศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (เนคเทค) จึงไดรวมกับสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สภาพัฒน)  จัดใหมีการประชุมระดมสมอง เรื่อง การ
กําหนดคํานิยาม ความหมายและขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย  ขึ้น เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2547 ณ 
โรงแรมเอเซีย ราชเทวี โดยมีผูเขารวมการประชุมประมาณ 40 คน จากหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   
 วัตถุประสงคของการระดมสมองครั้งนี้ ประกอบดวย  

1. เพื่อสรางความเขาใจถึงความจําเปน และความสําคัญของการจัดทําขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT 
ของไทยใหมีความชัดเจน มีความเปนหลักวิชาการและเปนที่ยอมรับของหนวยงานที่เกี่ยวของ   

2. เพื่อรวมกันกําหนดขอบเขตของอุตสาหกรรม ICT ที่มีความชัดเจน มีความเปนหลักวิชาการ เปนที่ 
ยอมรับของหนวยงานที่เกี่ยวของ และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง  
 
ผลการประชุมระดมสมอง 
 
 คณะวิจัยไดแบงประเด็นการหารือออกเปน 9 ประเด็น เพื่อใหผูเขารวมประชุมอภิปรายใหความเห็น  
กอนที่จะสรุปผลการหารือในแตละประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1  กําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย ควรใชกรอบแนวคิดของ OECD หรือ
กวางกวา ขอบเขตของ OECD 

OECD  ไดกําหนดคํานิยามความหมายและขอบเขตของอุตสาหกรรม  ICT เพื่อใหประเทศสมาชิกใน
กลุม อาทิ สหรัฐอเมริกา ญี่ปุน  เยอรมนี  ฝร่ังเศส อิตาลี  อังกฤษ  เกาหลีใต  เปนตน  ไดใชเปนกรอบในการจัดเก็บ
สถิติกลุมอุตสาหกรรมดังกลาว  รวมทั้งเพื่อใชในการเปรียบเทียบบทบาทของอุตสาหกรรมดังกลาวตอระบบ
เศรษฐกิจในกลุมประเทศสมาชิกดวยกัน  โดยในการกําหนดประเภทอุตสาหกรรมนั้น  จะอางอิงมาตรฐานการแบง
อุตสาหกรรมสากลที่ เรียกวา  International Standard Industrial Classification of All Economic Activities: 
ISIC จัดทําโดยองคการสหประชาชาติ   (ปจจุบันอยูระหวางการปรับปรุง Code ใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ
สังคมที่เปล่ียนแปลงไป  ถือเปนการปรับปรุงครั้งที่ 4 หรือที่เรียกวา ISIC Rev.4 ซึ่งจะนํามาใชในป ค.ศ.2007     
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ตอไป) แต ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จะใชมาตรฐาน ISIC Rev.3 (ค.ศ. 1990) แบงอุตสาหกรรม ICT ออกเปน         
2 กลุมคือ 

1. Manufacturing: 

- 3000: Office, accounting and computing machinery 
- 3130:  Insulated wire cable 
- 3210:  Electronic valves and tubes and other electronic components 
- 3220:  Television and radio transmitters and apparatus for line telephony and line telegraphy 
- 3230: Television and radio receivers, sound or video recording or reproducing apparatus and    
             associated goods 
- 3312: Instruments and appliances for measuring, checking, testing, navigating and other purposes    

except industrial process equipment 
- 3313: Industrial process equipment 

2. Services: 

- 5150:  Wholesale of machinery, equipment and supplies (part only, where possible) 
- 6420:  Telecommunications 
- 7123:  Renting of office machinery and equipment (including computers) 
- 72:  Computer related activities 
- 7210:  Hardware consultancy 
- 7220:  Software consultancy and supply 
- 7230:  Data processing 
- 7240:  Data base activities 
- 7250:  Maintenance and repair of office, accounting and computing machinery 
- 7290: Other computer related activities 

 ในขณะที่ประเทศญี่ปุนซึ่งเปนหนึ่งในกลุมประเทศสมาชิก OECD มีการจัดเก็บตัวเลขสถิติเพื่อบงชี้สภาพ
ของอุตสาหกรรม ICT  ของประเทศ  โดยกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรมดังกลาวกวางกวากรอบแนวคิดของ OECD   
แตในฐานะที่ประเทศญี่ปุนเปนหนึ่งในกลุมประเทศสมาชิกของ OECD  ดังนั้นในการนําเสนอขอมูลตัวเลขสถิติของ
อุตสาหกรรม ICT เพื่อเปรียบเทียบกับประเทศสมาชิกในกลุมแลวนั้น  ญี่ปุนสามารถจัดกลุมอุตสาหกรรม ICT ภาย
ใตกรอบแนวคิดของ OECD  ไดเชนกัน    

ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีมติเห็นชอบใหกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทยใหมีความหมายกวางกวา

กรอบแนวคิดของ OECD  โดยแจงรายละเอียดลงไปในระดับ 5-6 digits    
 



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    157   

 ประเด็นที่ 2   การตัดกลุมอุตสาหกรรมยอยที่ไมเกี่ยวของกับ ICT  ในหมวดอุตสาหกรรมคาสง 
(Wholesales) 
 จากการศึกษารายละเอียดกลุมอุตสาหกรรมกลุมยอยในแตละ Code  ภายใตกรอบแนวคิดของ  OECD  
พบวา Code 5150 (หมวดการขายสงเครื่องจักร อุปกรณเครื่องจักร และเครื่องมือเครื่องใช) จะประกอบดวยกลุม
อุตสาหกรรมกลุมยอยที่เกี่ยวของกับ ICT และไมเกี่ยวของกับ ICT  ดังนั้นคณะวิจัยจึงเห็นสมควรจะเลือกเอา
เฉพาะอุตสาหกรรมยอยที่เกี่ยวของกับ ICT เทานั้น  นั่นคือ Code 51509  (การขายสงเคร่ืองจักรและเครื่องมือ
เครื่องใชอื่นๆ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น)  ซึ่งจะรวมการขายสงเครื่องมือ เครื่องใชสํานักงาน เชน เครื่อง
คอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณที่ใชสําหรับงานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสไวดวย  และใหตัดกลุมอุตสาหกรรมยอยที่ไม
เกี่ยวของกับ ICT  ในหมวดการคาสง (Wholesales)  

 

ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีมติเห็นชอบกับคณะวิจัย  โดยใหตัดกลุมอุตสาหกรรมยอยในหมวดอุตสาหกรรมคาสง  

(Code 5150)  ที่ไมเกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT ออก  และคงไวเฉพาะ Code 51509  (การขายสง
เครื่องจักรและเครื่องมือเครื่องใชอื่นๆ  ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น)   

 

 ประเด็นที่ 3   เพิ่มกลุมอุตสาหกรรมคาปลีก (เฉพาะ Sub-sectors ที่เกี่ยวของ) 
 จากการศึกษาขอมูลการกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ภายใตกรอบแนวคิดของ OECD  พบวา     
ไมรวมธุรกิจคาปลีกเครื่องคอมพิวเตอร รวมทั้งธุรกิจจําหนายชิ้นสวนอุปกรณคอมพิวเตอร  เนื่องจากกลุมประเทศ
สมาชิกยังตกลงกันไมไดวาควรรวมเอาหมวดนี้ไวในขอบเขตอุตสาหกรรม ICT หรือไม เพราะบางประเทศในกลุม
สมาชิกไมมีการประกอบธุรกิจดังกลาว  หรือหากมีก็มีมูลคานอยมาก   แตทั้งนี้ประเทศไทยมีการประกอบธุรกิจ  
ดังกลาว  อาทิ  รานจําหนายเครื่องคอมพิวเตอร Local Brand หรือรานคาชิ้นสวนอุปกรณคอมพิวเตอร  เชน พันธุ
ทิพยพลาซา  เปนตน ดังนั้น ประเทศไทย ควรพิจารณา เพิ่มหมวดการคาปลีกไวในขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของ
ไทยดวย   
 

ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีมติเห็นชอบใหเพิ่มหมวดอุตสาหกรรมคาปลีก (เฉพาะ Sub-sectors ที่เกี่ยวของ) คือ  Code 

52335: รานขายปลีกวิทยุและโทรทัศน  52336: รานขายปลีกอุปกรณไฟฟาและแสงสวาง  5239: การ
ขายปลีกสินคาอื่นๆ ในรานคาเฉพาะอยาง  และ  52391: รานขายปลีกอุปกรณและเครื่องใชสํานักงาน   

• ที่ประชุมใหรวมหมวดอุตสาหกรรมคาสงและคาปลีกเขาดวยกัน เรียกวา หมวด การคาสินคา ICT 
 

 ประเด็นที่ 4 การแยกกลุมอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสออกจากกลุมอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร 
จากรายละเอียดของการจัดประเภทอุตสาหกรรม ICT โดยใช มาตรฐาน TSIC จะเห็นไดวาบางกลุม 

อุตสาหกรรมยังมีการผสมผสานกันระหวางอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร เชน Code 
51509 จะรวมเอา “อุตสาหกรรมขายสงเครื่องมือเครื่องใชสํานักงาน เชน  คอมพิวเตอร  เครื่องถายเอกสาร  
เครื่องโทรสาร เครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในงานพาณิชยกรรมอื่นๆ   เครื่องมือเครื่องใชในหองทดลอง  อุปกรณ
และเครื่องมือเครื่องใชที่ใชสําหรับงานอาชีพ  เชน งานไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส  อุปกรณเกี่ยวกับการโทรคมนาคม  
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และงานในฟารมปศุสัตว รวมถึงเครื่องมือเคร่ืองใชในสถานประกอบการทํางานดานบริการ เชน  งานโรงพยาบาล   
โรงแรม  รานอาหาร”  ซึ่งจะมีการรวมเอาสินคาและบริการในกลุมอิเล็กทรอนิกสและกลุมคอมพิวเตอรเขาไวดวย
กัน    คณะวิจัยจึงขอความเห็นจากผูเขารวมประชุมวา  ทําอยางไรจึงจะสามารถแยกกลุมอุตสาหกรรมไฟฟาและ
อิเล็กทรอนิกสออกจากกลุมอุตสาหกรรมคอมพิวเตอรได  เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนของแตละกลุมอุตสาหกรรม   
 

 ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีความเห็นวาการที่เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว  สงผลใหการจําแนกสินคา

อิเล็กทรอนิกสและไฟฟาออกจากสินคา ICT ทําไดคอนขางยาก  ดังนั้นจึงมีมติใหคงขอบเขตอุตสาห-
กรรม  ICT ตามกรอบแนวคิดของ OECD โดยไมตองแยกกลุมยอยระหวางอิ เล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอร  

 

ประเด็นที่ 5  ตัดกลุมอุตสาหกรรมยอยที่ไมเกี่ยวของกับ ICT ในแตละ Code 
ในบาง Code เชน 30001 จะรวมเอา “การดําเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิตและการบริการติดตั้ง  เครื่อง

อัดสําเนา   เครื่องถายเอกสาร  เครื่องพิมพดีดทั้งแบบธรรมดาและเครื่องพิมพดีดไฟฟา  เครื่องพิมพ  (Printer)    
เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส  เครื่องคิดเลข  เครื่องทําบัญชี   เครื่องบันทึกการรับเงิน  เครื่องจายตั๋วและเครื่องจักร
ที่คลายกัน  ซึ่งมีอุปกรณการคํานวณประกอบอยูดวย และเครื่องจักรหรืออุปกรณสํานักงานอื่นๆ เชน  เครื่องนับ-
เหรียญ  เครื่องคัดไปรษณียภัณฑ  เครื่องเหลาดินสอ  เครื่องเย็บกระดาษ  ฯลฯ”  ซึ่งจะรวมเอาสินคา ICT และ   
ไมใช  ICT ไวดวยกัน ทําอยางไรจึงจะสามารถแยกสินคาที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม ICT ออกมาไดอยางชัดเจน 

 

ขอสรุป    
• เนื่องจากประเด็นนี้เปนประเด็นใกลเคียงกับประเด็นที่ 4 ที่ประชุมมิไดพิจารณาเพิ่มเติม และใหขามไป

ประเด็นที่ 6 เลย 
 

ประเด็นที่ 6   เพิ่มกลุมอุตสาหกรรม Information Content เขาไวในขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของไทย 
การศึกษาขอมูลจากกรณีตัวอยางของประเทศในแถบเอเชีย อาทิ ประเทศสิงคโปร  ญี่ปุน  และเกาหลีใต 

จะเห็นไดวาทั้ง 3 ประเทศไดมีการรวมเอากลุมอุตสาหกรรม  Information Content  เขาไวในกลุมอุตสาหกรรม  
ICT ดวย  ยกเวน ประเทศเกาหลีใตที่แยกกลุมอุตสาหกรรมดังกลาวออกจากกลุมอุตสาหกรรม ICT  แตในการ
พิจารณาบทบาทของ  อุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจของประเทศเกาหลีใตนั้นจะนําเอากลุมอุตสาห-
กรรม  Information Content  มาใชประกอบการวิเคราะหบทบาทดวย  ดังนั้นคณะวิจัยจึงขอเสนอใหรวมกลุม    
อุตสาหกรรม Information Content ไวในขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของไทยดวย  โดยแบงกลุมยอยออกเปน 
1)กลุมการผลิตส่ิงพิมพ   2)Advertising   และ 3)กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง   
 

 ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีมติเห็นชอบวาควรจะตองนําเอาอุตสาหกรรม Information Content มาพิจารณารวม  แตให

แยกกลุมอุตสาหกรรม ICT และกลุมอุตสาหกรรม Information Content  ออกจากกันอยางชัดเจน (ดู
กรณีตัวอยางประเทศเกาหลีใต)  เพื่อไมใหภาพของอุตสาหกรรม ICT ถูกบิดเบือนไป    



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    159   

ประเด็นที่ 7   สําหรับกลุมอุตสาหกรรมสิ่งตีพิมพนั้น  ควรจะแยกสื่อเดิม (กระดาษ) และสิ่งพิมพออนไลน             
ออกจากกันหรือไม 
 ในการใหคํานิยามความหมายของกลุมอุตสาหกรรม Information Content  ในสวนของสิ่งพิมพนั้น      
จะหมายรวมถึงเฉพาะสินคาที่ผลิตออกมาในรูปของสื่อออนไลนหรือจะรวมเอาสินคาที่ผลิตออกมาไดในรูปของ  
ส่ิงพิมพ เอกสาร หรือแผนพับดวย เชน หนังสือพิมพ กลาวคือ จะนับรวมเฉพาะการจําหนายหนังสือพิมพผานการ
ดาวนโหลดหรือรวมเอามูลคาการจําหนายหนังสือพิมพผานชองทางการจัดจําหนายที่เปนรานคาดวย   
 

 ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีมติเห็นชอบใหขอบเขตอุตสาหกรรมสิ่งตีพิมพ นับรวมส่ิงพิมพออนไลน  และสื่อเดิม 

(กระดาษ)  เนื่องจากในทางปฏิบัติไมสามารถแยกสิ่งพิมพออนไลนกับส่ิงพิมพกระดาษออกจากกันได  
ประกอบกับในปจจุบันสัดสวนระหวางสิ่งพิมพออนไลน  และสื่อเดิม (กระดาษ) ยังอยูในระดับที่ใกล
เคียงกัน  แตในอนาคตสัดสวนดังกลาวคงตองมีการเปลี่ยนแปลงไป  

 

 ประเด็นที่ 8   ขอบเขตอุตสาหกรรม Information Content  ควรรวมกลุมอุตสาหกรรม  Advertising 
ดวยหรือไม 
 จากการศึกษาขอมูล (ราง) ISIC Rev.4 พบวาในรางฉบับดังกลาวจะไมรวมอุตสาหกรรม  Advertising 
ไวในขอบเขตอุตสาหกรรม ICT  และเปนไปไดวาประเทศสิงคโปรและญี่ปุน มีรายไดจากส่ือโฆษณาคอนขางเยอะ  
จึงไดรวมหมวดนี้ไวในขอบเขตอุตสาหกรรม ICT 
  

ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีมติเห็นชอบวายังไมควรรวมเอากลุมอุตสาหกรรม  Advertising ไวในขอบเขตอุตสาหกรรม 

Information Content และขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของไทย 
 

  ประเด็นที่ 9   ขอบเขตอุตสาหกรรม Information Content  ควรรวมกลุมอุตสาหกรรม  Motion Picture 
and Recording Activities  ดวยหรือไม 
 

ขอสรุป    
• ที่ประชุมมีมติเห็นชอบวาควรรวมเอากลุมอุตสาหกรรม  Motion Picture and Recording Activities  

ไวในอุตสาหกรรม Information Content  ดวยเพื่อใหสอดคลองกับ  ISIC Rev.4 
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รายชื่อผูเขารวมการประชุมระดมความคิดเห็นเรื่อง การกําหนดคํานิยาม ความหมาย 
และขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย 

 
รายนามผูทํางานที่เขารวมประชุม 
1. นางชฎามาศ  ธุวะเศรษฐกุล  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
2. นางสาวกษิติธร  ภูภราดัย   ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
3. นางเอมอร  จนิษฐ สมาคมสมาพันธเทคโนโลยีสารสนเทศแหงประเทศไทย 
4. นางลักขณา  ยุวะประกร   สํานักงานสถิติแหงชาติ 
5. นางสาววนิดา  ไมตรีจิตต   สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 
6. นายเกชา  มานชู   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
7. นายอภิชัย  ธรรมเสริมสุข   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
8. นางสาวจิราพร  ตั้งพูลเจริญ  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
9. นางสาวอรฉัตร  เลียงพิบูลย  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
 
รายนามผูทํางานที่ไมสามารถเขารวมประชุม  
1. นายอาคม  เติมพิทยาไพสิฐ  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
2. นางจันทิมา  สิริแสงทักษิณ  กรมสรรพากร 
3. นายอุดม  วงศวิวัฒนไชย   สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
4. ผศ.ดร.จิตตภัทร  เครือวรรณ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
5. นายพันธศักดิ์  ศิริรัชตพงษ  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
6. นายพิทยา  เลิศมหาฤทธิ์   สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 
 
รายนามผูที่เขารวมประชุม 
1. นางสาวจรูญรักษ  ชินวัฒน  กรมการจัดหางาน 
2. นางสาวสุจิตรา  ขจรกิดาการ  กรมการจัดหางาน 
3. นายสถาพร  ภังคะพิลาศ   กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ 
4. นายจีรเดช  ภานุรัตนะ   สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 
5. นายธีรพงษ  รอดประเสริฐ   กระทรวงคมนาคม 
6. นางสาวอัมพร  ชาตบุษยมาส  กระทรวงคมนาคม 
7. นางสาวสิริพร  ศุภรัชตการ  Oracle Corporation (Thailand) 
8. นางสาวนงพงา  บุญเปยม   กรมสรรพากร 
9. นางสาวเอื้องแกว  ปวงประชัน  กรมการจัดหางาน 
10. นายประพนธ  สินลิขิตกุล  บริษัท เอเน็ต จํากัด 
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11. นายพงศักดิ์  พันธุธีราบุรักษ  บริษัท เอเน็ต จํากัด 
12. นางสาวกาญจนา  ภูมาลี สํานักงานสถิติแหงชาติ 
13. นางสาววิไลรัตน  อนันตพฤทธิ์ สํานักงานสถิติแหงชาติ 
14. นางสาวอุทัยวรรณ  บัวครื้น กรมการจัดหางาน 
15. นางกฤตยา  พิบาลพักตร สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 
16. นางสาวสลิลา  กองแพง กรมพัฒนาธุรกิจการคา 
17. นางนงลักษณ  จันทรดํา กรมพัฒนาธุรกิจการคา 
18. นางสมใจ  ประเสริฐจีรังกุล สํานักสงเสริมอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 19. นายสมบัติ  พัฒนมาศ กรมศุลกากร 
20. นายยงยศ  พรตปกรณ สมาคมอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 
21. นายปลัญชัย  ประดับพงศ บริษัท สยามเวบ จํากัด (มหาชน) 
22. นายประทีป  เอื้อศักดิ์เจริญกุล สมาคมอุตสาหกรรมคอมพิวเตอรไทย  
23 นางสุวิภา  วรรณสาธพ เขตอุตสาหกรรมซอฟตแวรประเทศไทย 
24. นางวีณา  ธนะสิริ สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 
25. นายดิลก  คณะดิลก  สภาหอการคาแหงประเทศไทย 
26. นายยุทธนา  เทียมพงศ กรมประชาสัมพันธ 
27. นางสาวนงเยาว  ทรงศิริ กรมสรรพากร 
28. นายธีเบศร เมฆลอย สมาคมเคเบิลทีวี (ประเทศไทย) 
29. นายบุญสง  นิ่มศรตระกูล สมาคมเคเบิลทีวี (ประเทศไทย) 
30. นางเสมอสุข  สุขกาย ISP    
31. นางสาวปริญญา  ชฎิลาลัย  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
32. นางสาววันวิสาข  ศรีคราม ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
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สรุปผลการนาํเสนอและรบัฟงขอคิดเห็นตอผลการศึกษา 
โครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวดับทบาทของ 

อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอระบบเศรษฐกจิไทย 
 

 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (เนคเทค) รวมกับสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สภาพัฒน)  ไดจัดใหมีการสัมมนานําเสนอและรับฟงขอคิดเห็นตอผลการ
ศึกษาโครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอ
ระบบเศรษฐกิจ ขึ้น เมื่อวันจันทรที่  14 มีนาคม  2548 ณ  โรงแรมเซ็นจู ร่ีปารค  โดยมีผู เขารวมการสัมมนา
ประมาณ 47 คน จากหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  และสถาบันการศึกษา  โดยมี ดร.ชฎามาศ ธุวะเศรษฐกุล    
ผูชวยผูอํานวยการศูนยฯ เปนประธานในการสัมมนา  
 การจัดงานสัมมนาครั้งนี้ เปนกิจกรรมหนึ่งภายใตโครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของ    
อุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ   ซึ่งเปนโครงการศึกษาวิจัยรวมระหวางนักวิจัยของเนคเทคและบุคลากรจาก
สภาพัฒน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  (1) ศึกษาและเสนอแนะกรอบแนวคิดและวิธีการในการพัฒนาตัวชี้วัด 
(Conceptualization)  ดานบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจ ใหไดมาซึ่งทําตัวชี้วัดที่เหมาะสม
และมีความเปนสากล ทั้งในสวนของคํานิยาม องคประกอบของขอมูล วิธีการจัดเก็บและประมวลผลขอมูล และ 
(2) วิเคราะหแนวทางในการนําตัวชี้วัดดังกลาวมาประยุกตใชสําหรับประเทศไทย พรอมทั้งตรวจสอบการมีอยูของ
ขอมูลที่เกี่ยวของ ความพรอมของขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล  รวมทั้งหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  
เพื่อจัดทําขอเสนอแนะอยางเปนรูปธรรมใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปปฏิบัติตอไป 
 บัดนี้ โครงการศึกษาดังกลาวใกลจะเสร็จส้ิน และคณะวิจัยไดจัดทํา (ราง) รายงานผลการศึกษาเปนที่
เรียบรอยแลว   ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ จึงไดจัดใหมีการนําเสนอผลการศึกษา
โครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค   
ดังตอไปนี้  

1. เพื่อนําเสนอผลการศึกษาโครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอ
ระบบเศรษฐกิจ อันประกอบดวย ก) การกําหนดขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของประเทศไทย และ ข) การกําหนด
กรอบแนวคิดและผลการวิเคราะหบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจไทย  

2. เพื่อรับฟงความคิดเห็นตอผลการศึกษาดังกลาว และจักไดนําไปปรับแกรายงานฉบับสมบูรณให   
สอดคลองกับขอคิดเห็นที่ไดจากผูเขารวมงาน 

3. เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการนําเสนอขอมูล ความคิดเห็น และรับทราบถึงความ   
จําเปนและความสําคัญของการผลักดันใหผลการศึกษาวิจัย สามารถนําไปสูการปฏิบัติไดจริง  
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รูปแบบการสัมมนา  
 การสัมมนาเพื่อนําเสนอและรับฟงขอคิดเห็นตอผลการศึกษาโครงการฯ   แบงออกเปน 3 ชวง คือ 

ชวงที่ 1   กลาวเปดประชุมโดย ดร.ชฎามาศ   ธุวะเศรษฐกุล  ผูชวยผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  จากนั้นเปนการรายงานผลการศึกษาโครงการ  อันประกอบดวย 

• ดร.อรฉัตร  เลียงพิบูลย  นักวิจัยของศูนยฯ  ไดกลาวถึงความเปนมาของโครงการ  ขอบเขตการ
ศึกษา  ระเบียบวิธีวิจัย   และผลการศึกษาในสวนของการจัดทําขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของ
ประเทศไทย 

• คุณอภิชัย  ธรรมเสริมสุข  เจาหนาที่จากสภาพัฒน  ไดนําเสนอการจัดทํากรอบแนวคิดในการ
ประเมินบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย  โดยวัดจากรายไดประชาชาติ 3 
ดาน คือ 

1. ดานการผลิต 
2. ดานรายจาย 
3. ดานรายได 

• คุณเกชา มานชู  เจาหนาที่จากสภาพัฒน  นําเสนอบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบ
เศรษฐกิจไทย  โดยใชตัวชี้วัดจากการประชุม  Asean e-Measurement  ดังนี้ 

1. อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT 
2. สัดสวนมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP 
3. สัดสวนการจางงานของอุตสาหกรรม ICT ตอการจางงาน 
4. สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวม 
5. สัดสวนรายไดของอุตสาหกรรม ICT ตอรายไดรวมทั้งประเทศ 
6. อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT 

พรอมทั้งนําเสนออุปสรรคและขอจํากัดของขอมูล  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและขอเสนอแนะเพื่อ
การวิจัยตอ 
 

ชวงที่ 2   เปนการอภิปรายใหความเห็นตอผลการศึกษาโครงการโดยผูทรงคุณวุฒิจากภาครัฐ ภาค    
เอกชน และสถาบันการศึกษา  มีรายละเอียดดังนี้  
 1. คุณมนู   อรดีดลเชษฐ  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ  ไดใหขอคิดเห็น 
ตอผลการศึกษาโครงการฯ ดังนี้ 

• จากผลการศึกษาโครงการฯ หากจะนําตัวเลขบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบ
เศรษฐกิจของไทยไปเปรียบเทียบ (Benchmark) กับนานาประเทศ  ควรจะตองจัดกลุมอุตสาห-
กรรมแตละกลุมในระดับ 5 digits ขึ้นไปอยางชัดเจน 

• แตหากตองการเพียงนําผลการวิเคราะหดังกลาวไปใชจัดทํานโยบายระดับประเทศ  สวนที่เปน 
Sub-Grouping  ซึ่งอยูนอกเหนืองานวิจัยนั้น  ก็ควรจะตองหาวิธีการที่เหมาะสมในการจัดกลุม
ดวย 
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• ควรคํานึงถึงกลุมอุตสาหกรรม Digital Content ดวย  เนื่องจากในผลการศึกษาจะกลาวถึง
เฉพาะกลุมอุตสาหกรรม Information Content เทานั้น  ซึ่งความแตกตางระหวาง Digital 
Content  และ Information Content  คือ การมี Animation เปนองคประกอบ  ตัวอยางเชน 
Traditional Movie จัดวาอยูในกลุมอุตสาหกรรม Information Content  ในขณะที่ภาพยนตร
ในยุคนี้จะมีการนําเอา Animation เขามาเปนสวนหนึ่งของการทําภาพยนตร  ซึ่งจะจัดอยูใน
กลุมอุตสาหกรรม  Digital Content  อันจะเห็นไดวากลุมอุตสาหกรรมกลุมนี้ เริ่มเขามามี       
บทบาทแลว 

• คณะวิจัยอาจจะแบงการทํางานออกเปน 2 phase ไดแก phase ที่ 1 คือผลการศึกษาฉบับนี้ 
ซึ่งมีกลุม Information Content รวมอยู  และใน Phase ที่ 2  จึงเพิ่มกลุม Digital Content เขา
ไป  และในอนาคตจึงรวมทั้ง 2 กลุมนี้เขาดวยกัน 

• ใหคณะวิจัยแยกตัวเลขการคาปลีกซอฟตแวรออกมาจากกลุมการคาสินคา ICT เชนเดียวกับ
สิงคโปร 

• ในสวนของการจางงานนั้น  ควรแตกรายละเอียดลงไปในระดับสาขาอาชีพ เชน มีบุคลากรดาน 
Computer Science เทาไร  ดาน Computer Engineering เทาไร เปนตน 

• เปนที่นาสังเกตวาตัวเลขผลิตภาพแรงงานของกลุมบริการดานคอมพิวเตอรฯ ในตารางที่ 5-21 
(หนา 99) ต่ํากวากลุมการผลิต ICT คอนขางมาก 

• กลาวโดยสรุปคือ ณ ขณะนี้ใหยึดผลการศึกษานี้ไว และจัดทําตัวเลขอยางตอเนื่อง จนกวาจะ    
มีแนวทางหรือวิธีการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ที่มีตอระบบเศรษฐกิจที่ถูกตองหรือ 
เหมาะสมมากกวาวิธีนี้ 

2. ดร.ขัติยา  ไกรกาญจน  กรรมการสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  และรองประธานกลุมอุตสาห-
กรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส  ไดใหขอคิดเห็นตอผลการศึกษาโครงการฯ ดังนี้ 

• ควรมีความเชื่อมโยงกันระหวาง Harmonise Code และ TSIC Code 
• ใหมีการทบทวนการจัดหมวดหมูกลุมอุตสาหกรรม ICT ทุกป เนื่องจากสินคาเทคโนโลยีมีการ

เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ดังนั้นในการจัดเก็บขอมูลสถิติของสินคาดังกลาวจักไดมี Code รอง
รับอยางถูกตอง 

• เปนที่นาสังเกตวาแรงงานในอุตสาหกรรม ICT ของสหรัฐอเมริกาจะไดคาจางเปน 2 เทาของ
แรงงานจากอุตสาหกรรมอื่นๆ  

• คณะวิจัยควรจัดทําตัวชี้วัดเพิ่มขึ้นอีก 2 ตัว คือ 
1) มูลคาเพิ่มตอมูลคาผลผลิต 
2) มูลคาเพิ่มตอจํานวนพนักงาน 

• ในป 2543 อัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม ICT ติดลบนั้นถูกตองแลว เพราะ 
เปนผลมาจากปญหา Y2K 

• ใหคณะวิจัยเพิ่มตารางมูลคาการนําเขาสินคา ICT  
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3. ผศ.ดร.ธรรมวิทย  เทอดอุดมธรรม  อาจารยคณะเศรษฐศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ไดให    
ขอคิดเห็นตอผลการศึกษาโครงการฯ ดังนี้ 

• คณะวิจัยควรเปลี่ยนชื่อโครงการเปน  “โครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดขนาด/ บทบาท/  
ความสําคัญของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจ”  เพื่อใหเหมาะสมและสอดคลองกับเนื้อหา 

 4. คุณพิสิฐ  พฤกษานุศักดิ์  กรรมการผูจัดการบริษัท เบลตาคอมพิวเตอร จํากัด  ไดใหขอคิดเห็นตอ    
ผลการศึกษาโครงการฯ ดังนี้ 

• จากกลุมการคาสินคา ICT  (หมวด 51509) จะเห็นไดวาเปนกลุมที่รวมสินคา ICT และ non-
ICT เขาดวยกัน  ในขณะที่นานาประเทศจะแยกยอยสินคา ICT ออกจากสินคาอุตสาหกรรม
อื่นๆ อยางชัดเจน 

• การคํานวณมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT อาจจะยังไมไดขอมูลที่ครบถวนสมบูรณ  เพราะ
จะขาด 
มูลคาในสวนของการคาชิ้นสวนอุปกรณคอมพิวเตอรในหางพันธุทิพย 

• ใหคณะวิจัยวิเคราะหลึกลงไปในระดับ Micro เพื่อที่ภาคธุรกิจจะไดใชเปนขอมูลประกอบการ
วางแผนดําเนินธุรกิจอยางถูกทิศทาง 

• คณะวิจัยควรนําผลการศึกษาไปเปรียบเทียบกับประเทศเพื่อนบาน เชน จีน อินเดีย ดวย 
• ทั้งนี้คณะวิจัยไดชี้แจงในสวนของการกําหนดกลุมการคาสินคา ICT (หมวด 51509) วา     

เนื่องจาก TSIC Code  ที่ใชกันอยูในปจจุบันนี้ไมสามารถลงรายละเอียดไดมากไปกวานี้  ทําให
ตองยอมรับวาในหมวดนี้จะมีทั้งสินคา ICT และ non-ICT ปะปนอยู 

• สวนในเรื่องการวิเคราะหลงลึกในระดับ Micro นั้น ทางคณะวิจัยไดจัดทําไวแลวในสวนของ   
ตารางสถิติทายเลม (ราง) รายงานฉบับสมบูรณ  

ทั้งนี้  ในการสัมมนาครั้งนี้  คณะวิจัยไดรับเกียรติจาก ดร.โกศล  เพ็ชรสุวรรณ  นายกสมาคมโทรคมนาคม 
แหงประเทศไทย  ไดใหขอคิดเห็นตอผลการศึกษาโครงการฯ ดังนี้ 

• คณะวิจัยควรเปลี่ยนชื่อเรื่องเชนเดียวกับที่ ผศ.ดร.ธรรมวิทย ไดเสนอความเห็นไวแลว 
• ใหคณะวิจัยปรับแกการเขียนลําดับหัวขอในแตละตารางใหเขาใจไดชัดเจนมากขึ้น 
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 ชวงที่ 3  เปนการใหความเห็นตอผลการศึกษาโครงการจากผูเขารวมการสัมมนา  มีประเด็นตางๆ เปน
ดังนี้ 

• สาเหตุที่ทําใหผลการวิเคราะหในสวนของรายไดจากอุตสาหกรรม ICT ใหผลลัพธที่ไมสอดคลองกับ
ความเปนจริงนั้น  เปนผลมาจากการแจงขอจดทะเบียนผูเสียภาษีกับทางกรมสรรพากรในครั้งแรก
วาบริษัททําธุรกิจประเภทใด 

• การที่ไมรวมกลุมอุตสาหกรรม Digital Content  ในผลการศึกษานั้น จะทําใหขาดขอมูลในสวนของ 
e-Learning  

• ในสวนของความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐาน Harmonized System กับ TSIC Code นั้น จะเห็นได
วา Harmonized System เปนการจัดเก็บตามประเภทของสินคา ในขณะที่ TSIC Code จะเปนการ
จัดเก็บตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  ซึ่งคงจะเทียบเคียงกันไดยาก 

• ใหคณะวิจัยจัดทําผลตอบแทนจากการจางงานในตารางที่ 5-5 (หนา 87) โดยคํานวณจากผลคูณ
ระหวางจํานวนแรงงานกับอัตราคาจางเฉลี่ย    

• จาก slide ที่ 18 และ 23 จะเห็นไดวาอัตราการขยายตัวของมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT กับ
อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT ลดลงทุกป   คณะวิจัยควรทําการตรวจสอบขอมูล
ดวย  

• ใหคณะวิจัยนําผลการศึกษาไปประยุกตใชเพื่ออธิบายบทบาทที่เกิดจากนโยบายของภาครัฐ เชน  
นโยบายการจัดทําคอมพิวเตอรเอื้ออาทร  หรือการที่ SIPA สนับสนุนในเรื่องของ Animation  หรือ
การที่รัฐบาลเปดเสรีโทรคมนาคมชา  เปนตน เพื่อเปนการเพิ่มมูลคาเพิ่มใหกับโครงการ 

• คณะวิจัยไดชี้แจงวาตามทฤษฎี Labour Productivity จะมาจากการนําเอาชั่วโมงการทํางานของ
แรงงานไปหารมูลคาเพิ่ม  แตในการศึกษาครั้งนี้จะใชจํานวนแรงงานแทน 

• ใหคณะวิจัยเปล่ียนหัวขอโครงการเชนเดียวกับขอคิดเห็นของ ผศ.ดร.ธรรมวิทย   
• ขอมูลรายไดจากการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของกรมสรรพากรที่ถูกนํามาใชในรายงานฉบับนี้เปน 

รายไดที่มาจากการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม  ซึ่งเริ่มเก็บมาตั้งแตป พ.ศ.2535  โดยที่ในตอนนั้นยังไมมี 
ISIC Code ที่เกี่ยวของกับ ICT แตขณะนี้อยูระหวางการปรับปรุงขอมูลเพื่อใหสอดคลองกับ ISIC 
Code 6 หลักของทางกรมฯ  แตทั้งนี้หากผูใชขอมูลตองการขอมูลที่ถูกตองตามกลุมอุตสาหกรรม 
จะตองไปดูงบดุล รวมทั้งขอมูลรายไดจากภาษีนิติบุคคลและภาษีบุคคลธรรมดาประกอบ 

• คณะวิจัยไดชี้แจงขอถามเรื่องการใชขอมูลรายไดจากภาษีมูลคาเพิ่มวาหลักการคํานวณรายได
ประชาชาติของสภาพัฒน จะยึดสถานประกอบการและเทียบกับ TSIC Code เปนหลัก  โดยจะ    
นําเอารายไดจากกิจการที่แจงขึ้นทะเบียนไวมาใช   ถึงแมวารายไดบางสวนอาจจะมาจาก Code 
อื่นก็ตาม   

• นอกจากนี้ในสวนของ e-Learning นั้น สาเหตุที่ไมรวมอยูในขอบเขตอุตสาหกรรม ICT ของไทย 
เนื่องจากวาใน ISIC Rev.4 นั้น e-Learning จะถูกจัดรวมอยูในหมวดการศึกษา 
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• ตัวเลขในตารางทายเลม (ราง) รายงานฯ นั้น  ควรจะเชิญกลุมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของมาหารือกัน
เพื่อใหเขาใจความหมายอยางชัดเจนและจัดกลุมไดอยางถูกตอง  และเมื่อเผยแพรสูสาธารณะ     
ขอใหชี้แจงวาขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่ไดรับการยอมรับจากภาคเอกชน/อุตสาหกรรมแลว 

• ใหคณะวิจัยแปลงคา TSIC Code เปน Harmonized System ดวย  เนื่องจากในการคํานวณ GDP 
ดานรายจายนั้นจะมีเรื่องการนําเขาและสงออกเขาเกี่ยวของ  ซึ่งขอมูลการนําเขาและสงออกนั้น   
ถูกจัดเก็บดวยมาตรฐาน  Harmonized System 

• ใหเลือกใชมาตรฐานการจัดประเภทอุตสาหกรรมเพียงอยางใดอยางหนึ่งในการศึกษาครั้งนี้ 
• ควรจะกําหนดผูรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูลและจัดทําตัวชี้วัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอ

ระบบเศรษฐกิจไทยอยางชัดเจน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    169   

ภาคผนวก ฉ 
 

รายชื่อผูเขารวมงานสัมมนาการนําเสนอและรับฟงขอคิดเห็นตอผลการศึกษา 
โครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวดับทบาทของ 

อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอระบบเศรษฐกจิไทย 
 
รายนามผูทํางานที่เขารวมงานสัมมนา 
1. นางชฎามาศ  ธุวะเศรษฐกุล  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
2. นางสาวกษิติธร  ภูภราดัย   ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
3. นางเอมอร  จนิษฐ สมาคมสมาพันธเทคโนโลยีสารสนเทศแหงประเทศไทย 
4. นางลักขณา  ยุวะประกร   สํานักงานสถิติแหงชาติ 
5. นางสาววนิดา  ไมตรีจิตต   สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 
6. นายเกชา  มานชู   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
7. นายอภิชัย  ธรรมเสริมสุข   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
8. นางสาวจิราพร  ตั้งพูลเจริญ  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
9. นางสาวอรฉัตร  เลียงพิบูลย  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
 
รายนามผูทํางานที่ไมสามารถเขารวมงานสัมมนา  
1. นายอาคม  เติมพิทยาไพสิฐ  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
2. นางจันทิมา  สิริแสงทักษิณ  กรมสรรพากร 
3. นายอุดม  วงศวิวัฒนไชย   สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
4. นายจิตตภัทร  เครือวรรณ   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
5. นายพันธศักดิ์  ศิริรัชตพงษ  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
6. นายพิทยา  เลิศมหาฤทธิ์   สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 
 
รายนามผูที่เขารวมงานสัมมนา 
1. นายโกศล  เพ็ชรสุวรรณ   สมาคมโทรคมนาคมแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ 
2. นายมนู  อรดีดลเชษฐ สํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรมซอฟตแวรแหงชาติ 
3. นายขัติยา  ไกรกาญจน สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย/กลุมอุตสาหกรรมไฟฟาและ

อิเล็กทรอนิกส 
4. นายธรรมวิทย  เทอดอุดมธรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
5. นายพิสิฐ  พฤกษานุศักดิ์ บริษัท เบลตาคอมพิวเตอร จํากัด 
6. นายจารึก  เฮงรัศมี สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 
7. นางสาวชไมพร  บุญตอ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
8. นายนพธิเบศร  เมฆวิชัย สมาคมเคเบิลทีวีแหงประเทศไทย 
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9. นายประสิทธิชัย  วีระยุทธวิไล บริษัท สามารถเทเลคอม จํากัด 
10. นางพจมาลย  ศิริอักษรสาสน กรมสรรพกร 
11. นางสาวพรทิพย  ษมาวัตร ธนาคารแหงประเทศไทย 
12. นางมารศรี  รัตนวิจิตร ธนาคารแหงประเทศไทย 
13. นายมีธรรม  ณ ระนอง เขตอุตสาหกรรมซอฟตแวรประเทศไทย 
14. นางสาวรัชดา  ปานพรหม สํานักงานสถิติแหงชาติ 
15. นายเลิศศักดิ์  เปงแสงทอง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
16. นางสาววรทิพย  ศิริสวัสดิ์ ธนาคารแหงประเทศไทย 
17. นางสาววรรณา  ทองเจริญศิริกุล สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
18. นางสาวศิริพรรณ  รัตนพันธศักดิ์ ธนาคารแหงประเทศไทย 
19. นางสาวสํารวย  นุมศรี กรมศุลกากร 
20. นางสุวิภา  วรรณสาธพ เขตอุตสาหกรรมซอฟตแวรประเทศไทย 
21. นางสาวอารีรัตน  กิตติสมบูรณ สํานักงานสถิติแหงชาติ 
22. นายพรวิทย  อุทัยรัฐนิธิกุล กรมศุลกากร  
23. นางจักรพงษ  ธาวงษ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
24. นายยงยศ พรตปกรณ สมคมอุตสาหกรรมซอฟตแวรไทย 
25. นางนงพงา  บุญเปยม กรมสรรพากร 
26. นางสาวจิตรลดา  พิศาลสุพงศ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
27. นางทิพวรรณ  ศิระสาคร กรมศุลกากร 
28. นางสาวนงเยาว  ทรงศิริ กรมสรรพากร 
29. นางสาวศิริพร  ศุภนิมิตวิเศษกุล กระทรวงตางประเทศ 
30. นางอังคณา  ศิริวัฒน ธนาคารแหงประเทศไทย 
31. นายอรรถนิติ  อัศวินนิมิตรกุล ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
32. นายสิทธิพร  นิ่มศรีตระกูล สมาคมเคเบิลทีวีแหงประเทศไทย 
33. นายภูมิศักดิ์  สมุทคุปติ์ ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
34. นางสาวพนิดา  สายประดิษฐ ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
35. นางสุมาวสี  ศาลาสุข ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
36. นางสาวปริญญา  ชฎิลาลัย ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
37. นางสาววันวิสาข  ศรีคราม ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
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a) อุตสาหกรรม  ICT ในความหมายแคบ 
 

ตารางที่ 1  มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT 
    ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 882,327 805,240 875,836 931,841 

3000 เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  357,276 359,702 328,031 351,814 
3130 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 19,807 18,963 21,904 22,494 
3210 หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 293,885 250,222 306,073 324,244 
3230 เครื่องรับ-สงสัญญาณโทรทศันและวิทยุ 207,237 172,622 215,832 228,645 
3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร 4,123 3,731 3,995 4,645 
5150 กลุมการคาสินคา ICT  137,822 135,735 154,064 172,020 

 การขายสงขายปลีกเครื่องจักรและอุปกรณ 137,822 135,735 154,064 172,020 
6420 กลุมโทรคมนาคม 113,274 122,674 139,687 164,921 

 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุโทรทัศน 44,702 47,412 56,569 64,386 
 บริการโทรศัพท 68,572 75,262 83,118 100,535 

7123, 72 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 25,612 27,156 28,762 31,065 
 บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมอื่น 25,612 27,156 28,762 31,065 
 มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT 1,159,035 1,090,805 1,198,349 1,299,847 
 มูลคาผลผลิตของทั้งประเทศ 11,506,619 12,143,593 12,664,172 14,086,097
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ตารางที่ 2  สัดสวนมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT ตอมูลคาผลผลิตรวม 
    (%) 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 7.7 6.6 6.9 6.6 

3000 เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  3.1 3.0 2.6 2.5 
3130 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 0.2 0.2 0.2 0.2 
3210 หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 2.6 2.1 2.4 2.3 
3230 เครื่องรับ-สงสัญญาณโทรทศันและวิทยุ 1.8 1.4 1.7 1.6 
3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร 0 0 0 0 
5150 กลุมการคาสินคา ICT  1.2 1.1 1.2 1.2 

 การขายสงขายปลีกเครื่องจักรและอุปกรณ 1.2 1.1 1.2 1.2 
6420 กลุมโทรคมนาคม 1.0 1.0 1.1 1.2 

 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุโทรทัศน 0.4 0.4 0.4 0.5 
 บริการโทรศัพท 0.6 0.6 0.7 0.7 

7123, 72 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 0.2 0.2 0.2 0.2 
 บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมอื่น 0.2 0.2 0.2 0.2 
 มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT 10.1 9.0 9.5 9.2 
 มูลคาผลผลิตของทั้งประเทศ 100.0 100.0 100.0 100.0 
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ตารางที่ 3  มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 
    ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 183,159 151,953 170,887 195,262 

3000 เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  71,646 67,201 66,171 72,116 
3130 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 3,663 3,382 3,446 3,526 
3210 หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 68,085 47,851 61,059 76,534 
3230 เครื่องรับ-สงสัญญาณโทรทศันและวิทยุ 38,338 32,227 38,828 41,477 
3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร 1,427 1,292 1,383 1,609 
5150 กลุมการคาสินคา ICT  63,478 62,778 62,858 65,301 

 การขายสงขายปลีกเครื่องจักรและอุปกรณ 63,478 62,778 62,858 65,01 
6420 กลุมโทรคมนาคม 82,892 92,527 102,119 111,965 

 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุโทรทัศน 15,242 15,889 18,720 20,565 
 บริการโทรศัพท 67,650 76,639 83,399 91,399 

7123, 72 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 5,245 5,470 5,754 6,105 
 บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมอื่น 5,245 5,470 5,754 6,105 
 มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ 334,774 312,728 341,619 378,632 
 GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 3,008,287 3,073,475 3,237,395 3,460,332 
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ตารางที่ 4  อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT  
(%) 

TSIC อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT -17.0 12.5 14.3 

3000 เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  -6.2 -1.5 9.0 
3130 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน -7.7 1.9 2.3 
3210 หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ -29.7 27.6 25.3 
3230 เครื่องรับ-สงสัญญาณโทรทศันและวิทยุ -15.9 20.5 6.8 
3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร -9.5 7.0 16.3 
5150 กลุมการคาสินคา ICT  -1.1 0.1 3.9 

 การขายสงขายปลีกเครื่องจักรและอุปกรณ -1.1 0.1 3.9 
6420 กลุมโทรคมนาคม 11.6 10.4 9.6 

 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุโทรทัศน 4.2 17.8 9.9 
 บริการโทรศัพท 13.3 8.8 9.6 

7123, 72 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 4.3 5.2 6.1 
 บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมอื่น 4.3 5.2 6.1 
 มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ -6.6 9.2 10.8 
 GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 2.2 5.3 6.9 
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ตารางที่ 5  ปริมาณการจางงานของอุตสาหกรรม ICT 
คน 

TSIC อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 249,849 261,142 281,407 

3000 เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  51,136 19,278 23,181 
3130 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 13,426 16,630 12,109 
3210 หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 144,956 188,210 201,732 
3230 เครื่องรับ-สงสัญญาณโทรทศันและวิทยุ 33,241 28,047 26,925 
3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร 74 1,041 724 

 กลุมการคาสินคา ICT  452,264 548,355 552,674 
5150 การขายสงขายปลีกเครื่องจักรและอุปกรณ 36,299 54,607 65,240 
5233 การขายปลีกเครื่องมือ เครื่องใชในครัวเรือน 141,004 156,020 146,629 
5239 รานขายปลีกสินคาอื่นๆ  274,961 337,728 340,805 
6420 กลุมโทรคมนาคม 50,830 49,260 57,748 

 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุโทรทัศน 50,830 49,260 57748 
 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 28,637 24,370 30,528 

7123 ใหเชาอุปกรณสํานักงานรวมคอมพิวเตอร 552 407 341 
7210 ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร 1,068 1,388 1,292 
7220 ใหคําปรึกษาและจัดหาซอฟตแวร 8,340 6,102 10,299 
7230 การประมวลผลขอมูล 7,352 7,601 6,199 
7240 กิจกรรมฐานขอมูล 1,583 728 157 
7250 บํารุงรักษาซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน 8,255 7,487 11,754 
7290 กิจกรรมอื่นๆ เกี่ยวกับคอมพิวเตอร 1,487 657 486 

การจางงานของอุตสาหกรรม ICT  781,580 883,127 922,357 
การจางงานทั้งประเทศ 31,91,7821 33,357,000 33,679,387 
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ตารางที่ 6  รายไดของอุตสาหกรรม ICT 
                                                                  ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 751,355 758,062 732,892 713,555 

300010 เครื่องจักรสํานักงาน เครื่องคํานวณ  8,719 8,140 9,282 9,939 
300020 เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ  128,872 132,005 116,084 127,744 
300099 เครื่องใชสํานักงาน   7,181 7,845 9,658 7,634 
313000 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 17,585 16,882 16,345 16,698 
321000 วาลวและหลอดอิเล็กทรอนิกสและอปุกรณ 27,028 39,516 38,868 45,868 
322000 อุปกรณและเครื่องสงสัญญาณโทรทัศน 531,505 508,697 486,942 447,024 
323000 วิทยุโทรทัศนและเครื่องบันทึกเสียง ภาพ 28,750 38,596 48,367 52,699 
323099 อุปกรณและเครื่องมือทางวิทยุโทรทัศน 1,009 5,393 6,494 5,081 
331200 เครื่องมือเครื่องใชในการวัด ทดสอบ 206 235 244 234 
331299 เครื่องมือสําหรับตรวจสอบ ทดลอง 28 64 81 108 
331300 เครื่องมือควบคุมการผลิตในอุตสาหกรรม 472 689 527 532 

 กลุมการคาสินคา ICT 354,538 409,348 469,068 534,540 
515000 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณ 128,712 138,615 152,866 167,785 
523303 การขายปลีกวิทยุโทรทัศน 33,336 33,886 38,693 42,706 
523304 การขายปลีกอุปกรณไฟฟา 61,338 72,316 87,092 100,906 
523990 การขายปลีกอื่นๆที่มิไดระบุในที่อื่นๆ 125,892 157,473 181,351 209,320 
523999 การขายปลีกในรานเฉพาะอยาง 5,261 7,058 9,066 13,823 

 กลุมโทรคมนาคม 19,667 43,811 73,334 110,990 
642001 การสื่อสารโทรคมนาคมของรัฐ 0 0 0 0 
642002 การสื่อสารโทรคมนาคม (ที่ไมใชของรัฐ) 19,668 43,811 73,334 110,990 

 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 27,820 31,477 37,354 46,657 
712300 ใหเชาอุปกรณสํานักงานรวมคอมพิวเตอร 6,548 3,230 4,096 4,413 
721000 ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร 4,614 4,583 5,832 7,518 
722000 ใหคําปรึกษาและจัดหาซอฟตแวร 3,131 3,525 4,541 5,290 
723000 การประมวลผลขอมูล 131 220 373 455 
724000 กิจกรรมฐานขอมูล 28 108 272 291 
725000 บํารุงรักษาซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน 2,489 5,671 6,427 7,843 
729000 กิจกรรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 9,064 12,055 12,825 16,839 
729099 กิจกรรมอื่นๆเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 1,815 2,085 2,988 4,008 
 รายไดของอุตสาหกรรม ICT  1153,382 1,242,699 1,312,648 1,405,752 
 รายไดรวมทั้งประเทศ 11,442,144 12,361,361 13,855,872 15,842,615
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ตารางที่ 7 อัตราการขยายตัวของรายไดในอุตสาหกรรม ICT 
          % 

TSIC อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 0.9 -3.3 -2.6 

300010 เครื่องจักรสํานักงาน เครื่องคํานวณ  -6.6 14.0 7.1 
300020 เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ  2.4 -12.1 10.0 
300099 เครื่องใชสํานักงาน   9.2 23.1 -21.0 
313000 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน -4.0 -3.2 2.2 
321000 วาลวและหลอดอิเล็กทรอนิกสและอปุกรณ 46.2 -1.6 18.0 
322000 อุปกรณและเครื่องสงสัญญาณโทรทัศน -4.3 -4.3 -8.2 
323000 วิทยุโทรทัศนและเครื่องบันทึกเสียง ภาพ 34.2 25.3 9.0 
323099 อุปกรณและเครื่องมือทางวิทยุโทรทัศน 434.6 20.4 -21.8 
331200 เครื่องมือเครื่องใชในการวัด ทดสอบ 14.1 3.8 -4.1 
331299 เครื่องมือสําหรับตรวจสอบ ทดลอง 128.6 26.6 33.3 
331300 เครื่องมือควบคุมการผลิตในอุตสาหกรรม 46.0 -23.5 0.9 

 กลุมการคาสินคา ICT 15.5 14.6 14.0 
515000 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณ 7.7 10.3 9.8 
523303 การขายปลีกวิทยุโทรทัศน 1.6 14.2 10.4 
523304 การขายปลีกอุปกรณไฟฟา 17.9 20.4 15.9 
523990 การขายปลีกอื่นๆที่มิไดระบุในที่อื่นๆ 25.1 15.2 15.4 
523999 การขายปลีกในรานเฉพาะอยาง 34.2 28.4 52.5 

 กลุมโทรคมนาคม 122.8 67.4 51.3 
642001 การสื่อสารโทรคมนาคมของรัฐ 0 0 0 
642002 การสื่อสารโทรคมนาคม (ที่ไมใชของรัฐ) 122.8 67.4 51.3 

 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 13.1 18.7 24.9 
712300 ใหเชาอุปกรณสํานักงานรวมคอมพิวเตอร -50.7 26.8 7.7 
721000 ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับฮารดแวร -0.7 27.3 28.9 
722000 ใหคําปรึกษาและจัดหาซอฟตแวร 12.6 28.8 16.5 
723000 การประมวลผลขอมูล 68.3 69.3 21.9 
724000 กิจกรรมฐานขอมูล 286.0 151.4 7.1 
725000 บํารุงรักษาซอมแซมเครื่องจักรสํานักงาน 127.9 13.3 22.0 
729000 กิจกรรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 33.0 6.4 31.3 
729099 กิจกรรมอื่นๆเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 14.9 43.3 34.2 

 รายไดของอุตสาหกรรม ICT  7.7 5.6 7.1 
 รายไดรวมทั้งประเทศ 8.0 12.1 14.3 
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ตารางที่ 8  มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป 
        ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 219,440 188,372 212,025 244,368 

3000 เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  99,731 96,807 97,383 103,780 
3130 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 4,372 4,135 4,056 4,145 
3210 หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 68,029 48,125 64,180 74,955 
3230 เครื่องรับ-สงสัญญาณโทรทศันและวิทยุ 45,057 37,268 44,225 58,952 
3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร 2,251 2,037 2,181 2,536 
5150 กลุมการคาสินคา ICT  110,197 110,804 111,699 118,129 

 การขายสงขายปลีกเครื่องจักรและอุปกรณ 110,197 110,804 111,609 118,129 
6420 กลุมโทรคมนาคม 78,848 91,720 100,671 110,475 

 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุโทรทัศน 26,592 28,183 33,424 37,392 
 บริการโทรศัพท 52,256 63,537 67,247 73,083 

7123, 72 
กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยว
ของ 9,105 9,654 10,225 11,043 

 บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมอื่น 9,105 9,654 10,225 11,043 
 มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป 417,590 400,549 434,621 484,016 
 GDP ราคาประจําป 4,922,241 5,133,133 5,445,048 5,930,044 
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ตารางที่ 9  สัดสวนมูลคาเพ่ิมตอมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT 
    (%) 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT 24.9 23.4 24.2 26.2 

3000 เครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร  27.9 26.9 29.7 29.5 
3130 ลวดและเคเบิลหุมฉนวน 22.1 21.8 18.5 18.4 
3210 หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 23.1 19.2 21.0 23.1 
3230 เครื่องรับ-สงสัญญาณโทรทศันและวิทยุ 21.7 21.6 20.5 25.8 
3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือวิทยาศาสตร 54.6 54.6 54.6 54.6 
5150 กลุมการคาสินคา ICT  80.0 81.6 72.5 68.7 

 การขายสงขายปลีกเครื่องจักรและอุปกรณ 80.0 81.6 72.5 68.7 
6420 กลุมโทรคมนาคม 69.6 74.8 72.1 67.0 

 บริการถายทอดกระจายเสียงทางวิทยุโทรทัศน 59.5 59.4 59.1 58.1 
 บริการโทรศัพท 76.2 84.4 80.9 72.7 

7123, 72 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 35.6 35.6 35.6 35.5 
 บริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมอื่น 35.6 35.6 35.6 35.5 
 มูลคาเพิ่มตอมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT 36.0 36.7 36.3 37.2 
 GDP ตอมูลคาผลผลิตทั้งประเทศ 42.8 42.3 43.0 42.1 
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b)    อุตสาหกรรม  ICT ในความหมายกวาง  (รวมกลุม Information Content) 
 

ตารางที่ 10 มูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT 
    ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT  882,327 805,240 875,836 931,841 
 กลุมการคาสินคา ICT  137,822 135,735 154,064 172,020 
 กลุมโทรคมนาคม 113,274 122,674 139,687 164,921 
 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 25,612 27,156 28,762 31,065 
 กลุม Information Content 47,777 48,296 51,626 58,049 
    - กลุมการผลิตสิ่งพิมพ 45,095 45,459 48,482 54,466 

2211 การพิมพโฆษณาหนังสือสิ่งพิมพอืน่ 15,783 16,582 16,978 19,498 
2212 การพิมพโฆษณาหนังสือพิมพ  16,219 14,968 16,270 17,654 
2221 การพิมพ (Printing) 12,633 13,418 14,707 16,631 
2222 กิจกรรมเกี่ยวของกับการพิมพ 461 491 528 683 

    - กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง  2,682 2,837 3,143 3,583 
9211 การผลิตจําหนายภาพยนตร วีดีทัศน 798 943 1,143 1,408 
9212 การฉายภาพยนตร 618 713 850 1,002 
9213 บริการดานวิทยุและโทรทัศน 1,265 1,182 1,150 1,173 

 รวมมูลคาผลผลิตของอุตสาหกรรม ICT  1,206,812 1,139,100 1,249,975 1,357,896 
 มูลคาผลผลิตทั้งประเทศ 11,506,619 12,143,593 12,664,172 14,086,097
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ตารางที่ 11 มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 
    ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT  183,159 151,953 170,887 195,262 
 กลุมการคาสินคา ICT  63,478 62,778 62,858 65,301 
 กลุมโทรคมนาคม 82,892 92,527 102,119 111,965 
 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 5,245 5,470 5,754 6,105 
 กลุม Information Content 9,862 10,100 10,674 11,229 
    - กลุมการผลิตสิ่งพิมพ 8,529 8,735 9,163 9,516 

2211 การพิมพโฆษณาหนังสือสิ่งพิมพอืน่ 3,879 4,073 4,167 4,181 
2212 การพิมพโฆษณาหนังสือพิมพ  1,998 1,842 1,968 2,111 
2221 การพิมพ (Printing) 2,522 2,683 2,883 3,083 
2222 กิจกรรมเกี่ยวของกับการพิมพ 130 137 145 141 

    - กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง  1,333 1,365 1,511 1713 
9211 การผลิตจําหนายภาพยนตร วีดีทัศน 245 284 342 423 
9212 การฉายภาพยนตร 416 481 572 700 
9213 บริการดานวิทยุและโทรทัศน 672 600 597 590 

 มูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ณ ราคาคงที่ป 2531 344,635 322,828 352,293 389,861 
 GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 3,008,287 3,073,475 3,237,395 3,460,332 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    183   

ตารางที่ 12  ปริมาณการจางงานของอุตสาหกรรม ICT 
ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT  249,849 261,142 281,407 
 กลุมการคาสินคา ICT  452,264 548,355 552,674 
 กลุมโทรคมนาคม 50,830 49,260 57,748 
 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 28,637 24,370 30,528 
 กลุม Information Content 112,118 117,546 121,676 
    - กลุมการผลิตสิ่งพิมพ 80,237 86,500 88,118 

221100 การทําหนังสือ แผนพับ หนังสือเพลง 5,414 8,535 8,694 
221201 การทําหนังสือพิมพ วารสาร 13,855 17,828 17,788 
221202 การทํานิตยสาร วารสารรายเดือน 388 0 61 
221300 การจัดทําสื่อบันทึก 2,082 1,282 1,179 
222100 การพิมพ-โรงพมิพ 57,843 58,367 59,879 
222290 กิจกรรมอื่นๆ เกี่ยวกับการพิมพ 655 488 517 

    - กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 31,881 31,046 33,558 
921101 การผลิตภาพยนตร และวีดีทัศน 8,616 4,951 4,457 
921200 การฉายภาพยนตร 7,308 8,273 7,835 
921300 บริการดานวิทยุโทรทัศน 13,640 16,040 18,744 
922000 งานสํานักงานขาว 2,317 1,782 2,522 

 การจางงานของอุตสาหกรรม ICT  893,698 1,000,673 1,044,033 
 การจางงานทั้งปะเทศ 31,917,821 33,357,000 33,679,387 
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ตารางที่ 13  รายไดของอุตสาหกรรม ICT 
    ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT  751,355 758,062 732,892 713,565 
 กลุมการคาสินคา ICT  354,538 409,348 469,068 534,540 
 กลุมโทรคมนาคม 19,668 43,811 73,334 110,990 
 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 27,820 31,477 37,354 46,657 
 กลุม Information Content 60,551 79,397 82,653 96,936 
    - กลุมการผลิตสิ่งพิมพ 46,992 51,400 57,169 63,840 

221100 การทําหนังสือ แผนพับ หนังสือเพลง 2,784 2,835 3,350 4,419 
221201 การทําหนังสือพิมพ วารสาร 5,364 6,194 6,602 7,123 
221202 การทํานิตยสาร วารสารรายเดือน 358 385 538 664 
221300 การจัดทําสื่อบันทึก 1,285 1,505 1,550 1,961 
221900 การพิมพสิ่งพิมพอืน่ๆ 5,328 5,844 7,104 8,549 
221999 การทําสิ่งพิมพ 1,199 1,717 2,121 2,874 
222100 การพิมพ-โรงพมิพ 29,777 31,768 34,179 36,553 
222201 การเขาเลมหนังสือ 39 67 90 168 
222202 การทําสําเนาหนังสือ 2 5 4 22 
222290 กิจกรรมอื่นๆ เกี่ยวกับการพิมพ 535 735 944 1,171 
223001 การทําสําเนาบนสื่อบันทึกเสียง 237 267 509 385 
223002 การทําสําเนาบนสื่อบันทึกภาพ 13 60 68 43 
223003 การทําสําเนาบนสื่อคอมพิวเตอร 63 10 85 98 
223009 การทําสําเนาบนสื่ออื่นๆ 9 8 24 120 

    - กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง 13,559 19,865 25,484 33,096 
921101 การผลิตภาพยนตร และวีดีทัศน 3,106 3,684 4,754 6,190 
921102 การจําหนายภาพยนตร และวีดีทัศน 3,174 3,607 4,316 5,651 
921199 การผลิตและจําหนายภาพยนตร 625 1,008 1,864 3,305 
921200 การฉายภาพยนตร 3,260 3,624 4,747 6,500 
921300 การกระจายเสียง แพรภาพวิทยุและโทรทัศน 3,048 3,284 4,241 5,209 
921399 การกระจายเสียง หรือแพรภาพ (ระบุสื่อ) 291 4,608 5,489 6,163 
922000 งานสํานักงานขาว 55 50 73 7,878 

 รวมรายไดของอุตสาหกรรม ICT  1,213,933 1,313,964 1,395,301 1,502,688 
 รายไดทั้งประเทศ 11,442,144 12,361,361 13,855,872 15,842,615
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ตารางที่ 14 มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ในราคาประจําป 
    ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
 กลุมการผลิต ICT  219,440 188,372 212,025 244,368 
 กลุมการคาสินคา ICT  110,197 110,804 111,699 118,129 
 กลุมโทรคมนาคม 78,848 91,720 100,671 110,475 
 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 9,105 9,654 10,225 11,043 
 กลุม Information Content 16,312 16,703 17,726 18,727 
    - กลุมการผลิตสิ่งพิมพ 14,708 15,045 15,845 16,507 

2211 การพิมพโฆษณาหนังสือสิ่งพิมพอืน่ 6,627 6,957 7,117 7,141 
2212 การพิมพโฆษณาหนังสือพิมพ  3,595 3,315 3,601 3,883 
2221 การพิมพ (Printing) 4,308 4,583 4,923 5,265 
2222 กิจกรรมเกี่ยวของกับการพิมพ 178 190 204 215 

    - กลุมการแพรภาพและกระจายเสียง  1,604 1,658 1,881 2,220 
9211 การผลิตจําหนายภาพยนตร วีดีทัศน 425 501 608 765 
9212 การฉายภาพยนตร 517 597 717 904 
9213 บริการดานวิทยุและโทรทัศน 663 560 555 551 

 รวมมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป 433,903 417,252 452,346 502,744 
 GDP ราคาประจําป 4,922,241 5,133,133 5,445,048 5,930,044 
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ตารางที่ 15 มลูคาการสงออกสินคา ICT 
    ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
3000 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร 341,289 344,386 314,620 337,430 

 เครื่องคอมพิวเตอร ครบชุด,Notebook, palm 7 155 395 293 

 
อุปกรณประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร  
(CPU, HDD, FDD, monitor, Printer, keyboard, mouse) 

339,124 343,569 313,908 33,6921 

 เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส 1,257 662 317 216 
3130 การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน 18,741 17,943 20,725 21,284 

 สายไฟ ชุดสายไฟ 16,752 15,909 18,800 19,046 
 ลวดไฟฟาสําหรับพัน 1,750 1,681 1,852 2,219 
 เคเบิลใยนําแสง 240 352 74 19 

3210 การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 297,602 253,387 272,087 307,957 
 หลอดภาพโทรทัศนสี 12,725 9,939 11,000 9,450 
 หลอดสําหรับไมโครเวฟ 3 1 0 21 
 วงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี(Integrated Circuit) 179,302 154,879 147,890 191,606 
 วงจรพิมพ (Printed Circuit) 45,185 30,526 32,389 30,763 
 ไดโอด ทรานซิสเตอรและอุปกรณกึ่งตัวนํา 40,530 39,255 62,332 56,367 
 ตลับลูกปนเครื่องอิเล็กทรอนิกส 8,642 8,392 7,672 8,014 
 ตัวเก็บประจุไฟฟา(Capacitor),Resistor 11,214 10,395 10,804 11,734 

3230 การผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ 161,166 157,360 186,605 202,172 
 เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 9,081 8,534 17,255 12,221 
 สวนประกอบ เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 18,629 21,312 22,972 23,749 
 เครื่องรับโทรทัศนสี 43,934 40,675 48,283 47,090 
 กลองถายโทรทัศน กลองถายบันทึกวีดีโอภาพนิ่ง  432 167 684 1,270 
 ลําโพงขยายเสียง ไมโครโฟน ชุดเคร่ืองขยายเสียง 7,730 6,201 5,606 5,389 
 สวนประกอบเครื่องรับโทรทัศน(สายอากาศ,ตูโทรทัศน) 21,084 22,368 27,092 40,258 
 เครื่องโทรศัพท 11,982 11,910 13,930 17,818 
 เครื่องโทรพิมพ 2 14 40 4 
 เครื่องโทรสาร 17,146 18,100 18,283 18,218 
 เครื่องอุปกรณใชสําหรับโทรศัพท โทรเลข อุปกรณ อื่นๆ 6,672 5,562 5,580 9,043 
 เครื่องสง-เครื่องรับวิทยุโทรเลข,วิทยุโทรศัพท 18,048 16,803 19,741 20,669 
 Mobile Telephone 6,426 5,715 7,140 6,442 

3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการวัด ตรวจสอบ  276 277 278 279 
 สินคา ICT สงออก 819,074 773,353 794,316 869,122 
 สินคาอุตสาหกรรมสงออก 2,371,869 2,454,202 2,504,718 2,860,581 
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ตารางที่ 16 สัดสวนมูลคาการสงออกสินคา ICT ตอสินคาอุตสาหกรรมสงออกทั้งประเทศ 
    (%) 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
3000 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร 14.4 14.0 12.6 11.8 

 เครื่องคอมพิวเตอร ครบชุด,Notebook, palm 0.0 0.0 0.0 0.0 

 
อุปกรณประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร  
(CPU, HDD, FDD, monitor, Printer, keyboard, mouse) 

14.3 14.0 12.5 11.8 

 เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส 0.1 0.0 0.0 0.0 
3130 การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน 0.8 0.7 0.8 0.7 

 สายไฟ ชุดสายไฟ 0.7 0.6 0.8 0.7 
 ลวดไฟฟาสําหรับพัน 0.1 0.1 0.1 0.1 
 เคเบิลใยนําแสง 0.0 0.0 0.0 0.0 

3210 การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ 12.5 10.3 10.9 10.8 
 หลอดภาพโทรทัศนสี 0.5 0.4 0.4 0.3 
 หลอดสําหรับไมโครเวฟ 0.0 0.0 0.0 0.0 
 วงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี (Integrated Circuit) 7.6 6.3 5.9 6.7 
 วงจรพิมพ (Printed Circuit) 1.9 1.2 1.3 1.1 
 ไดโอด ทรานซิสเตอรและอุปกรณกึ่งตัวนํา 1.7 1.6 2.5 2.0 
 ตลับลูกปนเครื่องอิเล็กทรอนิกส 0.4 0.3 0.3 0.3 
 ตัวเก็บประจุไฟฟา(Capacitor),Resistor  0.5 0.4 0.4 0.4 

3230 การผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ 6.8 6.4 7.5 7.1 
 เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 0.4 0.3 0.7 0.4 
 สวนประกอบ เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 0.8 0.9 0.9 0.8 
 เครื่องรับโทรทัศนสี 1.9 1.7 1.9 1.6 
 กลองถายโทรทัศน กลองถายบันทึกวีดีโอภาพนิ่ง  0.0 0.0 0.0 0.0 
 ลําโพงขยายเสียง ไมโครโฟน ชุดเคร่ืองขยายเสียง 0.3 0.3 0.2 0.2 
 สวนประกอบเครื่องรับโทรทัศน(สายอากาศ,ตูโทรทัศน) 0.9 0.9 1.1 1.4 
 เครื่องโทรศัพท 0.5 0.5 0.6 0.6 
 เครื่องโทรพิมพ 0.0 0.0 0.0 0.0 
 เครื่องโทรสาร 0.7 0.7 0.7 0.6 
 เครื่องอุปกรณใชสําหรับโทรศัพท โทรเลข อุปกรณ อื่นๆ 0.3 0.2 0.2 0.3 
 เครื่องสง-เครื่องรับวิทยุโทรเลข,วิทยุโทรศัพท 0.8 0.7 0.8 0.7 
 Mobile Telephone 0.3 0.2 0.3 0.2 

3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการวัด ตรวจสอบ  0.0 0.0 0.0 0.0 
 สินคา ICT สงออก 34.5 31.5 31.7 30.4 
 สินคาอุตสาหกรรมสงออก 100.0 100.0 100.0 100.0 
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ตารางที่ 17 อัตราการขยายตัวของมูลคาการสงออกสินคา ICT 
   (%) 

TSIC อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
3000 การผลิตเครื่องจักรสํานักงาน คอมพิวเตอร 0.9 -8.6 7.3 

 เครื่องคอมพิวเตอร ครบชุด,Notebook, palm -82.9 155.2 -25.8 

 
อุปกรณประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร  
(CPU, HDD, FDD, monitor, Printer, keyboard, mouse) 

1.3 -8.6 7.3 

 เครื่องคํานวณอิเล็กทรอนิกส -47.3 -52.1 -32.0 
3130 การผลิตลวดและเคเบิลหุมฉนวน -4.3 15.5 2.7 

 สายไฟ ชุดสายไฟ -5.0 18.2 1.3 
 ลวดไฟฟาสําหรับพัน -3.9 10.1 19.8 
 เคเบิลใยนําแสง 46.9 -79.0 -74.5 

3210 การผลิตหลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบ -14.9 7.4 13.2 
 หลอดภาพโทรทัศนสี -21.9 10.7 -14.1 
 หลอดสําหรับไมโครเวฟ -66.7 -100.0 2,100 
 วงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี (Integrated Circuit) -13.6 -4.5 29.6 
 วงจรพิมพ (Printed Circuit) -32.4 6.1 -5.0 
 ไดโอด ทรานซิสเตอรและอุปกรณกึ่งตัวนํา -3.1 58.8 -9.6 
 ตลับลูกปนเครื่องอิเล็กทรอนิกส -2.9 -8.6 4.5 
 ตัวเก็บประจุไฟฟา (Capacitor),Resistor -7.3 3.9 8.6 

3230 เครื่องรับสัญญาณโทรทัศนและวิทยุ -2.4 18.6 8.3 
 เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD -6.0 102.2 -29.2 
 สวนประกอบ เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 14.4 7.8 3.4 
 เครื่องรับโทรทัศนสี -7.4 18.7 -2.5 
 กลองถายโทรทัศน กลองถายบันทึกวีดีโอภาพนิ่ง  -61.2 308.5 85.8 
 ลําโพงขยายเสียง ไมโครโฟน ชุดเคร่ืองขยายเสียง -19.8 -9.6 -3.9 
 สวนประกอบเครื่องรับโทรทัศน(สายอากาศ,ตูโทรทัศน) 6.1 21.1 48.6 
 เครื่องโทรศัพท -0.6 17.0 27.9 
 เครื่องโทรพิมพ 706.5 187.6 -90.2 
 เครื่องโทรสาร 5.6 1.0 -0.4 
 เครื่องอุปกรณใชสําหรับโทรศัพท โทรเลข อุปกรณ อื่นๆ -16.6 0.3 62.1 
 เครื่องสง-เครื่องรับวิทยุโทรเลข,วิทยุโทรศัพท -6.9 17.5 4.7 
 Mobile Telephone -11.1 24.9 -9.8 

3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการวัด ตรวจสอบ 0.4 0.4 0.4 
 สินคา ICT สงออก -5.6 2.7 9.4 
 สินคาอุตสาหกรรมสงออก 3.5 2.1 14.2 
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ตารางที่ 18  มูลคาการนําเขาสินคา ICT 

       ลานบาท 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
3000 เครื่องคอมพิวเตอร ครบชุด,Notebook,palm 6,821.04 9,969.91 13,303.53 11,932.81 

 
อุปกรณประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร 
(CPU,HDD,FDD,monitor,Printer,keyboard,mouse) 

141,358.29 158,167.19 145,503.30 164,871.85 

 เครื่องคํานวณอิเลคทรอนิกส 542.30 812.94 821.87 644.12 
3130 สายไฟ ชุดสายไฟ 20,852.77 22,487.82 20,315.28 18,562.16 

 ลวดไฟฟาสําหรับพัน 3,163.45 2,214.83 2,981.23 3,448.12 
 เคเบิลใยนําแสง 741.95 3,637.56 2,442.47 1,563.21 

3210 หลอดภาพโทรทัศนสี 40,469.47 28,290.99 32,252.89 34,087.84 
 หลอดสําหรับไมโครเวฟ 13.90 12.87 2.94 195.64 
 วงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี(Integrated Circuit) 259,414.85 240,940.12 235,305.20 245,343.56 
 วงจรพิมพ (Printed Circuit) 17,395.26 16,048.97 15,650.56 19,979.47 

 ไดโอด ทรานซิสเตอรและอุปกรณกึ่งตัวนํา 29,494.18 26,660.65 28,719.66 29,892.08 
 ตลับลูกปนเครื่องอิเล็กทรอนิกส 14,094.82 12,536.54 12,461.19 13,770.64 
 ตัวเก็บประจุไฟฟา(Capacitor),Resistor 30,007.81 23,414.34 23,334.94 21,507.97 

3230 เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 2,226.11 2,211.53 2,127.53 2,565.94 
 สวนประกอบ เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 9,837.64 8,734.01 10,759.29 11,724.55 
 เครื่องรับโทรทัศนสี 1,673.00 1,797.22 5,290.49 6,226.66 
 กลองถายโทรทัศน กลองถายบันทึกวีดีโอภาพนิ่ง  2,163.44 2,368.48 3,643.70 5,477.92 
 ลําโพงขยายเสียง ไมโครโฟน ชุดเคร่ืองขยายเสียง 4,800.88 4,587.85 5,354.31 6,024.39 
 สวนประกอบเครื่องรับโทรทัศน(สายอากาศ,ตูโทรทัศน) 16,081.72 16,616.29 15,820.29 15,267.83 
 เครื่องโทรศัพท 2,457.50 2,414.63 1,720.09 2,005.50 
 เครื่องโทรพิมพ 0.01 0.30 n.a. 0.42 
 เครื่องโทรสาร 498.61 514.95 434.75 717.06 
 เครื่องอุปกรณใชสําหรับโทรศัพท โทรเลข อุปกรณ อื่นๆ 12,333.76 25,345.26 18,770.95 12,752.33 
 เครื่องสง-เครื่องรับวิทยุโทรเลข,วิทยุโทรศัพท 5,509.71 5,666.55 ,007.36 4,751.15 
 Mobile Telephone 5,036.69 55,428.09 62,033.82 53,925.93 

3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการวัด ตรวจสอบ  n.a. n.a. n.a. n.a. 
 สินคา ICT นําเขา 46,989.16 70,879.90 65,057.65 87,239.16 
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ตารางที่ 19   สัดสวนมูลคาการนําเขาสินคา ICT 
    (%) 

TSIC อุตสาหกรรม 2543 2544 2545 2546 
3000 เครื่องคอมพิวเตอร ครบชุด,Notebook,palm 1.1 1.5 2.0 1.7 

 
อุปกรณประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร 
(CPU,HDD,FDD,monitor,Printer,keyboard,mouse) 

21.8 23.6 21.9 24.0 

 เครื่องคํานวณอิเลคทรอนิกส 0.1 0.1 0.1 0.1 
3130 สายไฟ ชุดสายไฟ 3.2 3.4 3.1 2.7 

 ลวดไฟฟาสําหรับพัน 0.5 0.3 0.4 0.5 
 เคเบิลใยนําแสง 0.1 0.5 .04 0.2 

3210 หลอดภาพโทรทัศนสี 6.3 4.2 4.8 5.0 
 หลอดสําหรับไมโครเวฟ 0.0 0.0 0.0 0.0 
 วงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี (Integrated Circuit) 40.1 35.9 35.4 35.7 
 วงจรพิมพ (Printed Circuit) 2.7 2.4 2.4 2.9 
 ไดโอด ทรานซิสเตอรและอุปกรณกึ่งตัวนํา 4.6 4.0 4.3 4.3 
 ตลับลูกปนเครื่องอิเล็กทรอนิกส 2.2 1.9 1.9 2.9 
 ตัวเก็บประจุไฟฟา(Capacitor),Resistor  4.6 3.5 3.5 3.1 

3230 เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 0.3 0.3 0.3 0.4 
 สวนประกอบ เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD 1.5 1.3 1.6 1.7 
 เครื่องรับโทรทัศนสี 0.3 0.3 0.8 0.9 
 กลองถายโทรทัศน กลองถายบันทึกวีดีโอภาพนิ่ง  0.3 0.4 0.5 0.8 
 ลําโพงขยายเสียง ไมโครโฟน ชุดเคร่ืองขยายเสียง 0.7 0.7 0.8 0.9 
 สวนประกอบเครื่องรับโทรทัศน(สายอากาศ,ตูโทรทัศน) 2.5 2.5 2.4 2.2 
 เครื่องโทรศัพท 0.4 0.4 0.3 0.3 
 เครื่องโทรพิมพ 0.0 0.0 0.0 0.0 
 เครื่องโทรสาร 0.1 .01 0.1 0.1 
 เครื่องอุปกรณใชสําหรับโทรศัพท โทรเลข อุปกรณ อื่นๆ 1.9 3.8 2.8 1.9 
 เครื่องสง-เครื่องรับวิทยุโทรเลข,วิทยุโทรศัพท 0.9 0.8 0.9 0.7 
 Mobile Telephone 3.9 8.3 9.3 7.8 

3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการวัด ตรวจสอบ  n.a. n.a. n.a. n.a. 
 สินคา ICT นําเขา 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
 
 
 
 



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    191   

ตารางที่ 20   อัตราการขยายตัวของมูลคาการนําเขาสินคา ICT 
(%) 

TSIC อุตสาหกรรม 2544 2545 2546 
3000 เครื่องคอมพิวเตอร ครบชุด,Notebook,palm 46.2 33.4 -10.3 

 
อุปกรณประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร 
(CPU,HDD,FDD,monitor,Printer,keyboard,mouse) 

11.9 -8.0 13.3 

 เครื่องคํานวณอิเลคทรอนิกส 49.9 1.1 -21.6 
3130 สายไฟ ชุดสายไฟ 7.8 -9.7 -8.6 

 ลวดไฟฟาสําหรับพัน -30.0 34.6 15.7 
 เคเบิลใยนําแสง 390.3 -32.9 -36.0 

3210 หลอดภาพโทรทัศนสี -30.1 14.0 5.7 
 หลอดสําหรับไมโครเวฟ -7.4 -77.1 6,544.9 
 วงจรรวมและไมโครแอสแซมบลี (Integrated Circuit) -7.1 -2.3 4.3 
 วงจรพิมพ (Printed Circuit) -7.7 -2.5 27.7 
 ไดโอด ทรานซิสเตอรและอุปกรณกึ่งตัวนํา -9.6 7.7 4.1 
 ตลับลูกปนเครื่องอิเล็กทรอนิกส -11.1 -0.6 10.5 
 ตัวเก็บประจุไฟฟา (Capacitor),Resistor -22.0 -0.3 -7.8 

3230 เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD -0.7 -3.8 20.6 
 สวนประกอบ เครื่องวีดีโอ,VCD,DVD -11.2 23.2 9.0 
 เครื่องรับโทรทัศนสี 7.4 194.4 17.7 
 กลองถายโทรทัศน กลองถายบันทึกวีดีโอภาพนิ่ง  9.5 53.8 50.3 
 ลําโพงขยายเสียง ไมโครโฟน ชุดเคร่ืองขยายเสียง -4.4 16.7 12.5 
 สวนประกอบเครื่องรับโทรทัศน(สายอากาศ,ตูโทรทัศน) 3.3 -4.8 -3.5 
 เครื่องโทรศัพท -1.7 -28.8 16.6 
 เครื่องโทรพิมพ 2,869.8 -100.0 n.a. 
 เครื่องโทรสาร 3.3 -15.6 64.9 
 เครื่องอุปกรณใชสําหรับโทรศัพท โทรเลข อุปกรณ อื่นๆ 105.5 -25.9 -32.1 
 เครื่องสง-เครื่องรับวิทยุโทรเลข,วิทยุโทรศัพท 2.8 6.0 -20.9 
 Mobile Telephone 121.4 11.9 -13.1 

3312 การผลิตอุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการวัด ตรวจสอบ  n.a. n.a. n.a. 
 สินคา ICT นําเขา 3.7 -0.9 3.3 
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ตารางที่ 21 มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 
        ลานบาท 

 กิจกรรมการผลิต 2543 2544 2545 2546 
1 ภาคเกษตรกรรม 309,948 320,016 323,351 351,512 
2 ภาคเหมืองแร 64,235 64,622 71,741 76,607 
3 ภาคอุตสาหกรรม 1,096,168 1,111,457 1,187,809 1,311,201 

3.1 กลุมการผลิต ICT  183,159 151,953 170,867 195,262 
3.2 กลุมที่ไมใชการผลิต ICT  913,009 959,504 1,016,942 1,115,939 

 อาหารเครื่องดื่มและยาสูบ 186,869 190,994 206,690 233,718 
 สิ่งทอ 188,016 191,064 188,655 189,995 
 ไมและผลิตภัณฑไม 2,825 2,930 3,212 3,373 
 กระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 30,849 32,214 34,305 35,550 
 โรงกลั่นน้ํามันปโตรเลียม 103,610 104,811 106,324 108,472 
 ผลิตภัณฑเคมี 51,664 53,833 57,803 64,852 
 ยางและผลิตภัณฑยาง 39,886 41,062 45,096 51,226 
 ผลิตภัณฑอโลหะ 47,369 50,879 56,692 62,506 
 เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา 13,668 14,835 16,894 17,186 
 เครื่องจักรและอุปกรณ 73,473 77,138 81,542 89,470 
 รถยนตและอุปกรณขนสง 67,781 85,151 102,922 141,946 
 เฟอรนิเจอรและอุตสาหกรรมอื่นๆ 106,999 114,593 116,807 117,645 

4 ภาคไฟฟา-ประปาและกาซธรรมชาติ 97,570 103,937 110,137 115,230 
5 ภาคการกอสราง 76,323 76,471 80,608 83,250 
6 ภาคการคา 474,789 469,569 478,402 495,367 

6.1 กลุมการคาสินคา ICT  63,478 62,778 62,858 65,301 
6.2 กลุมที่ไมใชการคาสินคา ICT 411,311 406,791 415,544 430,066 
7 ภาคโรงแรมและภัตตาคาร 113,441 118,664 124,045 119,397 
8 ภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสาร 290,388 310,058 331,269 343,661 

8.1 กลุมโทรคมนาคม 82,892 92,527 102,119 111,965 
8.2 กลุมทีไมใชโทรคมนาคม 207,496 217,531 229,150 231,696 
9 ภาคสถาบันการเงิน 84,009 85,757 96,207 111,749 
10 ภาคบริการธุรกิจ 120,328 122,431 128,290 134,850 

10.1 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 5,245 5,470 5,754 6,105 
10.2 กลุมที่ไมใชบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 115,083 116,961 122,536 128,745 
11 ภาคบริการอื่นๆ 281,203 290,619 305,700 317,220 
 GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 3,008,401 3,073,601 3,237,559 3,460,044 

 
 



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    193   

ตารางที่ 22  อัตราการขยายตัวของมูลคาเพ่ิมในอุตสาหกรรม ICT  
(%) 

   
 กิจกรรมการผลิต 2544 2545 2546 

1 ภาคเกษตรกรรม 3.2 1.0 8.7 
2 ภาคเหมืองแร 0.6 11.0 6.8 
3 ภาคอุตสาหกรรม 1.4 6.9 10.4 

3.1 กลุมการผลิต ICT  -17.0 12.4 14.3 
3.2 กลุมที่ไมใชการผลิต ICT  5.1 6.0 9.7 

 อาหารเครื่องดื่มและยาสูบ 2.2 8.2 13.1 
 สิ่งทอ 1.6 -1.3 0.7 
 ไมและผลิตภัณฑไม 3.7 9.6 5.0 
 กระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 4.4 6.5 3.6 
 โรงกลั่นน้ํามันปโตรเลียม 1.2 1.4 2.0 
 ผลิตภัณฑเคมี 4.2 7.4 12.2 
 ยางและผลิตภัณฑยาง 2.9 9.8 13.6 
 ผลิตภัณฑอโลหะ 7.4 11.4 10.3 
 เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา 8.5 13.9 1.7 
 เครื่องจักรและอุปกรณ 5.0 5.7 9.7 
 รถยนตและอุปกรณขนสง 25.6 20.9 37.9 
 เฟอรนิเจอรและอุตสาหกรรมอื่นๆ 7.1 1.9 0.7 

4 ภาคไฟฟา-ประปาและกาซธรรมชาติ 6.5 6.0 4.6 
5 ภาคการกอสราง 0.2 5.4 3.3 
6 ภาคการคา -1.1 1.9 3.5 

6.1 กลุมการคาสินคา ICT  -1.1 0.1 3.9 
6.2 กลุมที่ไมใชการคาสินคา ICT -1.1 2.2 3.5 
7 ภาคโรงแรมและภัตตาคาร 4.6 4.5 -3.7 
8 ภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสาร 6.8 6.8 3.7 

8.1 กลุมโทรคมนาคม 11.6 10.4 9.6 
8.2 กลุมทีไมใชโทรคมนาคม 4.8 5.3 1.1 
9 ภาคสถาบันการเงิน 2.1 12.2 16.2 
10 ภาคบริการธุรกิจ 6.8 6.8 3.7 

10.1 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 11.6 10.4 9.6 
10.2 กลุมที่ไมใชบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 4.8 5.3 1.1 
11 ภาคบริการอื่นๆ 3.3 5.2 3.8 
 GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 2.2 5.3 6.9 
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ตารางที่ 23  สัดสวนมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ณ ราคาคงที่ป 2531 
    (%) 

 กิจกรรมการผลิต 2543 2544 2545 2546 
1 ภาคเกษตรกรรม 10.3 10.4 10.0 10.2 
2 ภาคเหมืองแร 2.1 2.1 2.2 2.2 
3 ภาคอุตสาหกรรม 36.4 36.2 36.7 37.9 

3.1 กลุมการผลิต ICT  6.1 4.9 5.3 5.6 
3.2 กลุมที่ไมใชการผลิต ICT  30.3 31.2 31.4 32.3 

 อาหารเครื่องดื่มและยาสูบ 6.2 6.2 6.4 6.8 
 สิ่งทอ 6.2 6.2 5.8 5.5 
 ไมและผลิตภัณฑไม 0.1 0.1 0.1 0.1 
 กระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 1.0 1.0 1.1 1.0 
 โรงกลั่นน้ํามันปโตรเลียม 3.4 3.4 3.3 3.1 
 ผลิตภัณฑเคมี 1.7 1.8 1.8 1.9 
 ยางและผลิตภัณฑยาง 1.3 1.3 1.4 1.5 
 ผลิตภัณฑอโลหะ 1.6 1.7 1.8 1.8 
 เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา 0.5 0.5 0.5 0.5 
 เครื่องจักรและอุปกรณ 2.4 2.5 2.5 2.6 
 รถยนตและอุปกรณขนสง 2.3 2.8 3.2 4.1 
 เฟอรนิเจอรและอุตสาหกรรมอื่นๆ 3.6 3.7 3.6 3.4 
4 ภาคไฟฟา-ประปาและกาซธรรมชาติ 3.2 3.4 3.4 3.3 
5 ภาคการกอสราง 2.5 2.5 2.5 2.4 
6 ภาคการคา 15.8 15.3 14.8 14.3 

6.1 กลุมการคาสินคา ICT  2.1 2.0 1.9 1.9 
6.2 กลุมที่ไมใชการคาสินคา ICT 13.7 13.2 12.8 12.4 
7 ภาคโรงแรมและภัตตาคาร 3.8 3.9 3.8 3.5 
8 ภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสาร 9.7 10.1 10.2 9.9 

8.1 กลุมโทรคมนาคม 2.8 3.0 3.2 3.2 
8.2 กลุมทีไมใชโทรคมนาคม  6.9 7.1 7.1 6.7 
9 ภาคสถาบันการเงิน 2.8 2.8 3.0 3.2 

10 ภาคบริการธุรกิจ 4.0 4.0 4.0 3.9 
10.1 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 0.2 0.2 0.2 0.2 
10.2 กลุมที่ไมใชบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 3.8 3.8 3.8 3.7 
11 ภาคบริการอื่นๆ 9.3 9.5 9.4 9.2 

 GDP ราคาคงที่ป 2531 100.0 100.0 100.0 100.0 
 



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    195   

ตารางที่ 24  มูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ในราคาประจําป 
        ลานบาท 

 กิจกรรมการผลิต 2543 2544 2545 2546 
1 ภาคเกษตรกรรม 444,185 468,905 513,094 595,004 
2 ภาคเหมืองแร 116,726 126,232 135,851 154,564 
3 ภาคอุตสาหกรรม 1,653,658 1,715,926 1,831,903 2,060,447 

3.1 กลุมการผลิต ICT  219,440 188,372 212,025 244,368 
3.2 กลุมที่ไมใชการผลิต ICT  1,434,210 1,527,554 1,619,878 1,816,079 

 อาหารเครื่องดื่มและยาสูบ 318,191 333,814 359,812 412,155 
 สิ่งทอ 334,127 341,878 339,328 343,159 
 ไมและผลิตภัณฑไม 7,400 7,727 8,345 9,124 
 กระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 49,199 51,275 54,893 57,793 
 โรงกลั่นน้ํามันปโตรเลียม 121,474 128,394 128,107 133,053 
 ผลิตภัณฑเคมี 85,489 84,744 83,982 104,854 
 ยางและผลิตภัณฑยาง 53,286 54,416 64,445 82,238 
 ผลิตภัณฑอโลหะ 65,005 71,417 78,490 89,051 
 เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา 15,951 17,171 19,731 20,830 
 เครื่องจักรและอุปกรณ 110,328 117,907 125,382 137,855 
 รถยนตและอุปกรณขนสง 94,971 124,953 156,299 216,899 
 เฟอรนิเจอรและอุตสาหกรรมอื่นๆ 178,789 193,858 201,064 209,068 
4 ภาคไฟฟา-ประปาและกาซธรรมชาติ 146,105 166,683 175,595 190,946 
5 ภาคการกอสราง 150,615 154,493 165,705 175,586 
6 ภาคการคา 847,564 856,098 865,964 914,328 

6.1 กลุมการคาสินคา ICT  219,440 188,372 212,025 244,368 
6.2 กลุมที่ไมใชการคาสินคา ICT 628,124 669,726 653,939 669,960 
7 ภาคโรงแรมและภัตตาคาร 275,214 289,175 309,626 300,414 
8 ภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสาร 395,926 427,049 449,603 465,204 

8.1 กลุมโทรคมนาคม 78,848 91,720 100,671 110,475 
8.2 กลุมทีไมใชโทรคมนาคม 317,078 335,329 348,932 354,729 
9 ภาคสถาบันการเงิน 145,840 151,360 170,703 177,890 

10 ภาคบริการธุรกิจ 161,792 163,862 171,703 177,890 
10.1 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 9,105 9,654 10,225 11,043 
10.2 กลุมที่ไมใชบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที ่

เกี่ยวของ 
152,687 154,208 161,478 166,847 

11 ภาคบริการอื่นๆ 585,106 613,719 656,047 693,828 

 GDP ราคาประจําป 4,922,241 5,133,133 5,445,048 5,930,044 
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ตารางที่ 25  สัดสวนมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT ตอ GDP ในราคาประจําป 
    (%) 

 กิจกรรมการผลิต 2543 2544 2545 2546 
1 ภาคเกษตรกรรม 9.0 9.1 9.4 10.0 
2 ภาคเหมืองแร 2.4 2.5 2.5 2.6 
3 ภาคอุตสาหกรรม 33.6 33.4 33.6 34.7 

3.1 กลุมการผลิต ICT  4.5 3.7 3.9 4.1 
3.2 กลุมที่ไมใชการผลิต ICT  29.1 29.8 29.7 30.6 

 อาหารเครื่องดื่มและยาสูบ 6.5 6.5 6.6 6.9 
 สิ่งทอ 6.8 6.7 6.2 5.8 
 ไมและผลิตภัณฑไม 0.2 0.2 0.2 0.2 
 กระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 1.0 1.0 1.0 1.0 
 โรงกลั่นน้ํามันปโตรเลียม 2.5 2.5 2.4 2.2 
 ผลิตภัณฑเคมี 1.7 1.7 1.5 1.8 
 ยางและผลิตภัณฑยาง 1.1 1.1 1.2 1.4 
 ผลิตภัณฑอโลหะ 1.3 1.4 1.4 1.5 
 เหล็กและผลิตภัณฑเหล็กกลา 0.3 0.3 0.4 0.4 
 เครื่องจักรและอุปกรณ 2.2 2.3 2.3 2.3 
 รถยนตและอุปกรณขนสง 1.9 2.4 2.9 3.7 
 เฟอรนิเจอรและอุตสาหกรรมอื่นๆ 3.6 3.8 3.7 3.5 
4 ภาคไฟฟา-ประปาและกาซธรรมชาติ 3.0 3.2 3.2 3.2 
5 ภาคการกอสราง 3.1 3.0 3.0 3.0 
6 ภาคการคา 17.2 16.7 15.9 15.4 

6.1 กลุมการคาสินคา ICT  2.2 2.2 2.1 2.0 
6.2 กลุมที่ไมใชการคาสินคา ICT 15.0 14.5 13.8 13.4 
7 ภาคโรงแรมและภัตตาคาร 5.6 5.6 5.7 5.1 
8 ภาคคมนาคมขนสงและการสื่อสาร 8.0 8.3 8.3 7.8 

8.1 กลุมโทรคมนาคม 1.6 1.8 1.8 1.9 
8.2 กลุมทีไมใชโทรคมนาคม 6.4 6.5 6.4 6.0 
9 ภาคสถาบันการเงิน 3.0 2.9 3.1 3.4 

10 ภาคบริการธุรกิจ 3.3 3.2 3.2 3.0 
10.1 กลุมบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 0.2 0.2 0.2 0.2 
10.2 กลุมที่ไมใชบริการดานคอมพิวเตอรและกิจกรรมที ่

เกี่ยวของ 
3.1 3.0 3.0 2.8 

11 ภาคบริการอื่นๆ 11.9 12.0 12.0 11.7 
 GDP ราคาประจําป 100.0 100.0 100.0 100.0 

 



 

รายงานการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของอุตสาหกรรม ICT ตอระบบเศรษฐกิจไทย    197   

 
ตารางที่ 26  ICT sector in CANADA 

Production (Output)     

      millions CAD 
      

 1996 1997 1998 1999 2000 

ICT Manufacturing   25,702,369.0   26,786,348.0   29,326,472.0   33,706,629.0   45,719,800.0
of which office, accounting and computing 

machinery 7,671,232.0     6,886,151.0     7,222,256.0     7,475,323.0     9,548,500.0

Telecommunications   23,784,997.0   25,623,280.4   31,557,249.2   32,506,960.4   35,058,162.7

Computer and related activities   12,011,000.0   12,921,000.0   17,648,000.0   22,746,000.0   26,580,600.0

of which software consultancy and supply  ..  ..  ..  ..  ..

Other ICT services   32,638,864.0   35,604,492.0   32,812,319.3   35,857,361.0   35,695,102.1

Total ICT sector   94,137,230.0 100,935,120.4 111,344,040.5 124,816,950.4 143,053,664.8
 

Value added 

ICT Manufacturing 9,175,022.0 10,996,866.0 12,358,794.0 16,427,142.0 22,281,838.0
of which office, accounting and computing 

machinery 
1,704,333.0 2,256,856.0 2,720,299.0 2,767,004.0 3,534,394.1

Telecommunications 14,857,561.4 16,319,953.0 16,557,458.5 17,238,999.8 18,416,550.3

Computer and related activities 6,557,854.0 6,376,505.0 8,411,193.0 11,090,078.3 13,241,313.2

of which software consultancy and supply .. .. .. .. ..
Other ICT services  6,124,965.0    7,014,688.0    7,636,218.9    8,324,854.0    8,287,183.0

Total ICT sector 36,715,402.4  40,708,012.0  44,963,664.4  53,081,074.1  62,226,884.6 

Employment       

    number of employees
ICT Manufacturing    93,486.0      99,634.0     104,730.0     112,160.0      121,850.0

of which office, accounting and computing 
machinery 

        21,822.0         23,175.0         25,483.0        24,978.0         27,796.0

Telecommunications       121,904.0       120,553.0       122,893.0       125,791.0       130,090.0

Computer and related activities         92,300.0       105,177.0       122,131.0       159,400.0       191,975.0

of which software consultancy and supply .. .. .. .. .. 

Other ICT services      96,810.0         99,234.0         71,673.0         74,715.0         77,938.0

Total ICT sector       404,500.0       424,598.0       421,427.0       472,066.0       521,853.0
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ตารางที่ 27  ICT sector in USA 
Production  

millions USD
 

  1996 1997 1998 1999 2000 

ICT Manufacturing    ..    422,660.4  422,192.1 443,365.4  ..
of which office, accounting and computing 

machinery 
 .. 113,217.0 117,546.3 115,509.0 ..

Telecommunications    .. 305,891.0  ..  ..  ..
Computer and related activities    .. 210,801.0  ..  ..  ..

of which software consultancy and supply ..  ..  ..  ..  ..

Other ICT services    .. 227,629.0  ..  ..  ..
Total ICT sector    .. 1,166,981.4  ..  ..  ..
 

Value added        
ICT Manufacturing      143,878.9 172,181.0 183,674.0 197,148.2 227,891.2

of which office, accounting and computing 
machinery      32,927.6 36,139.0 39,210.8 38,583.4 46,222.9

Telecommunications      186,908.1 193,186.9 203,697.8 227,365.9 237,792.5
Computer and related activities      125,923.3 147,629.6 178,256.5 205,483.7 235,837.3

of which software consultancy and supply ..  ..  ..  ..  ..
Other ICT services        66,977.0 76,341.4 82,245.6 89,296.6 97,237.1
Total ICT sector    523,687.3 589,338.9 647,873.9 719,294.4 798,758.2
Employment       

   number of employees
ICT Manufacturing   1,546,250.0  ,603,107.7  1,625,071.3 1,574,100.0 1,626,000.0

of which office, accounting and computing 
machinery   361,800.0 375,900.0 1,230,100.0 367,500.0 361,400.0

Telecommunications   1,109,800.0 1,176,300.0 1,605,087.0 1,311,100.0 1,383,600.0
Computer and related activities  1,218,861.0 1,400,833.0 .. 1,865,152.0 2,083,247.0

of which software consultancy and supply .. .. .. .. .. 

Other ICT services      329,539.0 360,967.0 401,213.0 422,848.0 419,753.0
Total ICT sector   4,204,450.0 4,541,207.7 4,861,471.3 5,173,200.0 5,512,600.0
 

Source: OECD, Measuring the Information Economy 2002, based on Digital Economy 2002, U.S. Department of 
Commerce, Economics and Statistics Administration, February 2002; US Bureau of the Census; US Bureau  of Labor 
Statistics, and OECD Telecom database. 
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                                                         ตารางที่ 28  ICT sector in Australia 
Production (Income)       

     millions AUD
 

  1996 1997 1998 1999 2000 2001 

ICT Manufacturing    ..  ..  ..   6,367.5  .. 8,116.8
of which office, accounting and computing 

machinery  ..  ..  ..   1,419.5  .. 1,555.1
Telecommunications    ..  ..  .. 26,416.8  .. 31,504.8
Computer and related activities    ..  ..  .. 10,509.5  .. 14,537.8

of which software consultancy and supply  ..  ..  ..  ..  ..  ..

Other ICT services   ..  ..  .. 32,722.9  .. 39,683.5
Total ICT sector   ..  ..  .. 76,016.7  .. 93,842.9
Value added (at basic prices) 

     

ICT Manufacturing   ..  ..  ..   1,720.3  .. 2,591.0
of which office, accounting and computing 

machinery 
 ..  ..  ..  ..  .. 489.0

Telecommunications    ..  ..  .. 14,567.9  .. 15,478.4
Computer and related activities    ..  ..  ..   5,504.2  .. 7,436.0

of which software consultancy and supply  ..  ..  ..  ..  .. ..
Other ICT services   ..  ..  ..   5,815.1  .. 6,350.7
Total ICT sector   ..  ..  ..   27,607.5  .. 31,856.1

Employment        

    number of employees
    

ICT Manufacturing   ..  ..  .. 23,035.0   .. 28,441.0
of which office, accounting and computing 

machinery 
 ..  ..  ..   3,645.0  .. 4,143.4

Telecommunications   ..  ..  .. 74,027.0   .. 77,139.3

Computer and related activities   ..  ..  .. 72,573.0  .. 97,061.9
of which software consultancy and supply  ..  ..  ..  ..  .. ..

Other ICT services   ..  ..  ..   70,904.0  .. 87,316.2
Total ICT sector   ..  ..  .. 240,539.0  .. 289,958.4
 

Source: OECD, Measuring the Information Economy 2002, based on Australian Bureau of Statistics. 
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                                                  ตารางที่ 29  ICT sector in Japan 
   Production 

    millions JPY 
3 

  1996 1997 1998 1999 2000 

ICT Manufacturing   45,422,573.6 48,155,348.5 45,185,105.4 44,206,356.0 47,855,883.0
of which office, accounting and 

computing machinery 
12,193,218.8 12,758,402.5 11,702,983.6 10,950,581.0 11,074,855.0 

Telecommunications 12,555,000.0 15,423,000.0 17,825,000.0 20,017,000.0 22,497,000.0
Computer and related activities 6,944,604.0 7,345,091.0 9,486,919.0 9,826,959.0 9,753,651.0
       of which software consultancy and 
supply 

4,744,363.0 5,270,457.0 6,807,322.0 7,051,317.0 7,421,121.0

Other ICT services 3,949,829.0 3,816,403.0 4,084,271.0 3,888,233.0 3,850,166.0

Total ICT sector   68,872,006.6 74,739,842.5 76,581,295.4 77,938,548.0 83,956,700.0
Value added       
ICT Manufacturing  14,782,638.6 15,020,490.1 13,906,136.2 13,320,551.0 15,270,496.0
        of which office, accounting and 
computing machinery 

3,017,896.8 2,862,322.0 2,789,508.8 2,417,937.0 2,339,818.0

Telecommunications 8,303,000.0 10,158,000.0 11,477,000.0 12,647,000.0 12,603,000.0
Computer and related activities 3,410,212.0 3,469,518.0 4,710,340.0 4,977,595.0 4,070,803.0

of which software consultancy and
supply 

2,329,763.0 2,489,546.0 3,379,896.0 3,571,664.0 3,016,501.0

Other ICT services   426,344.0 476,120.0 536,427.0 478,577.0 286,083.0
Total ICT sector   26,922,194.6 29,124,128.1 30,629,903.2 31,423,723.0 32,230,382.0
Employment       

    number of employees
ICT Manufacturing      1,216,012.0     1,210,545.0    1,210,715.0    1,161,325.0    1,133,689.0

of which office, accounting and 
computing machinery 

      213,809.0       214,750.0       215,855.0       208,668.0       197,767.0

Telecommunications  ..  ..  ..  ..  ..
Computer and related activities  ..  ..        6,161.0  ..

of which software consultancy and
supply  ..  ..  ..  ..  ..

Other ICT services   10,101.0  ..  .. 11,731.0  ..
Total ICT sector    ..  ..  ..  ..  ..
Source: OECD, Measuring the Information Economy 2002, based on Ministry of Economy, Trade and Industry,  
              and Ministry of Public Management, Home Affairs, Posts and  Telecommunications. 
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                                                           ตารางที่ 30  ICT sector in Korea 
    Production (Output) 

     millions KRW
      
 

  1996 1997 1998 1999 2000 

ICT Manufacturing    60,318,446.0  64,648,927.0  71,948,368.0  88,328,278.0  90,800,470.0
of which office, accounting and 

computing machinery 
   6,117,763.0  13,312,502.0  13,029,317.0  18,734,037.0  26,348,597.0

Telecommunications    ..  ..  16,709,976.0  20,418,538.0  26,508,278.0
Computer and related activities  ..  ..    4,683,405.0    7,750,629.0  12,830,704.0

of which software consultancy 
and supply  ..  ..    1,464,126.0     1,235,851.0    2,540,312.0

Other ICT services    ..  ..    5,110,823.0    7,273,031.0  18,127,492.0
Total ICT sector    ..  ..   98,452,572.0 123,770,476.0 148,266,944.0
Value added       
ICT Manufacturing     30,853,734.0   29,554,847.0   31,783,071.0   40,845,292.0   47,465,360.0

of which office, accounting and 
computing machinery 

2,117,207.0 4,265,706.0 3,429,662.0 5,676,699.0 7,199,638.0 

Telecommunications    ..  ..     8,798,355.0     9,449,613.0   11,510,002.0
Computer and related activities  ..  ..     2,158,458.0     3,167,374.0

of which software consultancy 
and supply 

 ..  ..        641,629.0        552,381.0     1,300,875.0

Other ICT services    ..  ..        900,080.0        995,008.0     1,543,484.0
Total ICT sector    ..  ..   43,639,964.0   54,457,287.0   65,675,933.0
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Employment  
 
    number of employees
  1996 1997 1998 1999 2000 

ICT Manufacturing          343,823.0        331,227.0        295,018.0        315,956.0        365,122.0
of which office, accounting and 

computing machinery          31,356.0          53,930.0          41,368.0          46,062.0          49,697.0
Telecommunications    ..  ..          73,350.0          70,050.0          73,860.0

Computer and related activities  ..  ..         51,010.0          65,469.0          99,777.0
of which software consultancy 

and supply 
 ..  ..          18,514.0          19,523.0          37,133.0

Other ICT services    ..  ..          28,143.0          26,009.0          27,565.0
Total ICT sector    ..  ..        447,521.0        477,484.0        566,324.0
 

Source: OECD, Measuring the Information Economy 2002, based on National 
Statistical Office of the Republic of Korea (KNSO),  
              and Ministry of Information and Communication of the Republic of Korea (KMIC). 
  

 



บรรณานุกรม 
 

หนังสือภาษาไทย 
  

กรมการจัดหางาน.  (2544).  มาตรฐานอาชีพและมาตรฐานอุตสาหกรรม.  กรุงเทพฯ: กระทรวงแรงงาน.   
[ออนไลน].  เขาถึงไดจาก: http://www.doe.go.th/vgnew/standard/tsictitle.asp.  (วันที่คนขอมูล:    
31 กรกฎาคม 2547). 

สํานักงานสถิติแหงชาติ  กองนโยบายและประสานสถิติ.  (2542).  การจัดประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจทุกประเภทตามมาตรฐานสากล.  กรุงเทพฯ : สํานักงานสถิติแหงชาติ  กองคลังขอมูล 
และสนเทศสถิติ.  [ออนไลน].  เขาถึงไดจาก: http://www.nso.go.th/thai/tsic/index.htm.  (วันที่คน     
ขอมูล: 31 กรกฎาคม 2547). 

สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ.  (2546).  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ.2545 – 2549.  (หนา 26, 28 และ 86)  กรุงเทพฯ: ศูนย
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี      
แหงชาติ  กระทรวงวิทยาศาสตร. 

 

หนังสือภาษาอังกฤษ 
 

Alessandra Colecchia. Reviewing the ICT Sector Definition: ISSUE for Discussion.   
Working Party on Indicators for the Information Society, Stockholm, 25 - 26 April 2002.   
[Online].  Available: www.oecd.org/dataoecd/3/8/20627293.pdf.  (Access date: April 1, 2004). 

Australian Bureau of Statistics.  Information on the ANZSIC Review.  [Online].  Available:   
http://www.abs.gov.au/.  (Access date: May 18, 2004). 

Australian Bureau of Statistics.  Australian and New Zealand Standard Industrial Classification  

(ANZSIC) Concordance, ISIC Rev 3 to ANZSIC.  [Online].  Available:   
http://www.abs.gov.au/ausstats (Access date: June 11, 2004). 

Australian Computer Society.  (2001).  Impact of the ICT Industry in Australia.  [Online].  Available:   
www.cfses.com/documents/impact%20icts%20(2001).PDF.  (Access date : June 21, 2004). 

Australian Research Council. ANZSIC Codes. [Online].  Available:  http://www.arc.gov.au/apply_grants 
/anzsic_codes.htm.  (Access date: May 18, 2004). 

Electronics and Computer Software Export Promotion Council (ESC).  Department of Information  
Technology, Ministry of Communication,  Information and Technology.  [Online].  Available:  
http://www.mit.gov.in.  (Access date: July 19, 2002). 



Hong Byung Surk.  (2002).  The Korean Standard Industrial Classification (KSIC).  United Nations  
Workshop on International Economic and Social Classifications, Hanoi, Vietnam, 10 – 14 June  
2002. [Online]. Available: http://unstats.un.org/unsd/class/intercop/training/Vietnam/papers 
/Vietnam-22.htm.   (Access date: July 19, 2004).   

Hong Byung Surk. (2003). The Korean Standard Industrial Classification (KSIC). Statistical  
Classification Workshop, New Delhi, India, 14 – 16 October 2003.  [Online].  Available:  
http://unstats.un.org/unsd/class/intercop/training/india/presentations/18-Paper-Korea.PDF   
(Access date: July 20, 2004). 

Industry Canada.  Defining the Information and Communications Technology Sector.  [Online].   
Available: http://strategis.ic.gc.ca. Access date: April 1, 2004). 

Industry Canada.  North American Industry Classification System (NAICS) Definitions.  [Online].   
Available: http://strategis.ic.gc.ca/epic/internet/inict-tic.nsf/en/h_it05391e.html.  (Access date:  
May 11, 2004). 

International Telecommunication Union.  (2002).  Latest Development in ICT Statistics Singapore.  3rd  
World Telecommunication/ICT Indicators Meeting, Geneva, 15 – 17 January 2003.  [Online].  
Available: http://www.itu.int/itu-d/ict/wict02/doc/pdf/doc09_e.pdf. (Access date: May27, 2004). 

Korea National Statistical Office.  (2002).  Measuring Social and Economic Impacts of ICT: The  

Experience of Korea.  2002 Asia Pacific Technical Meeting on Information Technology and  
Telecommunications Statistics, Hongkong, China, 28  - 30 October 2002.  [Online].    
Available: http://www.info.gov.hk/censtatd/itt/paper/KOREA2.pdf. (Access date: July10, 2004). 

Korea National Statistical Office.  Industrial Classification.  [Online].  Available:   
http://www.nso.go.kr/eng/standards/industry_list.html.  (Access date: July 19, 2004). 

Martin Schaaper.  A proposal for a core list of indicators for ICT measurement.  [Online].  Available:  
www.oecd.org/dataoecd/3/3/22453185.pdf.  (Access date: April 2, 2004).  

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD).  (2002).  Measuring the  

Information Economy.  [Online].  Available: http://www.oecd.org/sti/measuring-infoeconomy.   
(Access date: February 18, 2004).  

Sheridan Roberts and Daniel April.  (November, 2003).  A proposed classification of ICT Goods.   
Working Party on Indicators for the Information Society, Stockholm, 25-26 April 2002.   
[Online]. Available: http://www.oecd.org/dataoecd/5/61/22343094.pdf. (Access date:  
February 18, 2004).  



Singapore Department of Statistics.  Singapore Standard Industrial Classification (SSIC) 2000.   
[Online]. Available: http://www.singstat.gov.sg/stats/ssc.ssic2000.html. (Access date: May 26,  
2004). 

Singapore Department of Statistics.  (1998).  The Information and Communication Technology Sector  

in the Singapore Economy.  [Online].  Available: http://www.singstat.gov.sg. (Access date:  
May 26, 2004). 

Statistics Bureau.  The Annual Report on IT Statistics of Japan.  Ministry of Public Management,  
Home, Affairs, Posts and Telecommunications.  [Online].  Available: http://www.stat.go.jp 
/english/index.htm.  (Access date: July 19, 2002). 

Statistics Bureau.  The Japan Standard Industrial Classification (JSIC) Summary of  Development of  

the JSIC and its eleventh revision.  Ministry of Public Management, Home, Affairs, Posts and  
Telecommunications. [Online]. Available: http://www.stat.go.jp/english/index/seido/sangyo 
/pdf/san1.pdf. (Access date: July 19, 2002). 

Statistics Canada.  Definitions, data sources and methods. [Online]. Available: http://www.statcan.ca 
/english/concepts/index.htm.  (Access date: April 2, 2004). 

Statistics Canada.  Concordance: North American Industry Classification System (NAICS) 1997 –  

International Standard Industrial Classification (ISIC) Rev.3.  [Online].  Available:   
http://www.statcan.ca/english/Subjects/Standard/concordances/naics97-to-isicrev3.htm.   
(Access date: May 19, 2004). 

Statistics Division  United Nations.  Correspondence between ISIC Rev.3.1 and NAICS 2002.   

[Online].  Available: http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/default.asp.  (Access date: May 24,  
2004). 

Statistics Division  United Nations.  Korea National Classifications.  [Online].  Available:  
http://unstats.un.org/unsd/cr/ctryreg/ctrydetail.asp.  (Access date: July 19, 2004). 

Statistics Division  United Nations.  Summary of ABS and SNZ Issues.  [Online].  Available:   
http://unstats.un.org. (Access date: July 19, 2004). 

Statistics Division  United Nations.  ISIC Rev.3.  [Online].  Available: http://unstats.un.org/unsd/cr 
/registry/regcst.asp.  (Access date: August 16, 2004). 

 
 
 



Statistics Division  United Nations.  International Standard Industrial Classification of all economic  

activities (ISIC) and Standard Industrial Classification for Japan (JSIC). United Nations 
Workshop on Classifications, Canberra, Australia, 27 September – 1 October 1999.  [Online].  
Available: http://unstats.un.org/unsd/class/family/historical/isic/papers/isic-2-japan.pdf. 

The Census and Statistics Department.  (2002).  Measuring the Social and Economic Impacts of IT&T.   
2002 Asia Pacific Technical Meeting on Information Technology and Telecommunications  
Statistics, Hongkong, China, 28  - 30 October 2002.  [Online].   Available:   
http://www.info.gov.hk/censtatd/itt/paper/summary.pdf.  (Access date: July 20, 2004). 

The Nation office for the Information Economy.  (December, 2002).  Contribution of ICT to Economic  

Growth. [Online]. Available: http://www.dcita.gov.au/download/0,2118,4_114018,00.pdf.   
(Access date : June 19, 2002). 

United States of America Census Bureau.  (July, 1998).  1997 U.S. NAICS Codes and Titles.  [Online].   
Available: http://www.census.gov/epcd/naics/naicscod.txt.  (Access date:  June 21, 2002). 

United States of America Department of Commerce.  (June, 1999).  The Emerging Digital Economy II.   
[Online]. Available: http://www.ecommercecommission.org/document/Emerging 
DigitalEconII.pdf.  (Access date: June 19, 2002). 

United States of America Department of Commerce.  (February, 2002).  Digital Economy 2002.   
[Online].  Available: http://www.esa.doc.gov/508/esa/pdf/de2002r1.pdf.  (Access date: June  
19, 2002). 

US Census Bureau.  Correspondence Tables : 2002 NAICS Matched to 1997 NAICS.  [Online].   
Available: http://www.census.gov/naics.  (Access date: June  10, 2004). 

 



คณะทํางานที่ปรึกษา 
โครงการศึกษากรอบแนวคิดในการวัดบทบาทของ 

อุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอระบบเศรษฐกิจไทย 

 
1. นายอาคม  เติมพิทยาไพสิฐ    ประธานคณะทํางาน 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
2. นางจันทิมา  สิริแสงทักษิณ    ผูทํางาน 

กรมสรรพากร  กระทรวงการคลัง 
3. นายพันธศักดิ์  ศิริรัชตพงษ    ผูทํางาน 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ   กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
4. นางชฎามาศ  ธุวะเศรษฐกุล    ผูทํางาน 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ   กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
5. นายอุดม  วงศวิวัฒนไชย    ผูทํางาน  

สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม  กระทรวงอุตสาหกรรม 
6. นายจิตตภัทร  เครือวรรณ    ผูทํางาน 

คณะเศรษฐศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
7. นายพิทยา เลิศมหาฤทธิ์    ผูทํางาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน กระทรวงอุตสาหกรรม 
8. นางสาววนิดา  ไมตรีจิตต    ผูทํางาน 

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 
9. นางลักขณา   ยุวประกร     ผูทํางาน 

สํานักงานสถิติแหงชาติ  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
10. นางเอมอร  จนิษฐ     ผูทํางาน 

สมาพันธเทคโนโลยีสารสนเทศ 
11. นางสาวกษิติธร  ภูภราดัย    ผูทํางาน 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ   กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
12. นางสาวจิราพร  ตั้งพูลเจริญ      ผูทํางานและเลขานุการ 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ   กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 
 
 
 
 
 

                           



คณะนักวิจัย 
 

1. นายเกชา  มานชู   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
2.    นายอภิชัย  ธรรมเสริมสุข  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
3.    นางสาวกษิติธร  ภูภราดัย  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ    
4.    นางสาวอรฉัตร  เลียงพิบูลย  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ    
5.    นางสาวจิราพร  ตั้งพูลเจริญ   ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ    
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